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Una de las lineas del Grupo de Investigacion de Desarrollo Emocional y Cognitivo para el Aprendizaje GIDECAP es
fortalecer los vinculos con la comunidad escolar, la que ya fue iniciada en etapas anteriores de este grupo de
investigacion, a partir de la creacion de comunidades de aprendizaje que, por una parte, fortalezcan la vinculacion
bidireccional entre la universidad y el medio educativo regional y por otra, contribuyan a una educacién emocional
integrada, sistematica y gradual.

En respuesta a este objetivo, se propone una red denominada Educacion Emocional en el Centro que se origina
con la finalidad de formalizar la colaboracidn entre instituciones de educacién superior, la unidad de convivencia
educativa de la direccién regional de Nuble y los centros educativos que han o desean adherir a esta red. La idea
es contar con un espacio para compartir experiencias educativas exitosas sobre el quehacer de las escuelas en el
area de la educacién emocional.

Justamente, el objetivo general de esta red es promover la educacién emocional, generando espacios de
encuentro, colaboracion y didlogo, entre las comunidades educativas. Las acciones planteadas a priori para el
avance de la red se agrupan en cuatro areas 1) referida al diagndstico de la realidad de la regién para comprender
los desafios en torno a la educacidén emocional, 2) acciones referidas a la informacién y difusion de lo que surja en
la red, 3) creacidon de recursos educativos y 4) andlisis y e investigacion que permitan sistematizar la informacion.

En atencién al area de difusidn, se han realizado tres encuentros de la red, cada uno de ellos ha contado con
conferencias de la Universidad del Bio-Bio en la primera reunion en la cual se hizo también el lanzamiento del libro
de Educacion emocional: Propuestas educativas desde las escuelas por parte de Nelly Lagos San Martin y se dicté
una conferencia sobre Filosofia para nifios por parte de Paula Cardona Ruiz. El segundo encuentro conté con la
presencia y presentacion de Sergio Galdames Poblete académico de la Universidad de Santiago, ademas de Pablo
Monsalvez Bustos, representante de la Direccion de Administracion Municipal de Chilldn y de Katherine Gonzalez
Parra de la escuela Los Héroes de Chanco. Finalmente, el tercer encuentro contd con la presencia de Paula Cardona
Valencia, visita internacional proveniente de Colombia, de Aurora Aliste Diaz, coordinadora Regional de
Convivencia Educativa de Nuble y de Maria Elena Lucares Salas, académica de la Universidad del Bio-Bio.

En sintesis, se han mostrado trabajos realizados en la escuela, la Universidad y orientaciones de la Direccion
regional de convivencia educativa, todos ellos con una riqueza de contenidos y valiosos aprendizajes, que a juicio
de la revista REINED, constituyen una excelente oportunidad para hacer con ellos un nimero especial que recoja a
lo menos una parte de estas experiencias a través de la plataforma de la revista y para que quede a disposicion en
formato fisico en los centros que forman parte de la red y asi incentivar la adhesidn a sus integrantes y sumar a
otras personas que veran en estas paginas el trabajo desarrollado por la red.

También, como una forma de agradecer a quienes, aparte de dictar una conferencia de forma presencial, en los
respectivos encuentros de la red, se dieron a la tarea de elaborar un trabajo escrito, dando con ello lugar a este
numero especial, denominado Educacion Emocional en el centro, del cual no cabe duda, sus lectores disfrutaran.
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EL LIBRO DE LA EDUCACION
EMOCIONAL EN LA ESCUELA

THE BOOK OF EMOTIONAL EDUCATION IN SCHOOLS

Nelly Lagos San Martin | Universidad del Bio-Bio,Facultad de Educacion y Humanidades, Chile |

nlagos@ubiobio.cl

RESUMEN

El libro que se resefia, surge de un esfuerzo conjunto entre
académicas de la universidad del Bio-Bio que adjudican un proyecto
deinvestigacion y centros educativos que asumen el desafio de crear
propuestas educativas para sus centros, luego de recibir un curso
formativo cuyo fin fue ofrecer recursos teéricos y empiricos para la
elaboracion y puesta en marcha de dichas propuestas. Los centros
educativos participantes en este proyecto, fueron el Wessex School
de Chillan, el colegio Los Altos de Miraflores de Coihuecoy la escuela
Las Canoas de Chillan. El nombre del libro se debe a que justamente
ofrece propuestas educativas de educacion emocional que han
desarrollado estos centros educacionales. La metodologia del curso
formativo considerd una sintesis tedrica orientada por el modelo
pentagonal de Bisquerra, actividades de autoanalisis y reflexion
creadas para las sesiones de trabajo, asi como también acciones
practicas de la mano de Cloudgworld. Las reflexiones o conclusiones
factibles de deducir en base a este libro se encuentran alineadas con
el mensaje de sensibilizacion y empoderamiento que transmiten sus
paginas, asi como también la relevancia que adquiere el trabajo
colaborativo para la concrecion de la accion educativa que destaca
que cuando se quiere se puede.

Palabras clave:

educacion emocional, centro educacional,

docentes, propuestas educativas, cloudgworld

1 apoyado por proyecto UBB 2050238 IF/R

ABSTRACT

The book under review is the result of a joint effort between
academics from the Universidad del Bio-Bio who were awarded a
research project and educational centers that took on the challenge
of creating educational proposals for their centers, after receiving a
training course whose purpose was to offer theoretical and empirical
resources for the elaboration and implementation of such proposals.
The schools participating in this project were the Wessex School in
Chillan, the Los Altos de Miraflores school in Coihueco and the Las
Canoas school in Chillan. The name of the book is due to the fact that
it offers educational proposals of emotional education developed by
these educational centers. The methodology of the training course
considered a theoretical synthesis guided by Bisquerra's pentagonal
model, self-analysis and reflection activities created for the work
sessions, as well as practical actions with Cloudgworld. The
reflections or conclusions that can be deduced from this book are
aligned with the message of awareness and empowerment that its
pages convey, as well as the relevance that collaborative work
acquires for the realization of the educational action that
emphasizes that when you want it, you can do it.

Keywords: emotional education, educational center, teachers,
educational proposals, cloudgworld
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INTRODUCCION

Proponer un libro representa un desafio importante, puesto que no solo importa qué escribir; es mas, este
podria el aspecto mas facil de definir, ya que a la base de esta eleccion esta la linea de investigacion de sus
autores o autoras. Una vez superada la tematica, devienen los cuestionamientos mas relevantes a la hora de
escribir un libro, que son los que buscan responder al por qué escribir el libro y para qué hacerlo.

Respecto de estas tres preguntas qué, por qué y para qué, es posible indicar que el libro Educaciéon
emocional. Propuestas educativas desde la escuela, en primer lugar, refiere a la educacion emocional en
la escuela, que en si misma es una tematica que involucra la eleccion de un modelo tedrico y pragmatico
sobre el cual enmarcar la escritura y unos contextos educativos que focalizan la tematica a unas realidades
especificas.

Respecto de los motivos por los cuales se escribe este libro en particular, resulta importante destacar aqui
que un libro este libro es una poderosa herramienta para ayudar a los profesionales de la educacion a
comprendery gestionar el ambiente emocional de su cursos y de sus centros, también resulta ser un motivo
relevante comprenderlo como una oportunidad de compartir conocimientos y experiencias con y entre
profesionales del ambito educativo, fomentando la reflexion sobre los ambitos del desarrollo integral,
entregando y recogiendo ademas estrategias practicas que facilitan su desarrollo en las aulas.

Finalmente, responder al para qué se ha escrito el libro Educacion emocional. Propuestas educativas desde
la escuela, implica remitirse a develar los beneficios que tiene para el lector o lectora esta inspiracion al
cambio positivo al que invita la educaciéon emocional, al desafio de comprometer el desarrollo de habilidades
emocionales que apuntan al fortalecimiento de la salud mental y el autocuidado.

Todo ello en el entendido que la educacion emocional resulta fundamental para el bienestar y el éxito en la
vida, mejora las relaciones con las demas personas y logra beneficiar cambios en la mentalidad de los y las
profesionales de la educacion y a través de ellos una nueva forma de educacion para el estudiantado.

Un poco de historia del libro

El libro surgid desde un proyecto interno de la Universidad del Bio-Bio, adjudicado por las autoras, bajo el
cual resultaba imprescindible impulsar la educacion emocional en las escuelas, para lo cual se necesitan
docentes empoderados y comprometidos con la mision de educar en todo el sentido de la palabra. En el
contexto del libro la educacion emocional es una innovacion educativa que, precisa de formacion del
profesorado (Bisquerra y Mateo, 2019). Por lo mismo se propuso un curso formativo que finalizara en la
elaboracion y puesta en marcha de un proyecto de escuela generado desde los docentes participantes. Es
decir, se propuso el desafio de aprender para ensefiar. El curso formativo de inicio se basd en el modelo
pentagonal de Bisquerra y Pérez Escoda (2007) y conto con 7 de las fortalezas declaradas por Cloudgworld
(Cloudgworld 2009-2022) para generar e implementar sus propuestas de sus respectivos centros.

En este libro se registra todo el proceso sequido en el proyecto, es decir incluye un marco tedrico que recoge
los modelos educativos disponibles para llevar a cabo la educacion emocional, los programas especificos a
los que se puede recurrir, destacando el utilizado por los centros educativos que aceptaron el desafio.
También recoge las propuestas educativas de los centros educativos que aceptaron el desafio.
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Los centros educativos, aludidos en el libro fueron el colegio Wessex School, colegio particular pagado de
la ciudad de Chillan, el colegio Los Altos de Miraflores un colegio particular subvencionado y cristiano,
ubicado en la zona rural de Coihueco y la Escuela Las Canoas de Chillan, cuyo sello es que se trata de una
escuela publica dependiente del DAEM de Chillan.

Los sellos distintivos de las propuestas educativas fueron consignados por los y las profesionales
participantes, quienes, a partir del curso formativo y los recursos puestos a disposicion, emprendieron la
tarea de disefiar e implementar una propuesta autonoma. Es asi como el colegio Los Altos de Miraflores dio
una connotacion religiosa a través de cuadernillos creados para cada estudiante en la que se incorporaron
ademas los contenidos religiosos. El Wessex abordé distintas acciones de acuerdo a los niveles educativos
con laintencionalidad de abordar todas las areas y la escuela las Canoas potencio el trabajo con los padres y
apoderados a través de las actividades de transferencia al hogar.

Figura1

Propuestas educativas de los centros educativos
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Modelos educativos de base teodrica

El libro describe los modelos tedricos que se encuentran a la base de la educacion emocional, aunque se
releva se basa principalmente en el modelo pentagonal de Bisquerra y Pérez Escoda (2007), modelo desde
el cual se define la educacion emocional como un “un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende
potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de la
persona con objeto de capacitarle para la vida, con la finalidad de aumentar el bienestar personal y social”

(Bisquerra, 2012, p.90).
Figura 2

Competencias emocionales del Modelo Pentagonal
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Nota. Bisquerra y Pérez-Escoda, 2012

Como puede observarse en la figura 2, las competencias emocionales declaradas en el Modelo Pentagonal
se encuentran agrupadas en cinco grandes bloques que asumen la conciencia emocional como la primera a
desarrollar puesto que incluye visibilizar la emocionalidad propia y ajena, integrando un vocabulario
emocional que permita distinguirlas y diferenciarlas, asi como también implica comprender que la emocion
se alinea con la cognicion y la conducta en una relacion de interdependencia.

En un segundo grupo se incluye la regulacion emocional considerada la competencia que estd a la base de |a
interaccion con los demas, ya que implica canalizar las emociones intensas, mantener las emociones
agradables y reducir las emociones desagradables para no desbordarse y danar o danarse.

El tercer grupo de competencias a desarrollar corresponde a la autonomia emocional entendida como la
capacidad de vivir bajo normas propias, y por tanto dependiente de otros constructos largamente
estudiados como la autoestima, la automotivacion, la autoeficacia emocional, la responsabilidad, la actitud
positiva, la resiliencia y el analisis critico de las normas sociales.

En cuarto lugar, el modelo considera la competencia social como parte de la educacién emocional, siendo
una de las mas relevantes en la interaccion con los demas, en este modelo se parte con las habilidades
sociales basicas para ahondar en otras de indole mas complejo que orientan hacia una conducta mas
comprometida con todos y bajo la cual se resuelven los conflictos de manera sana.

Finalmente, se encuentran las habilidades para la vida y el bienestar, consideradas también como la finalidad
de este modelo ya que el bienestar promueve un comportamiento positivo que se construye con voluntad y
cultivando una actitud optimista, critica y objetiva a lo largo de la vida, la que ademas de surgir de forma
individual se difunde y se comparte (Bisquerra, & Chao, 2021).

Las competencias declaradas en este modelo, hacen eco en los programas de la asignatura de orientacion
(Ministerio de Educacion 2015; 2018), puesto que en las orientaciones didacticas de orientacion (Ministerio
de Educacion 2020) se plantea el simil entre las competencias emocionales declaradas en el modelo
pentagonal y los ejes tematicos de la asignatura. Dejando ver que la educacion emocional corresponde a los
contendidos de esta asignatura, asi como también parte de los Objetivos de Aprendizaje Transversales
establecidas en los bases curriculares, sobre todo en su ambito de desarrollo personal, moral y social
(Ministerio de Educacion 2015; 2018).

Modelos educativos de base empirica

En este libro se apostd por Cloudgworld como apoyo empirico para que las y los profesionales de la
educacion contaran con un gran numero de recursos educativos y pudieran a través de ellos elaborar una
propuesta educativa para su centro. Cloudgworld contiene recursos educativos y actividades para el
desarrollo y potenciacion de 60 fortalezas de crecimiento personal, las cuales se encuentran disponibles en
una plataforma online, de tal manera que las y los docentes pueden seleccionar, organizar y desarrollar su
planificacion anual de clases en base a cada fortaleza. Se recomienda desarrollar 10 fortalezas por afio para
abordarlas con la profundidad que necesita cada una de ellas.

Los recursos de Cloudgworld, se integran a la perfeccion en la ensefianza diaria, apoyando el aprendizaje del
profesorado, con recursos ajustados a las necesidades de las aulas. Ademas, se puede sefalar que las guias
de trabajo, alineadas con el curriculo de orientacion chileno y las opciones basadas en menus especificos
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garantizan que el profesorado tenga todo lo necesario para impartir y conectar sus clases en cualquier
asignatura sin dificultades.

Cloudgword es un programa de desarrollo estudiantil, dirigido a docentes, a padres y apoderados que
buscan integracion y compromiso con la tarea educativa de la escuela. Es por lo mismo, que entre los
beneficios de Cloudgworld, se destaca que ayuda al profesorado a mejorar el clima escolar, mediante el
fomento del aprendizaje colaborativo, la empatia y la resolucion de conflictos, aumenta la participacion
familiar a través de actividades interactivas y compartidas y ademas desarrolla habilidades para la vida
mediante la propuesta de desafios académicos y personales.

Entre los recursos educativos que ofrece Cloudgworld estan los libros y video-libros de cuentos, actividades
de reflexiony juegos interactivos con los que los y las estudiantes se conectan a un nivel mas profundo. Estas
herramientas ayudan a identificarse con los personajes y las tematicas abordadas, a lograr una mayor
comprension de la emocionalidad involucrada en los relatos y a la concrecion de aprendizajes o moralejas
intencionadas en ellas.

En la figura 1, se muestra el universo de las 60 fortalezas entre las que se encuentran las 7 que cloudgworld
puso a disposicion de los centros educativos para que generaran sus propuestas; alegria, aceptacion,
respeto, cooperacion, honestidad, integridad y responsabilidad.

Figura3

Fortalezas de Cloudgworld
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La particularidad es esta presentacion que realiza Cloudgworld en su plataforma, es que cada fortaleza se
asocia con un animal que de algun modo representa la fortaleza, es asi como se asocia la alegria con el delfin,
la lealtad con un perro o el amor con un oso. Las actividades y recursos, también involucran a estos seres que
acompanan durante todo el proceso de ensefianza y aprendizaje de estas fortalezas.



DISCUSION Y
CONCLUSIONES

Este libro constituye un mensaje de
sensibilizacion de la educacion emocional para
las escuelas chilenas y un impulso al
empoderamiento  de las  comunidades
educativas, que apuestan por la educacion
integral y una sefal que indica que cuando se
quiere se puede.

En el libro Educacion Emocional. Propuestas
educativas desde las escuelas, se recoge el
proceso completo, desde la revision de la teoria
hasta la aplicacion practica, pasando por la
creacion de propuestas educativas situadas, es
decir centradas en las necesidades de los centros
educativos que tienen como fin aportar a la
formacion de nifios, nifias y adolescentes desde
un enfoque holistico y humano de la educacion.

En si mismo, el libro es una invitacion a formar
parte de una comunidad que educa para el
bienestar. En sus paginas se ofrecen propuestas
educativas innovadoras y practicas factibles de
ser implementadas por las escuelas para
promover el desarrollo emocional del
estudiantado. A través de sus paginas, se busca
inspirar a las y los educadores y a la comunidad
en general a unirse en este esfuerzo conjunto
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para crear un entorno educativo propicio para el
aprendizaje.

Al leer el libro, un lector o lectora puede hacerse
una idea de la relevancia de la educacion
emocional como factor clave para mejorar la
calidad de vida del estudiantado a partir de una
formacion consciente de los desafios que
conlleva el siglo XXI para el alumnado.

Este libro fue muy facil de escribir, por la
motivacion que genera el trabajo colaborativo y
por la vision compartida de autores vy
colaboradores que se unieron en este esfuerzo
colectivo de crear un recurso valioso y practico
para la educacion emocional en las escuelas. La
sinergia y el intercambio de ideas, reflexiones y
experiencias han enriquecido el contenido del
libro, el cual refleja el compromisoy la dedicacion
de todos los involucrados en promover un
enfoque particular de educacion emocional.

Este es un libro que ha sido valorado por sus
protagonistas y por todas las personas que han
sido parte de él, incluyendo al propio Rafael
Bisquerra que tuvo la gentileza de escribir el
prologo, luego de hojearlo y validarlo. Los
motivos de esta valoracion, quizas se deban a su
enfoque practico y accesible, que permite a sus
lectores atesorar sus ensefianzas y principios,
que, de alguna manera, direccionan el camino
hacia la transformacion deseada en la educacion
en la busqueda de un mundo mas justo, mas
solidario y finalmente mas humano.
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FpN UNA PRACTICA EDUCATIVA PARA
FILOSOFAR EN EL AULA

FpN AN EDUCATIONAL PRACTICE FOR PHILOSOPHY IN THE CLASSROOM

Paula Cardona Ruiz | Universidad del Bio-Bio, Facultad de Educacion y Humanidades, Chile |

paula.cardona24o01@alumnos.ubiobio.cl

RESUMEN

La Filosofia para Nifios Y Nifias (FpN) es un enfoque pedagdgico
impulsado por Matthew Lipman y Ann Sharp a partir de los afios
sesenta, con el objetivo de ensefar filosofia a temprana edad,
promoviendo en ellos la busqueda de respuestas a aquellas
preguntas naturales que surgen de su curiosidad, para estimular el
pensamiento critico a partir de la interaccion con el entorno y
aquellos que lo construyen. Este programa nace de la necesidad de
cambiar la ensefianza tradicional que se enfoca en la memorizacion
pasiva y no activa el pensamiento critico. El objetivo de esta
conferencia fue dar a conocer el inicio de la FpN y su aporte, con la
finalidad de comprendery emprender otras alternativas propositivas
que se construyen en los contextos de los sujetos. Se pretende asi,
cambiar el ambiente de las aulas en un espacio democratico y de
reflexion, donde los nifios y nifias puedan intercambiar ideas de
diferentes significados, situaciones, conflictos y puedan resolverlos
de manera constructiva. Esta practica les permite explorarse a si
mismos y entender profundamente a los demas contribuyendo asi a
una sociedad mas justa y reflexiva.

Palabras clave: filosofia, infancia, educacion, practica pedagdgica

ABSTRACT

Philosophy for Children (P4C) is a pedagogical approach promoted
by Matthew Lipman and Ann Sharp in the sixties, with the aim of
teaching philosophy at an early age, promoting in them the search
foranswers to those natural questions that arise from their curiosity,
to stimulate critical thinking from the interaction with the
environment and those who build it. This program was born from the
need to change the traditional teaching that focuses on passive
memorization and not active critical thinking. The objective of this
conference was to make known the beginning of P4C and its
contribution, in order to understand it and to undertake other
propositional alternatives that are built in the contexts of the
subjects. The aim is to change the classroom environment into a
democratic and reflective space, where children can exchange ideas
of different meanings, situations, conflicts and can solve them in a
constructive way. This practice allows them to explore themselves
and deeply understand others, thus contributing to a more just and
reflective society.

Keywords: Philosophy, childhood, education, pedagogical practice

1 apoyado por la beca por estudios de doctorado de la Universidad del Bio-Bio
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INTRODUCCION

¢Qué es la Filosofia para Nifos y Niias?

La Filosofia para Nifios y Nifias conocida como FpN es un enfoque pedagogico que comenzo
aproximadamente en los afios setenta, impulsado por el fildsofo y pedagogo Matthew Lipman junto a su
colaboradora Ann Sharp. Ellos promovieron un método estructurado para ensefiar filosofia desde una edad
temprana, con el fin de fomentar en los nifos y nifas la busqueda de respuestas racionales y justificadas
frente a cuestionamientos complejos (Topping & Trickey, 2020). Surgidé a partir de la preocupacion por
mantener en las escuelas métodos tradicionales que no implicaban una participacion activa del sujeto, sino
que transmitian el conocimiento a través de la memorizacion. La escuela consideraba que todo elemento
valioso en la educacion debia repetirse hasta quedar plenamente asimilado por los estudiantes. Segun
Dewey (2007) la ensefianza tradicional es una transmision pasiva del conocimiento y una memorizacion
mecanica de contenidos donde el estudiantado es un receptor de informacion, sin interés de fomentar en él
su pensamiento critico, como tampoco su capacidad para resolver problemas en la cotidianidad. Por ende,
la educacion no debe ser un espacio aislado de lo social o individual, por el contrario, deberia ser activa y
centrada en el aprendizaje a través de la interaccion del nifio o nifia con su entorno, conectando con su vida
e intereses. El aula debe funcionar como una comunidad democratica, donde no se aprenden solo saberes,
sino también habilidades sociales y valores ciudadanos (Dewey, 2007).

La FpN, inici6 como un programa con un extenso manual para el profesor e historias para los y las
estudiantes, con el objetivo de fortalecer el desarrollo del pensamiento critico, creativo y cuidadoso en
estudiantes de todos los niveles educativo y que comienza de una mirada infantil, donde la curiosidad es
indispensable en el momento de filosofar (Lipman, 2003). Se entiende por pensamiento critico un
razonamiento que integra la claridad y evaluacion de argumentos, la deteccion de falacias como también la
toma de decisiones fundamentadas. Sin ser reducido a una habilidad técnica o Idgica de origen matematico,
sino que constituye una forma de relacionarse con el mundo de manera activa, coherente, reflexiva y ética,
donde cada opinion y pensamiento contribuye al desarrollo de la capacidad del sujeto para formular
preguntas, identificar supuestos y mantener congruencia al comunicar sus puntos de vista. El pensamiento
critico, en este sentido, implica tanto una disciplina mental como una actitud abierta y responsable hacia el
conocimiento (Lipman, 1995, 2002; Naldoniova, 2023; Rojas et al., 2024). Un programa que en su ensefianza
no solo tiene fines académicos, también ayuda a enfrentar los diferentes desafios que se le presentan al
individuo en la sociedad o personalidad. Ademas, fortalece la democracia, destacando la necesidad de
formar personas capaces de meditar y cuestionar respetuosamente, tomando decisiones informadas. Asi,
desarrollar el pensamiento critico desde la infancia no es Unicamente una cuestion pedagdgica, sino también
una apuesta por una sociedad mas justa, participativa y reflexiva (Elizalde, 2024; Lipman, 2003; Pulido,
2019).

En cuanto al pensamiento creativo, este implica abrir un espacio a la imaginacion, a la formulacién y a la
exploracion de nuevas ideas, perspectivas y formas de interpretar el mundo que nos rodea. Este no esta
aislado del pensamiento critico; por el contrario, ambos se complementan. Lo que si debe superarse es una
vision reduccionista de la creatividad entendida Unicamente como una habilidad artistica o una expresion
espontanea. Para Lipman (2003), el pensamiento creativo consiste en la capacidad de reformular ideas,
hipotesis o alternativas que ya han sido asumidas como verdaderas, o que emergen en el curso de una
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conversacion cotidiana con los compafieros. Esto permite considerar diversas formas de abordar
situaciones, significados o problemas, ampliando asi el horizonte de lo pensable. De este modo, se
promueve la flexibilidad a la hora de analizar, manteniéndose abierto a la novedad y al cambio, con el fin de
enfrentar lo incierto de la sociedad con ingenio y originalidad. En este sentido, la creatividad se entiende
como co-creacion, un proceso colaborativo donde la imaginacion individual se nutre de la diversidad del
grupo (Michaud and Gregory, 2022) La idea final es que nifios y nifias se apropien del conocimiento desde
sus propias experiencias, dandole un sentido personal y profundo, esto teniendo presente que desde
pequefios poseen ya una disposicion filosofica natural que muchas veces el sistema educativo la reprime en
lugar de potenciarla (Lone, 2011; Pulido, 2019)

“El mérito de Filosofia para Nifios consiste en permitir que el aula se convierta en un foro que saca a
la palestra los temas que son relevantes para los problemas de los nifios, temas lo suficientemente
variados como para que la invitacion no se reduzca a los aspectos manipulativos de la inteligencia
infantil, sino que alcance también a temas contemplativos y creativos. No es necesario que la
intervencion de los adultos se oriente a consequir que los nifios sintonicen estrictamente con la
perspectiva que los adultos tienen de la realidad, sino mds bien debe buscar que los nifios exploren
sus propios pensamientos y experiencias” (Lipman, 2002, p.140).

Un nifio o nifia debe ser comprendido como un pensador natural que posee curiosidad innata y es la que lo
impulsa a formular preguntas complejas. Su pensamiento no tiene limites o estructuras que le imposibiliten
ampliar su mirada, no obedece a la formalidad académica y es esto lo que le permite mantener una
perspectiva espontanea, directa y genuina en el momento de abordar cuestiones éticas, logicas, cientificas,
entre otras. Todos sus ;porqués? surgen del asombro que tiene sobre el mundo y el deseo de comprenderlo
(Lipman, 2003).

Por Ultimo, esta el pensamiento cuidadoso a diferencia del critico y creativo apunta a la dimension ética,
afectiva y relacional del pensar que se manifiesta en actitudes como la empatia, el respeto, la escucha activa
y la responsabilidad hacia los otros (Paris, 2017; Sanchez and Cardenas, 2021; Velasco Moreno, 2021). La
ensefianza de la filosofia en la infancia no puede centrarse Unicamente en habilidades intelectuales
abstractas, sino que debe promover una forma de pensamiento que también sensibilice al sujeto sobre las
consecuencias de sus ideas y acciones (Lipman, 2003; Rojas et al., 2024). Por lo tanto, el pensamiento
cuidadoso no solo mantiene en si un razonamiento, sino que le hace preguntarse por cémo los otros reciben
sus propios juicios y de esta manera refuerza la forma de pensar con responsabilidad. Ademas, trata de
educar en la resolucion de conflictos, lo que implica mucho mas que ensefiar estrategias para evitar
enfrentamientos o alcanzar acuerdos momentaneos. Significa formar a la persona en la capacidad de
enfrentar los desafios interpersonales y emocionales desde una postura consciente, reflexiva y constructiva.
Supone cultivar en ella una voluntad positiva orientada a no ceder ante la desesperanza o la reaccion
impulsiva, sino a preservar su integridad emocional y su autonomia, aun en contextos de tension (Barraza &
Lopez, 2019). Esta dimension educativa es fundamental, ya que los conflictos son inherentes a la vida en
sociedady, sin las habilidades necesarias para gestionarlos adecuadamente, las personas quedan expuestas
a sufrimientos evitables, a rupturas innecesarias y a sentimientos de impotencia. En cambio, quien ha sido
educado para resolver conflictos de manera critica y empatica, no solo protege su bienestar, sino que
también contribuye a la construccion de relaciones mas justas, respetuosas y sanas, tanto en la esfera
personal como colectiva (Velasco, 2024; Velasco Moreno, 2021a).
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¢Coémo se desarrolla la Filosofia para Nifios y Nifias?

La “Comunidad de Investigacion” también conocida como “Comunidad de Indagacion” es el eje
metodologico del programa. Es necesario romper las filas que surgen en la organizacion tradicional de los
nifios en las aulas y convertir este espacio en un entorno de reflexion colectiva donde los sujetos puedan
interactuar adecuadamente con los otros y hacerse participes de su propio aprendizaje. Este espacio
dialdgico y democratico moderado por el profesor y las lecturas propuestas para cada sesion, les ayudara a
explorar conjuntamente preguntas filosoficas. Alli, todos tienen derecho a hablar, cuestionar, disentir y
construir significado conjuntamente, “la comunidad de indagacion permite que los nifios aprendan a pensar
por si mismos en colaboracion con otros” (Lipman, 2002).

Si bien Matthew Lipman incorpora elementos de la tradicion filosofica en sus novelas para nifios, asi como
en los dilemas y preguntas que plantea, su propdsito no es la ensefianza sistematica de dicha tradicion. Es
decir, no busca que los estudiantes memoricen corrientes, autores o doctrinas filoséficas, sino mas bien el
ejercicio vivencial del filosofar. En este sentido, la FpN no se concibe como una asignatura académica
tradicional, sino como una practica pedagdgica orientada al desarrollo del pensamiento auténomo, reflexivo
y dialogante. El foco estd puesto en promover un tipo de pensamiento que atraviesa transversalmente todas
las disciplinas del curriculo, permitiendo a los estudiantes cuestionar, argumentar, clarificar conceptos y
construir sentido en contextos diversos (Rojas et al., 2024).

Programa de Filosofia para Nifios y Nifias de Matthew Lipman — Ann Sharp

A continuacion, se presenta el programa propuesto por Matthew Lipman y Ann Sharp. En la Tabla 1 se
incluyen las novelas filosoficas, el manual docente para guiar la indagacion del estudiantado, la temética
abordada y la edad sugerida. Cabe destacar que este programa marcé el inicio del interés por incorporar el
pensamiento filosofico en el aula. No obstante, la o el docente puede utilizar otros recursos que considere
pertinentes para alcanzar dicho objetivo.

Tabla 1. Novelas propuestas para filosofar de acuerdo a la edad de los y las estudiantes

Novelas Manual Tematica Edad
filoséficas profesor
Hospital de Entendiendomi Jess vive aventuras con su mufeca Roller, su 3-5
Mufiecas. Ser mundo inseparable compafera. Un accidente la obliga a afios
persona enfrentar el dolor de que Roller ya no sea la misma. La

historia invita a reflexionar sobre la identidad, la
empatia y el respeto a las diferencias.

Elfie. Pensar Poner nuestros  La obra aborda el conocimiento de uno mismo 5-6
sobre el pensar. pensamientos mediante el pensamiento reflexivo. A través de Elfie, afios
en orden se exploran distinciones filosdficas clave como

apariencia y realidad, o partes y todo. Se promueven
habilidades como comparar, preguntar y explicar.
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Kioy Gus. De la
Naturaleza

Nous. Decisiones

Pixie. Del

lenguaje

El
descubrimiento
de Harry. La
Logica

Lisa. Etica

Suki

Mark. De las
Ciencias Sociales

Asombrandos
ante el mundo

Decidiendo qué
hacemos

En busca del
sentido

Investigacion
filosofica

Investigacion
ética

Escribir: comoy
por qué

Investigacion
social
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Kio visita la granja de sus abuelos y entabla amistad
con Gus, un nifo ciego. Juntos exploran el mundo a
través de la observacion y el descubrimiento. La
historia desarrolla habilidades como clasificar,
describir y establecer relaciones parte-todo.

La obra reflexiona sobre como tomamos decisiones y
las consecuencias que implican. Se promueve el
razonamiento ético y la deliberacion consciente.
Ademas, explora los elementos que conforman el
caracter moral.

Pixie narra como inventa la historia de una criatura
misteriosa, explorando la realidad a través del
lenguaje. La obra destaca el poder de la narracion en la
construccion de la identidad personal. Se desarrollan
habilidades como detectar ambigiedades, usar
metéforas y precisar conceptos.

Primera novela del programa de Lipman, centrada en
Harry y sus amigos, quienes descubren el valor del
didlogo y el pensamiento critico. Promueve el
razonamiento formal e informal en areas como éticay
politica. Se ejercitan habilidades como induccion,
deduccion y formulacion de hipotesis.

La historia de Lisa conecta el razonamiento formal e
informal con dilemas éticos como la igualdad, la
verdad y las normas. Se abordan valores morales
desde una perspectiva filosofica. Se desarrollan
habilidades como justificar razones, aplicar criterios y
detectar prejuicios.

Suki escribe poesia y apoya a un compafiero con
dificultades en literatura, reflexionando sobre el arte y
la estética. La obra revela la conexion entre pensar,
leer y escribir. Se desarrollan habilidades en filosofia
del lenguaje, ldgica y técnicas de escritura como
narracion y critica.

Mark enfrenta una acusacion en el colegio que
desencadena reflexiones sobre sus conflictos
personales y sociales. La obra aplica el pensamiento
l6gico, ético y creativo a temas de filosofia social y
politica. Se abordan conceptos como justicia, ley,
libertad e instituciones.

6 a 8
anos

8 a g9
anos

9 a 10
anos

10 @ 12
anos

12314
anos

14216
anos

16 a1y
anos
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Lucesysombras  Investigacion Esta obra ofrece una revision accesible y entretenida 17a19
Historica de la Historia de las Ideas en Occidente. Esta dirigidaa afios
estudiantes de Bachillerato y a lectores interesados en
la cultura. Combina el valor académico con el disfrute
personal de la lectura filosofica.

Nota: elaboracion propia

Inicialmente, Lipman propuso un modelo estructurado de lecturas que incluyen preguntas complejas,
disefiadas para fomentar la interaccion entre pares y generar conversaciones diversas, donde no existen
respuestas Unicas. No obstante, la filosofia en el aula también puede abordarse a partir de situaciones que
emergen en los distintos contextos de los estudiantes, mediante lecturas vinculadas a sus propias vivencias o
acciones de participacion social.

Por ello, es fundamental que el docente mantenga un compromiso constante al integrar la ensefianza de la
FpN, ya que esta practica requiere proyectar cuidadosamente el ambiente en el que se desarrollan las sesiones.
Esto implica incorporar elementos significativos en el aula que permitan recrear contextos, ya sean internos o
externos, relacionados con las anécdotas o narraciones que se utilizaran. En cuanto al desarrollo de las
competencias cognitivas, es importante promover un proceso de aprehension, entendido como la apropiacion
consciente del conocimiento que se desea construir. Para ello, se utiliza como punto de partida una narracion,
ya sea originada en la vida cotidiana o tomada de textos existentes, que sirva para formular una serie de
preguntas. Estas no solo apuntan a una reconstruccion literal de los contenidos, sino que también estimulan el
pensamiento critico al involucrar actitudes, apropiacion conceptual y la afirmacion de posturas frente a las
situaciones planteadas, enriqueciendo asi el proceso reflexivo de los estudiantes (Sobarzo, 2018; Velasco
Moreno, 2021b).

mundo no es la Unica version y comprenderd que
cada situacion puede ser interpretada desde

DISCUSION Y diferentes perspectivas. Ademas, a través del
CONCLUSIONES dialogo, aprendera a escuchar, a plantear nuevas

hipotesis y a reflexionar criticamente sobre sus
La Filosoffa para Nifios y nifias propone que el propias ideas y las de los demas, puesto que esta

sujeto en desarrollo profundice su comprension interaccion  dialogica le permitira  formular

del mundo a partir de una curiosidad activa y preguntas significativas, valorando la diversidad

sostenida. Su objetivo es fomentar una actitud de opiniones y reconstruyendo continuamente

indagadora, libre de las restricciones que impone su aprendizaje desde una comprension mas

el adulto cuando ofrece respuestas cerradas o profunda Y compartida. Preguntas

definitivas, las cuales suelen inhibir el interés aparentemente simples, pero cargadas de

. . - . H w. A H b4
genuino del nifio o nifa. La duda, lejos de ser profundidad como ";Qué es un amigo?”,

. X - X w. 14 2 H H b w.
eliminada, debe ser acompafada y orientada ¢donde esta Dios si no lo vemos?” o “¢podemos

P e i A b
para que ellos y ellas puedan explorar multiples querer a los animales y a la vez comérnoslos:

w, A H
posibilidades junto a sus pares. De esta manera, ¢por qué debo comportarme asi y no de otra

, . 2w, A 4
este podra descubrir que su forma de ver el manera?” “;qué o como debo pensar y que no
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debo pensar?”, revelan una inquietud filosofica
que conecta al nifio y a la nifia con los grandes
temas del pensamiento humano. Mas alla de su
formulacion ingenua, estas interrogantes
reflejan un interés por los fundamentos del
conocimiento, la moralidad, la existencia y el

sentido de las cosas.

Sin embargo, para lograr un ambiente filosofico
en el aula es necesario que los y las docentes
adopten un rol mas abierto, que no estén ligados
a sus creencias y formas de ver el mundo, sino
que acompafien, guien y sostengan ese impulso
natural de sus estudiantes hacia la indagacion.
Fomentando un espacio donde el nifio o nifa
dudas,
posibilitando la interaccion y la escucha activa,

pueda explorar libremente sus
con el fin de hacer una pausa en aquellas
preguntas que necesitan mayor profundizacion,

sin mostrar el camino que deberian sequir.

La construccion del conocimiento necesita un
buen guia que motive e instale el interés en los
sujetos para que estos a su vez puedan encontrar
ovalorar ciertas respuestas o soluciones y recrear
nuevas cuestiones, bajo sus perspectivas. El
docente debe desalojarse de todo aquello que
tiene como verdad para poder entrar en el circulo
de la filosofia, puesto que su proposito es pensar
por sobre lo que ya esta escrito, definido,
instalado, superpuesto, valorado y construido
como una verdad.

En consecuencia, reconocer a la nifia y al nifio
como un sujeto pensante implica abrirle las
puertas al ejercicio de filosofar como forma de
vida y como via para la comprension profunda de
si mismo, de los otros y del mundo.

Realicemos un taller de FpN

Esta practica se puede adaptar a las diferentes
disciplinas.

1. Preparacion del ambiente (aula o exterior): Se
recomienda que los y las estudiantes se
ubiquen en circulo, para lo cual es
conveniente salir de la disposicion tradicional

Reflexion Pedagogica
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de sillas. Pueden utilizarse cojines en el suelo
u otros elementos comodos. En este mismo
circulo debe integrarse el o la docente, quien
actuard como mediador del didlogo. Todos
los participantes deben estar sentados de
manera

adecuada, promoviendo un

ambiente de respeto e igualdad

2. Establecimiento de normas basicas de
convivencia: escuchar con atencion, respetar
los turnos de palabra y valorar las opiniones
de los demds. Estas normas pueden ir
ajustandose o ampliandose segun las

necesidades que el docente identifique, con

el fin de favorecer un didlogo respetuoso y

constructivo.

3. Presentacion del estimulo: puede ser una
lectura, un video (como un cortometraje o
una escena de pelicula), una cancidn, un
juego, una situacidon convivencial o una
experiencia del entorno narrada por el o la
docente. Es fundamental que se conozcan los
temas que se desean abordar. La duracion
recomendada es de aproximadamente 10
minutos. Después de la lectura, se pide a los
nifios y nifias que formulen preguntas sobre lo
que les llamé la atencidn, lo que les generd
duda o curiosidad. El o la docente escribe las
preguntas en el tablero, y entre todos eligen
una para comenzar a dialogar. Se invita a los
nifios y nifas a compartirideas, argumentos y
contraargumentos.

4. El o la docente facilita, no impone ideas.
Puede usar frases como: ;Qué quieres decir
con eso?; ;Puedes dar un ejemplo?; ;Alguien
piensa diferente?; ;Cémo llegaste a esa
conclusion? El foco es la co-construccion del
pensamiento, no llegar a “una respuesta
correcta”.

5. Cierre y metacognicion: al final, dedica 5-10
minutos a reflexionar: ;Qué aprendimos
hoy?; ;Como dialogamos?; ;Qué idea nueva
se me ocurrio?; ;Qué me gustaria seguir
pensando? Los nifos y nifias pueden
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mantener una bitacora para sus reflexiones o
nuevos cuestionamientos.

6. Preguntar como se sintieron en la actividad.

Recomendaciones practicas para el docente

El docente debe seleccionar un buen texto que

posea riqueza conceptual, personajes
enfrentados a dilemas y finales abiertos. No debe
temer al silencio, ya que este forma parte del
proceso de pensamiento. Es importante validar
todas las respuestas de los estudiantes, pero
siempre solicitando las razones detrds de sus
afirmaciones: “;Por qué piensas eso?”. Se debe
evitar ofrecer “la solucion” o una moraleja
cerrada. El objetivo es fomentar el didlogo entre
los estudiantes, no Unicamente con el docente.
Ademas, es clave observar como piensan mas

que enfocarse Unicamente en lo que opinan.

Recursos

Explorar la filosofia con nifios y nifias es una
experiencia enriquecedora que puede apoyarse
en multiples recursos creativos y pedagogicos. Al
momento de elegirlos, es importante considerar
la edad y nivel de desarrollo del grupo, asi como
los intereses que despiertan su curiosidad. A
continuacion, presentaré algunas propuestas
que pueden ayudar a dar los primeros pasos en
este viaje reflexivo:

Sitio Web recomendado
Centro de Filosofia para Nifios — Espaia
filosofiaparaninos.org

Un portal lleno de actividades, materiales
didacticos y propuestas para implementar
comunidades de dialogo filoséfico en distintas
etapas escolares.

Literatura para pensar y dialogar

Algunos autores y autoras nacionales han creado
cuentos y libros que son verdaderos detonantes

de pensamiento. Aqui comparto una seleccion
que puede inspirar preguntas filosoficas:

* Florencia Herrera
Un animal, un voto | Adela y los calcetines | Oscar

Para dialogar sobre democracia, identidad y
diversidad funcional.

e Gabriel Leon

¢Para qué sirven las moscas? | ;Qué son los
mocos? | ;Por qué me sigue la luna?

Perfectos para despertar el pensamiento
cientifico y el asombro ante el mundo.

e Sara Bertrand

Ramiro Mirdn o el ratén espia | La memoria del
bosque

Invitan a reflexionar sobre la memoria, la
naturaleza y la mirada infantil del mundo.

e Maria José Ferrada

Los derechos de los nifios | El lenguaje de las
cosas | Las memorias de Hugo

Una escritura delicada que permite abrir
preguntas sobre justicia, lenguaje y empatia.

e Marta Brunet

El mundo al revés | Aleluyas para los mas
chiquitos

Sus historias son ventanas para cuestionar lo que

parece normal y mirar con otros ojos.
Cine que abre preguntas filosoficas

El cine infantil también es una gran herramienta
para iniciar didlogos filosdficos. Aqui algunas
peliculas que pueden ser punto de partida para
reflexionar en el aula. Es recomendable que La
pelicula sea vista en casa por tiempo, comodidad
y plena atencion, para luego dialogarla en la
escuela:

e E|extrafio mundo de Jack
e (Coraline

e Wonkay la fabrica de chocolates
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e Wish e Onward

* Mr. Peabody & Sherman Todas ellas pueden ser abordadas desde

tematicas como la identidad, los sentimientos, el
paso del tiempo, la muerte, el deseo, la amistad

e Elnifoylagarza o el sentido de la vida.

e Soul
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RESUMEN.

Considerando la importancia del liderazgo para la transformacion
educativa y los procesos de ensefianza y aprendizaje, este articulo
propone un acercamiento novel y diferente a la labor directiva.
Construido sobre las ideas fundacionales de John Bowlby y Mary
Ainsworth sobre la teoria del apego, exploraremos las posibilidades
que entrega esta contribucion tedrica al liderazgo educativo.
Reconociendo que el liderazgo es sindnimo de cambio colectivo, y
que el lider debe ser capaz de generar el vinculo para que la
comunidad educativa avance hacia un lugar distinto se discute como
los principios de exploracion y proteccion pueden ser aterrizados al
trabajo cotidiano en la escuela. Creemos que la implementacion de
sistemas directivos que gradualmente vayan consolidando procesos
vinculares caracterizados por la confianza es un proceso
fundamental para el desarrollo de cualquier proyecto educativo.
Como lo sefala el titulo se proponen 7 estrategias directivas que
podrian ser un punto de inicio para fortalecer el liderazgo en

cualquier organizacion escolar.

Palabras clave: Liderazgo Educativo, Exploracion, Cuidado, Teoria
del Apego

ABSTRACT.

Considering the importance of leadership for educational
transformation and the teaching and learning processes, this article
proposes a novel and different approach to leadership. Building on
the foundational ideas of John Bowlby and Mary Ainsworth
regarding attachment theory, we explore the possibilities this
theoretical contribution offers to educational leadership.
Recognizing that leadership is synonymous with collective change
and that the leader must be able to generate the connection that will
enable the educational community to move toward a different place,
we discuss how the principles of exploration and protection can be
We believe that the

implementation of leadership systems that gradually consolidate

applied to everyday school work.
bonding processes characterized by trust is a fundamental process
for the development of any educational project. As the title

indicates, we propose seven leadership strategies that could be a

starting point for strengthening leadership in any school
organization.

Keywords: Educational Leadership, Exploration, Caregiving,
Attachment Theory
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INTRODUCCION

Existe un acuerdo global sobre la importancia de las y los lideres en el funcionamiento de cualquier
organizacion. Menos claridad tenemos sobre que es liderazgo o liderar, y por lo mismo notamos una
ambigUedad en las expectativas del trabajo del lider. Por su precision y flexibilidad, me gusta la definicion
presentada originalmente por Leithwood y su equipo (Leithwood et al., 2008) hace casi 20 afios atras,
caracterizando al liderazgo como un proceso sinénimo a cambio colectivo. Desde esta amplia definicion los
autores identifican dos ingredientes fundamentales: la direccion y la influencia (llustracion 1). El primer
concepto reconoce la existencia de un futuro en eterno cambio, en articulacion con fuerzas internas y
externas, que demandan un ciclo continuo de transformacion y adaptacion. Asociado al concepto de vision
estratégica, la direccion es al mismo tiempo un marco orientador y un proceso de eterna reflexion, muchas
veces explicito en los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) ;Hacia donde vamos o hacia donde
deberiamos ir como comunidad educativa? El sequndo ingrediente, la influencia, reconoce la dimension
colectiva del liderazgo. De nada sirve tener una vision de futuro clara y pertinente, si nadie en la organizacion
la comparte o cree en ella. Un buen liderazgo despliega multiples estrategias para articular intereses y
visiones individuales, en un proyecto comun que avanza gradualmente en el tiempo.

Liderazgo

llustracion 1. Definicion de liderazgo

Direccion e Influencia, dos dimensiones que demandan distintas capacidades de las personas que ejercen
posiciones de liderazgo. Si bien la tarea nunca estara terminada completamente, y cada afo nos
encontraremos con nuevos desafios educativos y nuevas responsabilidades del liderazgo, es indudable que
hemos avanzado significativamente en la comprension y desarrollo de la dimension “Direccion” (Montecinos
et al., 2022). Estudios en las Ultimas décadas han sido vitales para comprender las estrategias, practicas y
acciones que un buen lider puede desplegar para desarrollar su escuela, informando la construccion de
espacios formativos y marcos profesionales en muchos lugares del mundo. En Chile esto ha tomado cuerpo
de muchas formas, siendo tal vez la mejor ilustracion el Marco para la Buena Direccion, que originalmente
debuta en el afio 2005, y que fue actualizado una década atras en el 2015. Para lo que trabajamos en
formacion directiva e incluso para aquellas que lo han experimentado como participante, podran acordar
que la mayoria de la atencion se ha puesto en la “direccion”, principalmente respondiendo la pregunta *;Qué
hacer?”y “;Hacia donde ir como escuela?”. Menor atencion se ha puesto a la generacion de influencia.

¢Como se contagia unaidea? ;COmo se encanta a un otro? ;COMo se entusiasma a una comunidad a realizar
algo diferente? No creo que exista una gran respuesta ni en la literatura ni en la practica. Cada comunidad e
incluso cada persona conecta con diferentes ideas, practicas o estrategias, por lo cual el lider debe adaptarse
continuamente a este multiverso de opciones. Desde la mirada administrativa clasica centrada en los
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principios transaccionales, al paso por el liderazgo pedagdgico focalizado en las capacidades docentes para
la ensefianza y el aprendizaje, hasta el actual dominio del liderazgo distribuido caracterizado por la
horizontalidad (tabla 1), distintos estilos o modelos nos ayudan a ver en accion la influencia (Bunnell &
Gardner-McTaggart, 2024). No obstante, su contribucion, muchos de estos modelos carecen de precision
sobre “el como” lainfluencia se genera y se mantiene. La interrogante que emerge en cualquier organizacion
es como una vez establecida la direccion, es posible movilizar a toda la comunidad hacia un camino comun.
Tal vez la pregunta implicita que sostiene esta interrogante es ;Como una comunidad logra confiar en un
lider?

Tabla1

Dimensiones y focos de los modelos

Modelo Foco Dimensiones
Transaccional Se centra en el contrato entre lider y sequidor, e Consideracion
donde el logro de metas de desempefio se individualizada
asocia al acceso a recursos e Direccion por excepcion

(pasiva o activa)
e Recompensa contingente

Transformacional  Aquel liderazgo caracterizado por transformar e Influencia Idealizada

e inspirar a los sequidores a desempefarse mas ® Motivacion Inspiracional
. . . . e Estimulacion intelectual
alla de las expectativas, mientras trascienden el

interés propio por el bien de la organizacion.

Distribuido Se focaliza en la distribucion de roles, e Toma de decisiones
responsabilidades y  poder en las compartida
- . e Valoracion de los diversos
organizaciones, especialmente en el desarrollo
de estruct faciliten | i6n y t talentos
e estructuras que faciliten la creacion y toma ,
q Y e Interdependencia de
de decisiones colectivas procesos
Pedagdgico Es aquel liderazgo que se focaliza en e Establecer la mision
comprender y fortalecer los procesos de pedagdgica de la escuela
N o : e Gestion el programa de
ensefianza y aprendizaje  considerando -
ensefianza

elementos dentro y fuera del aula. .
y e Fortalecer el clima de

aprendizaje

Servicial Es aquel liderazgo que se preocupa del e Relaciones Cercanas a la
bienestar de los integrantes de la organizacion, comunidad

Construccion de confianzas

Beneficios personales vy

profesionales

por sobre las metas individuales e

institucionales

Nota: elaboracion propia

En 1977, Robert Greenleaf es uno de los primeros en intentar destrabar el misterio de la confianza a través del
modelo del liderazgo servicial, el cual invierte la relacion de poder en las organizaciones posicionando al lider
(como el nombre lo sugiere) al servicio de su comunidad. Este modelo en su corazon propone un liderazgo
centrado en la escucha de las necesidades del otro, una preocupacion activa por el bienestar integral de cada



Reflexion Pedagogica
Explorando el liderazgo educativo desde |a teoria del apego: 7
recomendaciones para fortalecer el trabajo directivo

persona, y un compromiso por elevar al maximo el potencial profesional de cada persona en la organizacion.
La evidencia ha mostrado una serie de beneficios vinculados a la adopcion de este liderazgo incluyendo
aumento de la satisfaccion laboral, compromiso organizacional, y el desempefio organizacional.
Adicionalmente pareciera que este tipo de liderazgo se asocia a menor rotacion de personal y fortalecimiento
de la innovacion (Eva et al., 2019). Investigaciones que han explorado estas ideas en contextos educacionales
han confirmado hallazgos anteriores, con un fuerte énfasis en la calidad del trabajo docente y su impacto en
los aprendizajes de los estudiantes (Gumus et al., 2018). Si bien el liderazgo servicial nunca ha sido un modelo
protagonista en la discusion global, ha ganado importante terreno luego de la pandemia del COVID1g,
reconociendo la importancia de crear y mantener espacios laborales centrados en el cuidado de todos y todas
(Qamar et al., 2023).

Si compartimos estos supuestos y estos hallazgos, si creemos que una lider que cuida a su comunidad, que se
pone al servicio de sus colegas, genera una influencia profunda que logra unir visiones y cohesionar a su
comunidad, si todo esto nos hace sentido, la siguiente interrogante es ;Por qué ocurre esto? ;Por qué el servir
y preocuparse de otro genera confianza? A continuacion, les quiero compartir una respuesta tentativa, que
iniciara un viaje por la naturaleza de la experiencia humana y que por ahora terminara en tu propia
interpretacion sobre este texto. Es una respuesta que explora como estamos hechos y sobre lo que buscamos
de una comunidad, y tal vez lanzara algo de luz sobre la importancia de “un lider” en nuestros espacios sociales.
Creo que este viaje nos llevara a nuevas preguntas, que seguramente no alcanzaremos a resolver en estas
lineas. En esta argumentacion implicitamente redefiniremos que es el liderazgo, la funcion fundamental de la
colaboracion en la vida humana, y el rol que tiene el cuidado en el trabajo directivo.

Liderazgo y apego

Los origenes de la teoria del apego se encuentran en el trabajo de John Bowlby (1978) quien propuso el
concepto de un sistema psicoldgico innato que motiva a las personas a buscar el apoyo de los demas,
especialmente en tiempos de necesidad. Bowlby argumentd que las relaciones tempranas con los cuidadores
dan forma al desarrollo de modelos internos de trabajo de relaciones, también conocidos como estilos de
apego. Estos estilos reflejan las creencias de las personas sobre su autoestima para recibir apoyo y la
disponibilidad de otros en tiempos de necesidad. Posteriormente, Mary Ainsworth (1982) complejizan estas
ideas, identificando tres estilos de apego: seguro, ansioso y evitativo. De una manera muy simple, el apego es
tal vez una de las caracteristicas mas nucleares del humano (y otros animales), es un reconocimiento de nuestra
fragilidad individual y de nuestra fortaleza colectiva. Somos mas grandes, fuertes o competentes, cuando nos
sentimos seguros; lo opuesto ocurre cuando nos sentimos inseguros, dudamos de nuestras acciones, nos
genera ansiedad las relaciones interpersonales, nuestra autoeficacia disminuye. Si bien hay multiples
explicaciones sobre como se genera la sequridad, la teoria del apego propone que esta seguridad se sostiene
principalmente en las relaciones de confianza establecida con otra persona. La mas grande debilidad del
humano: el necesitar a uno otro, es al mismo tiempo nuestra mas grande fortaleza.

Es aqui donde veo el vinculo entre liderazgo y apego, donde el rol de los lideres se vuelve fundamental para
reducir la ansiedad y cohesionar a la comunidad en momentos de transformacion. Liderazgo se sostiene en el
cambio, en probar lo distinto, en atreverse a lo nuevo. En las comunidades educativa, muchas veces el liderazgo
se plasma en planes de mejora, en proyectos de innovacion de aula y de escuela, que requieren en parte abrazar
lo desconocido, muchas veces de manera colectiva. Si la gestion busca controlar y refinar, el liderazgo abraza
el caos y la incertidumbre, reconoce que nos equivocaremos, especialmente al comienzo de cualquier nueva
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aventura profesional o personal. Es en estos momentos donde el apego nos presenta opciones que facilitan el
trabajo de las y los lideres escolares.

Caracterizando los procesos de apego

Dos fuerzas o sistemas viven dentro de cada persona (y muchos otros animales), la exploracion y la busqueda
de proteccion. Para cualquier padre, madre o cuidador de nifieces, especialmente de las mas pequeias, le
parecera familiar verlas moverse sin parar, tocando todo lo que ven, y llevandose a la boca todo lo que pueden.
Esta frenéticamente exploracion no es sin resguardos, ya que el infante lo hace con mucha atencion al contacto
y las expresiones de su cuidador. Afirmaciones, alegrias y aprobaciones son evaluadas, como también alertas,
ruidos de preocupacion y miradas desaprobatorias. Desde pequefios, la mayoria de nosotros aprendemos a
explorar el mundo desde el cuidado de otro.

Figura 2.

Sistemas de exploracion y cuidado

Puedo explorar
tranquila,
mis papas me estan
cuidando

A pesar de que los trabajos fundacionales de la teoria del apego se construyen en el marco de la psicologia del
desarrollo y la psicopatologia infantil, en especial analizando las experiencias de aquellas familias con
dificultades relacionales, gradualmente estas ideas migraron a otros lugares, incluidas los espacios laborales.
Autores como Hazan y Shaver (1990) extendieron la teoria del apego a las relaciones de adultos en el trabajo,
identificando patrones similares en las relaciones familiar y laborales. Desde la teoria del apego usualmente se
espera que un espacio laboral sequro se caracterice por un balance entre exploracion y cuidado. Asi
organizaciones caracterizadas por apego seguro usualmente animan a sus trabajadores a innovar y buscar
nuevas formas de hacer y pensar, valorando el arriesgarse y evitando los castigos frente a equivocaciones y/o
fracasos. Al mismo tiempo son espacios laborales donde se reconocen los estados emocionales de los
trabajadores, identificando estados como el cansancio y la ansiedad como responsabilidad de las
organizaciones, desplegando estrategias de escucha y cuidado. El logro de espacios laborales seguros se ha
asociado a aumento de la satisfaccion laboral, compromiso organizacional, fortalecimiento de la identidad
colectiva e innovacion.
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Las ultimas décadas han sido testigo de una expansion significativa del uso de la teoria de apego en espacios
organizacionales, explorando entre otras cosas las expectativas de los sequidores sobre el apego del lider
(Davidovitz et al., 2007; Mayseless & Popper, 2019), los efectos que tiene el estilo de apego (seguro, evitativo,
ansioso) de los lideres en sus equipos (Cerne et al., 2018), el vinculo entre los modelos clasicos de liderazgoy el
estilo de apego del lider (Cerne et al., 2018; Duan et al., 2022), la relacién entre el estilo vincular del lider afecta
la creatividad y la innovacion de las seqguidoras (Feeney et al., 2020), la relacion entre el estilo vincular de los
seguidores y el autoritarismo en el trabajo (Duan et al., 2023).

Al centro de muchas de estas contribuciones previas, encontramos el reconocimiento que la relacion entre lider
y seguidor en el trabajo actualiza la experiencia vincular de nuestras infancias, otorgandole al primero el rol de
moderar los espacios de exploracion y cuidado del sequndo. Ademas, que las caracteristicas vinculares del lider
y de cada seguidor generan un océano de posibilidades de interaccion, demando ajustes y adaptaciones
continuas. Es en el balance entre exploracion y proteccion que se encuentra la base de un liderazgo desde el
apego. El como hacerlo es un misterio que nunca podra ser prescrito desde un articulo como este, no obstante,
intentare generar orientaciones generales basadas en esta literatura y en mi experiencia directa en espacios de
alto liderazgo educativo, que podrian ser un insumo para construir estratégicas y practicas en sus propias
comunidades.

Propuesta de liderazgo educativo desde el apego

En mi experiencia de cerca de dos décadas trabajando con diversos lideres, he identificado la relacion entre
buenos liderazgo y practicas de apego. Durante el afio 2024 viaje por diversos lugares de Chile, analizando las
trayectorias profesionales y el mejoramiento escolar. Bajo el marco del proyecto Fondecyt 3220076, he visitado
escuelas publicas que, de acuerdo con la opinidn de expertos y tomadores de decisiones locales, presentan alto
desempefio y donde estos logros parecieran estar explicados por el rol de sus directoras y directores. En
especial me interesaba conocer unidades educativas que hubieran mantenido la misma persona en la direccion
por un largo periodo, argumentando que el tiempo es una variable fundamental para desarrollar vinculos de
confianza.

Lo que observe en estos espacios, es un liderazgo caracterizado por un alto desarrollo de apego, un liderazgo
que defendia el cuidado de las personas como estrategia clave para aumentar el compromiso, una capacidad
de ajustar la realidad y doblar las normas para asegurar el bienestar de cada persona especialmente docentes
y funcionarios. En la mayoria de estas escuelas se observa una preocupacion explicita hacia la distribucion del
poder y las responsabilidades, y un reconocimiento que no se puede avanzar (mejorar) descuidando la vida
profesional y personal de todos. Sin buscar ser prescriptivo a continuacion les presento una serie sugerencias,
para fortalecer tu liderazgo de apego, las cuales como podran observar se sostienen en tres grandes
componentes: conocimiento de los conceptos centrales del apego, practicas de exploracion y practicas de
cuidado. El resumen de estas sugerencias se presenta en la tabla 2 al final de la seccion.

1. Pacienciay Presencia: tal vez la consideracion inicial mas importante es abrazar una perspectiva temporal
sobre el liderazgo, reconociendo que los procesos vinculares tomaran tiempo en establecerse. La relacion
entre direccion e influencia (Leithwood et al., 2020) que abordamos al inicio de este articulo, demanda que
los y las lideres reconozcan que tomara tiempo desarrollar los lazos que garantizaran el vinculo con las
colegas. Esto no significa estar ausente de la realidad institucional o adoptar un modelo laissez-faire (dejar
hacer), por el contrario, es una invitacion a una gran presencia en las actividades de la escuela, a escuchar,
a acompaniar, a orientar cuando sea necesario. Como hemos identificado anteriormente, la imposicion de
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una direccion sin la generacion de vinculo muchas veces genera resistencias en las comunidades (Galdames
et al., 2018), resistencia que a veces terminan rompiendo a sus lideres y negando las oportunidades de
cambio. En esta primera etapa la meta no es transformar la escuela, no es implementar el plan de mejora,
no es introducir una avalancha de reformas. El objetivo es ser reconocida como figura de apego.

Reconoce tu propio estilo vincular: Estudios previos han identificado que tanto lideres de orientacion
ansiosa o evitativa, presentaran ventajas y desventajas al relacionarse con su comunidad (Davidovitz et al.,
2007). Lideres evitativos podrian preferir estrategias relacionales frias, mientras que lideres ansiosos
podrian poner al centro de su influencia elementos emocionales. Asimismo, y probablemente sin intencion,
lideres podrian preferir trabajar y privilegiar a personas que compartan sus estilos vinculares, ignorando al
resto. Es fundamental que el lider conozco su propia personalidad, junto a sus fortalezas y sus barreras para
generar influencia con su equipo. Que pueda elevar sus reflexiones recociendo las limitaciones
epistemoldgicas presente en cada persona, que podrian sostener juicios y criterios evaluativos sobre el otro
basado principalmente en su cercania o distancia a nuestras propias personalidades. Si bien con trabajo
puede generar liderazgo con todos los integrantes de su comunidad, también puede complementar su
direccion sumando a otros lideres medios en su equipo que tengan otros estilos vinculares.

Mapea los estilos vinculares de tu equipo: similar al punto anterior, junto con conocerte como lider, es
vital identificar los patrones vinculares de tu equipo, especialmente de docentes y funcionarios (Duan et al.,
2023). De manera amplia, personas con orientaciones ansiosas, valoraran la exploracion emocional, las
conversaciones sobre temas motivacionales e incluso tendran mejor disposicion a discutir experiencias
personales o privadas. Por el contrario, personas evitativas podrian mostrar una inclinacion a mantener
relaciones frias, orientadas a la tarea, con metas claras centradas en lo laboral. Esto tiene grandes
implicancias en la forma de organizar el trabajo, definir responsabilidades y conformar equipos de trabajo.
Ajustar el liderazgo a estas caracteristicas facilitar la generacion de espacios vinculares con la diversidad de
personas en tu organizacion.

Fomenta la innovacion: Las organizaciones educativas de alto desempefio son espacios de continuo
movimiento, donde todos los miembros de la comunidad estan sofando e implementando diversas
estrategias de transformacion educativa (Galdames et al., 2018). Mi experiencia con este tipo de escuelas
confirma estos antecedentes, donde la direccion toma un puesto de coordinacion y el cambio es liderado
por diversos lideres medios, quienes dirigen proyectos pequefios pero cercanos a sus preocupaciones y
pasiones. Cuando he visitado estas escuelas, frecuentemente me encuentro con una alta densidad de
movimiento, donde profesores, funcionarios, estudiantes e incluso las familias son animadas
continuamente a sofiar con una escuela diferente. Desde cambios estructurales (construimos un teatro),
hasta una redefinicion de la propuesta curricular, una escuela donde todos son escuchados y todos pueden
transformarla facilita el encuentro, la generosidad y el compromiso con toda la comunidad. Esto desafia el
centralismo tradicional del liderazgo, generando una red infinita de opciones de cambio distribuidas en toda
la comunidad, construidas sobre una base de confianza y optimismo.

Fortalece la autonomia: junto con el fomento a la innovacion, un buen lider desde el apego incentiva a sus
docentes a liderar sus propias iniciativas y aunque cueste, les permite cometer sus propios errores. Es
importante no confundir esto con abandono o apatia directiva, las y los lideres formales estan muy
presentes, pero celebran la diversidad de capacidades y metodologias del otro. Es decir, no buscan generar
réplicas de si mismas, si no que celebran la diversidad de estilos y formas en otros lideres, generando las
condiciones para que los liderazgos medios crezcan y desarrollen sus capacidades. Considerando que las
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habilidades de liderazgo demoran afios en desarrollarse y que principalmente se realizan dentro de la
escuela (Montecinos et al., 2022), esta estrategia facilita el desarrollo de iniciativas de mejora y la
preparacion de futuros lideres.

6. Mantén tu Puerta abierta: junto con animar a la comunidad a sofiar y a descentralizar la toma de
decisiones, es importante mantenerse accesible. A pesar de que la literatura de gestion educativa celebra
el monitoreo constante de procesos y personas, la teoria del apego nos entrega sugerencias sobre como
implementarlo. Para algunos estilos vinculares el estar presente diariamente sera vital, para otros serd un
problema. Estilos orientados a la ansiedad podrian presentar mayor inseguridad y requeriran apoyo
continuo; estilos evitativos podrian buscar mayor autonomia o preferian buscar apoyos en sus propios
tiempos. Lo fundamental en el liderazgo de apego, es que todas las personas de tu comunidad crean que
pueden acceder a ti y que cuando te encuentren seran escuchadas y validadas (Davidovitz et al., 2007). En
mis visitas a escuelas de este tipo, frecuentemente me encontré que la oficina de la direccion estaba
siempre abierta o integrada en espacios colectivos junto a los docentes. También era usual confirmar que
la directora o director nunca estaba en su oficina, si no que sistematicamente “caminaba la escuela”,
mostrandose presente y disponible para docentes, funcionarios, apoderados y estudiantes.

7. No castigues el error (premia la valentia): uno de los focos centrales de la gestion educativa es el gradual
y sistematico refinamiento de los procesos organizacionales, asi cada vez la escuela se vuelve mas ordenada
y eficiente. Liderazgo es lo opuesto, es una invitacion a abrazar lo desconocido, a soltar las practicas y
rutinas establecidas, para sofiar con una escuela diferente. Cuando una escuela innova, cuando intenta algo
por primera vez probablemente lo hara mal, probablemente no se lograra todo lo esperado, probablemente
alguien se equivocara. En ese momento, cuando alguien cae, es que el rol del lider del apego debe emerger
con fuerza, suavizando la caida del otro y animando el sequir avanzando (Mayseless & Popper, 2019).
También es una oportunidad para la lider de abrazar también su vulnerabilidad, transparentar errores frente
a sus pares, y pedir ayuda a diversos agentes de la comunidad. Es en esta continuo apoyarse y perdonarse
que se va construyendo el apego.

Tabla 2.

Resumen de sugerencias para un liderazgo de apego

Modelo Foco Dimensiones

Paciencia y Presencia ~ Conocimiento e Lageneracién de apego entre lider y seguir es lenta
de construir, se basa en la acumulacion temporal de
experiencias de apoyo

(Re)conocete Conocimiento e (ada lider tiene su propio estilo vincular que
modera sus posibilidades de generar apego con
otros

Mapea tu equipo Conocimiento e (Cada seguidor tiene su propio estilo vincular que

moderar sus posibilidades de generar apego con
otros
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Fomenta la innovacién  Exploracién
Fortalece la autonomia  Exploracién
Mantén tu Puerta Proteccién
abierta

No castigues el error Proteccion

recomendaciones para fortalecer el trabajo directivo

Incentiva a tus colegas a pensar e implementar
nuevas estrategias para transformar la escuela

Entrégales a tus colegas el poder y los recursos para
tomar sus propias decisiones en la implementacion
de procesos de transformacion educativa

Asegurales a tus colegas que estas disponible para
entregar orientacion y apoyo cuando lo requieran

Comprende que los procesos de cambio, en
especial al comienzo son especialmente
susceptibles de fallar. Sostiene a tus colegas en caso
de equivocaciones.

DISCUSION Y
CONCLUSIONES

El trabajo fundacional de Leithwood et al. (2020)
conceptualiza el liderazgo como la articulacion
entre direccion e influencia. Luego de décadas de
evidencia acumulada, en la actualidad tenemos
un conocimiento relativamente robusto sobre
como las y los lideres educativos pueden
construir y establecer esta direccion, menos
sabemos coémo generan la influencia para
avanzar conjuntamente hacia ese norte. El
proposito de este articulo es llenar ese vacio,
tratando inicialmente de explicar como se
generan las relaciones humanas y proponiendo
estrategias especificas para orientar el trabajo de
cualquier lider. Construyendo sobre décadas de
investigacion, la teoria del apego nos entrega
una solida base conceptual para generar
practicas y acciones especificas, que promueven
la transformacion educativa, manteniendo el
pulso en el bienestar integral de cada miembro

de la comunidad educativa.

Si bien la atencion se ha puesto en este
manuscrito en lo que ocurre dentro de la escuela,

especialmente en la relacion entre la direccion y
el cuerpo docente, no es posible construir ni
mantener un liderazgo desde el apego es
las estructuras del

aislamiento del resto de

ecosistema educativo. Aqui especial
protagonismo cobra el rol del nivel intermedio,
con las relaciones que establece con las y los
lideres de cada escuela. No es viable mantener un
liderazgo centrado en la exploracion y la
proteccion entre directoras y docentes, si
sostenedores u otros agentes del entorno no
establecen relaciones similares con directoras y
directores. El establecimiento de sistemas
territoriales coherentes, que compartan la
importancia de la exploracion y el cuidado
mutuo, fundamentales del

como pilares

liderazgo, se  vuelve una  condicidn
imprescindible para logro de la transformacion

educativa.

Al igual que un nifio pequeiio que tambaleante
comienza a dar sus primeros pasos en el viaje de
aprender caminar, abrazar el liderazgo educativo
es comprender y celebrar las inevitables caidas
que tendremos mientras nos aventuramos a los
nuevo y desconocido. No hay recetas, ni
certezas, ni seguridades, es en su esencia
sumarse al camino del liderazgo es apropiarse de

un sofisticado, detalladamente planificado y bien
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intencionado salto de fe. La teoria del apego nos
ilustra que el fracaso y la recuperacion, que la
exploracion y el cuidado son un ingrediente vital
en el desarrollo de personas y organizaciones. Un
liderazgo que adopte estos principios como
motor orientador en la construccion de
relaciones de cuidado y proteccion, tendra
mayores posibilidades de compartir una vision
compartida dentro de su comunidad

A pesar de que tenemos una abundante
evidencia acumulada que sostiene la importancia
de promover un liderazgo desde el apego,
necesitamos aun mucho mas trabajo para crear
orientaciones especificas que guian una nueva

década de investigacion y desarrollo. Este cierre
es una invitacion abierta a la comunidad,
especialmente a aquellas personas que luego de
leer esto estas curiosas e intrigadas, a seguir
investigando y discutiendo estos temas. La
articulacion con otras lineas de investigacion
recientes en Chile, como liderazgo feminista
(Carrasco Saez & Palma Salinas, 2024) vy
enfoques Queer (Ardiles Navarro & Bravo
Gonzalez, 2024), los cuales relevan elementos
del cuidado, anticipan que los proximos afios
seran testigos de contribuciones significativas,
que podrian redefinir lo que entendemos por un
buen liderazgo educativo.
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RESUMEN

Las practicas restaurativas son un enfoque basado en la justicia
restaurativa la cual buscaba desde un principio trabajar con jévenes
en riesgo. Sin embargo, desde su apertura en otros continentes y el
impacto obtenido en su aplicacion ha migrado a otros ambitos entre
ellos lo educativo. Desde este punto de vista, se abordan las
practicas restaurativas y en ellas una de sus herramientas
relacionales llamados los “Circulos de Paz”, los cuales reunen
elementos propios para fortalecer el capital social desde las
declaraciones afectivasy la atencion a las necesidades propias de los
participantes, asi como el modelamiento que el co-regulador
vigilante de sus propias interacciones identifica y logra modular,
para guiar a los participantes al desarrollo de habilidades
relacionales fortaleciendo procesos de regulacion, propia valia y
agenciamiento de comunidades. La experiencia en la
implementacion en el contexto educativo permitié vivenciar la
construccion colectiva que favorecio, el respeto por el otro al dar su
punto de vista, expresar sus necesidades lo que a su vez generd
construcciones colectivas profundas encontrando una identidad
reflejada en los valores propios de cada integrante del circulo, que a
su vez era parte del referente de valores colectivos que representan
acuerdos.

Palabras clave: Practicas restaurativas, co-regulador, habilidades
emocionales, circulos de paz, autorregulacion.

ABSTRACT

Restorative practices are an approach based on restorative justice
which sought from the beginning to work with youth at risk.
However, since its opening in other continents and the impact
obtained in its application, it has migrated to other areas, including
education. From this point of view, restorative practices are
approached and in them one of its relational tools called “Peace
Circles”, which gather elements to strengthen social capital from
affective statements and attention to the needs of the participants,
as well as the modeling that the co-regulator vigilant of his own
interactions identifies and manages to modulate, to guide the
participants to the development of relational skills strengthening
regulation processes, self-worth and community empowerment.
The experience in the implementation in the educational context
allowed to experience the collective construction that favored the
respect for the other by giving their point of view, expressing their
needs, which in turn generated deep collective constructions,
finding an identity reflected in the values of each member of the
circle, which inturn was part of the reference of collective values that
represent agreements.

Keywords: Restorative practices, co-regulator, emotional skills,
peace circles, self-requlation.
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INTRODUCCION

El término “Capital Social” en la educacion hace referencia a las relaciones que las personas construyen con
otras. Es asi como segun Pimentel et. al (2008), lo denomina “como un factor que propicia el desarrollo, en
estrecha vinculacion con las relaciones entre individuos, organizaciones y el nivel gubernamental o
institucional”. Luego de revisar la evolucion de este concepto por diferentes autores a través de los afios, el
cual en un principio se mencionaba como red de relaciones personales (Bourdieu), otro autor vincula las
estructuras sociales (Coleman), se encuentra con un concepto alrededor de 1995 con Putman quien amplia
el término con la palabra confianza en los diferentes actores sociales. Desde las practicas restaurativas, el
capital social se ve referenciado desde las relaciones que se entablan con el otro y los otros con el fin de
generar una mayor comprension y crear un ambiente de confianza.

Lo anteriormente mencionado, asocia la necesidad de pensarse como se estan relacionando las personas,
puesto que las experiencias de relacionamiento han generado patrones de escasez y competencia, visiones
extremas e imposiciones y/o rupturas, lo cual afecta el ambiente de comprension y confianza en los actores
involucrados en las relaciones. De alli que se mencione con importancia las practicas restaurativas, con el fin
de fortalecer el relacionamiento y dejar atras las relaciones verticales y horizontales.

Figura 1.

Tipos de relacionamiento

RELACIONES RELACIONES RELACIONES
VERTICALES HORIZONTALES CIRCULARES

S & e
{ad 75 =

“Contra - Sin” “Para - Sin” “Con”
Contra las personas Para mi o Para él. Con él — Con los otros.
y Sin ellas. Sin él o Sin ellos. Juntos.

Nota: Tomado de Human Partner ORG (2024). Autor: Evert Silva.

Dentro de este marco, vale la pena recordar que el término Practicas Restaurativas (PPRR) se deriva de la Justicia
Restaurativa como un enfoque configurado como alternativa a la justicia penal Juvenil, que, en lugar de limitarse
simplemente a castigar infractores, hace que los mismos se sientan y se reconozcan como responsables por sus
acciones y pasen a rendir cuentas participando en encuentros con las personas que ellos han perjudicado (Rea &
Rubiano 2024). Estas experiencias lideradas por paises como Nueva Zelanda, Canada, Australia, Bélgica, Gran
Bretafia y Sudafrica, han permitido la exploracion de este enfoque hacia otros contextos mas alla del sistema
judicial como lo es el sistema educativo.

Desde esta perspectiva es viable entender que el enfoque de justicia restaurativa se puede materializar en todas
aquellas habilidades que buscan fortalecer el aprendizaje, acompaiar y construir con los individuos de forma
colaborativa, o lo que denominaremos en adelante Practicas Restaurativas, que de acuerdo con Wachtel,
Presidente y Fundador del Instituto Internacional de Practicas Restaurativas, se definen como “una ciencia social
que estudia como generar capital social y alcanzar una disciplina social a través de un aprendizaje y toma de decisiones
participativos (..) su uso ayuda a: reducir el crimen, la violencia y el hostigamiento escolar (bullying), mejorar la
conducta humana, fortalecer a la sociedad civil, proporcionar un liderazgo efectivo, restaurar relaciones y reparar el
dafio” (2013, p. 1).
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En este sentido, las practicas restaurativas se plantean como un proceso de construccion comunitaria que requiere
del desarrollo de habilidades emocionales, sociales, de comunicacion, de introspeccion (entre muchas otras) que
requiere la generacion de espacios seguros para la reflexion, el aprendizaje y las acciones de reparacion; dando
voz al ofendido y al ofensory cultivando la conexion humana desde lo esencial. Todo esto posibilitaria lo expuesto
por Wachtel (2013) respecto al objetivo de las PPRR "...desarrollar una comunidad y manejar el conflicto y las
tensiones reparando el dafio y forjando relaciones” (p. 5).

Figura 2.

Espectro de las Practicas restaurativas

Informal Formal
I |

A A A A A

Declarionces Preguntas Reuniones Reunién Reunidn
afectivas afectivas espontineas de grupo restaurativa

Tomado de Wachtel (2013). Definiendo que es restaurativo. Instituto Internacional de Practicas Restaurativas

Como se puede evidenciar en la figura 2, el espectro de las Practicas o Respuestas Restaurativas se mueve desde
lo mas informal; con las Declaraciones afectivas o Expresion de sentimientos que constituye un paso crucial que
permite reconocer y expresar lo que generan los comportamientos deseables y no deseables, separando el “Acto
del Actor”; hasta las practicas mas formales como las Reuniones restaurativas generadas como respuesta a
irregularidades donde se rednen quienes han sido implicados y afectados para explorar lo sucedido, los afectados
y las acciones a realizar. Cabe recalcar que en medio de estos extremos se encuentran las Reuniones o Circulos
como una de las formas mas caracteristicas y flexibles de PPRR que, gracias a su disposicion, crea la sensacion de
conexion y mejora la calidad de las relaciones (Costello et al., 2010).

Partiendo de las declaraciones afectivas o expresion de sentimientos como uno de los pasos mas relevantes y
significativos en el proceso, se hace indispensable resaltar la importancia y necesidad de fortalecer en los
individuos la Inteligencia Emocional (IE) entendida como “el conjunto de capacidades de una persona para percibir
y expresar emociones; asimilar las emociones en el pensamiento; entender y analizarlas, y finalmente regular de
forma reflexiva las emociones propias y la de los demas” (Mayer et al 2011, p.528). Lo anterior teniendo en cuenta
que las emociones reflejan las relaciones entre una persona y su entorno (amigos, familia, sociedad, situacion,
recuerdo) y que la IE enfatiza la capacidad de reconocer los significados de patrones emocionales, razonar y
resolver problemas basandose en ellos (Mayer & Salovey, 1997; Salovey & Mayer, 1990 citados por Mayer et al
2011, p.531).

Alineado con el Modelo de |IE de Mayer et al (2020), quienes definen la Inteligencia Emocional como destrezas
mentales o habilidades que permiten pensar con mas precision y creatividad, obtener resultados personales y
grupales, restaurar el equilibrio de los procesos de pensamiento, evitar que las emociones ejerzan influencias
nefastas sobre los actos, y ayudar a percibir que lo que se siente de cierta manera es por una razon. Basados en
sus investigaciones, se detalla y operacionaliza la IE en cinco habilidades relacionadas con reconocer las
sensaciones corporales de la emocion, comprender su origen, etiquetar o poner un nombre a esa sensacion,
expresar de manera adaptativa dicha emocidn y regular las sensaciones fisioldgicas cuando se requiera y sea
necesario.
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Frente a la adquisicion de competencias aplicables a multiples situaciones, el tema que convoca lleva al entorno
educativo, especificamente a las estrategias que se desarrollan en el aula de clases. De alli que sea de importancia
mencionar el DUA (Disefio Universal de Aprendizaje), disefiado por Centro de Tecnologia Especial Aplicada, CAST.
Como estrategia de aprendizaje pensada en la neurodiversidad entendiendo que, si bien el ser humano posee una
estructura cerebral y funcionamiento similar, no existen cerebros iguales y esto influye en la forma en que las
diferentes personas acceden al aprendizaje, la forma en que se vinculan, la forma en que se motivan a aplicar y/o
compartir sus aprendizajes. De alli que en los avances neurocientificos se presenten las redes cerebrales
implicadas en el aprendizaje y su relacion con los principios del DUA. Para este caso, nos ocupa la red afectiva, aun
entendiendo que todas las redes son importantes ya que hacen parte del proceso de aprendizaje.

La red afectiva, lleva implicitos el compromiso y la motivacion, que son desarrollados por los estudiantes y
docentes a medida que logran vincularse con los diferentes elementos que se proporcionan en el aula de clase, de
alli laimportancia del “capital social”, debido a que esta interaccion entre individuos implica un proceso proactivo
donde se adapta un ambiente, se generan normas y acuerdos que en el caso de las practicas restaurativas, son
construidas con los otros generando mayor compromiso frente a la interaccion y el respeto por el otro. Asi mismo,
la presentacion de contenidos por parte del docente, responde a necesidades propias de los individuos con los que
se construyeron acuerdos iniciales, lo que permite que se fijen metas y compromisos que dentro de la misma
interaccion insta a resolver problemas de conducta y favorecer la comprension de lo que se busca el estudiante
aprenda.

|II

Figura 3.

Redes de aprendizaje

Redes de reconocimiento Redes Estratégicas. El c6mo del Redes afectivas

El “qué” del aprendizaje aprendizaje

b

el "Por qué” del aprendizaje

7>

Como adquirimos datos y categorizamos lo
que vemos, oimos y leemos, la identificacién
de letras, palabras o el estilo de un autor son

tareas de reconocimiento

Presentar informacién y contenido de formas

distintas.

Planeamiento y realizacién de tareas. Como

organi: y nuestras ideas.

Escribir un ensayo o resolver un problema

expr

matemético son tareas estratégicas

Diferenciar formas en las que los estudiantes

puedan expresar lo que sienten.

Como los estudiantes se comprometen y se
motivan. Como se ponen a prueba. se interesan
o se emocionan. Esas son las dimensiones

afectivas

Estimular el interés y motivacién para el

aprendizaje.

A partir de lo anterior se vincula la relacion entre la red afectiva y el aprendizaje emocional, para el cual se toma la
base del principio de la red afectiva del DUA, donde se “estimula el interés y motivacion para el aprendizaje”
entendiendo que este se da en forma de diada donde el docente aplica el principio. No obstante, el docente al ser
un participante de la construccion con los otros, lleva inmerso su papel de CO-REGULADOR. Sin embargo, debe
estar comprometido para estimular este interés y motivacion por parte de los estudiantes. He aqui donde aparece
el término AUTORREGULACION, el cual se define por algunos autores como la transicién gradual del control
externo al interno (Berger et al., 2007), lo cual indica que autorregularse es una capacidad de regular el estado de
animo propio y adaptarse para tolerar cambios.
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Figura 4.

Diada de la red afectiva

Respuestas
moduladas
Maestro Red Afectiva Estudiante
y/o Co- Regulador Vinculo O participante

Conductas presentadas

En este caso en el aula de clases, el primer [lamado a observar su proceso de autorregulacion es el maestro en
donde se hace responsable de las interacciones propias, entendiendo las expectativas cambiantes de los otros,
fortaleciendo la comunicacion reciproca, el lenguaje y el relacionamiento. De alli que el docente o co-reqgulador
transmita y estimule habilidades relacionales sanas, para potenciar la capacidad cognitiva y afectividad
responsable, impactando de esta manera el SNC (Sistema Nervioso Central) en su maduracion, debido a que a
nivel evolutivo la regulacion efectiva da respuesta a las percepciones del ambiente y mantiene los limites en la
interaccion.

Cabe destacar que para desarrollar la autorregulacion en los maestros, es necesario fortalecer sus habilidades
emocionalesy generar espacios para la practica de las mismas; esto permitira una mejor experiencia en el ejercicio
de su rol como MODULADOR sobre las experiencias emocionales propias y las de sus estudiantes; guiando y
facilitando el reconocimiento de sensaciones corporales agradables o desagradables, el entendimiento de su
origen, el uso de vocabulario emocional para nombrar cada emocion, y finalmente la orientacion y ensefianza de
diferentes formas de expresion y de regulacion emocional. Lo anterior soporta lo propuesto por Lieberman "al
expresar los sentimientos con palabras, se activa la region prefrontal y se observa una respuesta reducida en la
amigdala"(2007, p.7) y evidencia la contribucion de estas habilidades al proceso de regulacion emocional.

En esa misma linea cabe resaltar el papel del Maestro como MODELADOR y apoyo en el desarrollo de estas
habilidades emocionales; lo cual hace necesario el fortalecimiento de la capacidad del maestro de conectar con la
emocion del otro siendo empaticos y respondiendo afectivamente, es decir, de forma mas acorde con la situacion
o emocion del otro que con la propia; es aqui, donde se hace indispensable y significativa la Autorregulacion, para
poder responder al estudiante validando y legitimando su emocion, evitando palabras y gestos corporales que
minimicen la experiencia emocional del otro, y diferenciando la emocion de la reaccion o la conducta; guiando y
apoyando en los momentos de crisis donde las emociones invaden a los estudiantes, y hacer de este un momento
de aprendizaje experiencial mientras se responde a la necesidad del otro de ser escuchado, validado y
acompanado.

Figura 5.

Habilidades emocionales propias en maestros
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Habilidades emocionales propias en Maestros

Vocabulario emocional

Qué hace que me sienta asi?
Identificacion de
pensamiento;

Habilidades de
comunicacion

ntendimiento

Sensaciones corporales Acciones para facilitar

..... Estrategias

Basado en enfoque
ocioemocional de Yal

Tomado de Brackett, M. (2020). Permiso para sentir y Adaptado por Silvia Montana (2025)

Ahora bien, si partimos de la naturaleza de las emociones, que segun Guerrero (2018) se caracterizan en que son
inevitables, involuntarias, subjetivas, intensas, de corta duracion, necesarias para la supervivencia, contagiosas y
nos llevan a aproximarnos o a huir; es innegable pensar en su influencia sobre las relaciones. Lo anterior nos lleva
a ser conscientes de la necesidad de desarrollar la destreza para experimentar y expresar todas las emociones,
regular y ajustar las agradables y desagradables a fin de alcanzar un mayor bienestar, tomar las decisiones con
conocimiento, construir y mantener relaciones significativas y realizar nuestro potencial. Por lo tanto, las
emociones y la necesidad de gestionarlas de forma adaptativa, sera parte de la materia prima para fortalecer el
capital social en una comunidad.

En este contexto, los circulos de paz son el resultado de un proceso de construccion entre sus participantes, que
se convierten en un espacio sequro de relacionamiento, de practica y de contencion; y que representa lo que define
Pranis como circulo “...una forma de ser y de relacionarse grupalmente que lleva al empoderamiento individual y
colectivo de las personas que participan en ellos (2009, p.3)". Lo anterior sera posible siempre y cuando se
mantengan y cumplan sus caracteristicas esenciales como el sentido de igualdad de participacion entre los
participantes, el consenso en la toma de decisiones, la definicion y cumplimiento de valores y lineamientos
establecidos por el mismo grupo para lograr un objetivo comun; lo anterior, hace que las interacciones y las
relaciones se fortalezcan como resultado de la construccion colectiva de necesidades y de saberes.

Existe toda una filosofia sobre los circulos, de ahi que sea de suma importancia conocerlos, comprender su esencia
y desarrollar habilidades para facilitarlos, dado que representan una alternativa a los procesos tradicionales
comunmente utilizados para relacionarse y resolver conflictos. Dichas estrategias a diferencia de los circulos, se
fundamentan en la jerarquia y aplicacion de enfoques bidimensionales como ganar-perder, inclusion-exclusion,
blanco-negro generando distanciamiento entre las personas y disminuyendo la sensacion de valia de los
participantes que pierden o son excluidos debido a este tipo de interaccion. Finalmente, las diferentes funciones
de los circulos les dan su nombre: circulos de dialogo, circulo de planificacion, celebracion, siendo el circulo de paz,
el de uso mas genérico para solucionar conflictos; lo que permite que sean adaptados a las necesidades de la
comunidad en que se vayan a trabajar.
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DISCUSION Y
CONCLUSIONES

Luego de acercarnos desde un relacionamiento
al otro, con las definiciones anteriores, la
experiencia a través de las practicas restaurativas
y circulos de paz en la escuela nos ha permitido
explorar otras formas de relacionamiento con el
otro y los otros. Fomentando espacios de
conexion y construccion de confianza entre pares
iniciando desde la disposicion fisica vy
organizacion de los participantes en el espacio en
forma circular. Dicha disposicion permite en un
primer momento que se hagan visibles los
participantes, reconociendo que cada persona
tiene un lugar y desde su individualidad aporta a
su comunidad consolidando los valores vy
principios de esta. Lo anteriormente
mencionado, hace referencia a lo manifestado
por Pranis (1)” Los circulos son una forma de ser
y relacionarse grupalmente que llevan al
empoderamiento individual y colectivo de

aquellas personas que participen en ellos”.

Asimismo, es importante entender que él circulo
no solo funciona con la disposicion del espacio,
sino que su seqguridad y eficacia se da de la
relacion que se construye entre los participantes
a través de elementos que modulan las
interacciones. Dichos elementos cumplen con la
funcion intrinseca de brindar confianza desde la
representacion material y humana haciendo
consciente los valores previamente definidos en
la comunidad. En particular, algunos elementos
son el lugar de reunion, la pieza de dialogo
(totem de la palabra o de la escucha), los
facilitadores (co-regulador), ceremonias,
consenso para toma de decisiones. No obstante,
los elementos que nos ocupan en este articulo
son la pieza de didlogo, “tétem de la palabra y/o
escucha” y facilitador que corresponde al “co-

regulador”.

escolar

Asi pues, el respeto y la confianza forman una
diada presente y necesaria en el circulo (figura 4),
representada por estos dos elementos. Donde el
totem de la palabra y/o escucha refleja el cuidado
del uso de la palabra y de la escucha del
participante que lo sostiene y los demas
participantes. A su vez, el co-requlador es el
responsable de generar y mantener el circulo
como un espacio seguro, eligiendo el tipo de
interaccion entre los participantes que puede
darse de manera secuenciada o no secuenciada,
siendo vigilante, validando las emociones de los
otros, sin dejarse permear por estas; por lo tanto,
para que se dé un “proceso de regulacion exitoso,
se requiere la presencia de un cuidador
consciente y responsivo que puede regular y
vigilar sus propios procesos internos y
comportamientos durante las interacciones con
el nifio” (Kopp 1982; Schore 2005; Schuder y

Lyons - Ruth 2004).

En consecuencia, en un primer acercamiento al
contexto escolar de aula regular donde se busca
trabajar la  validacion emocional y el
establecimiento de limites con estudiantes de
secundaria; la disposicion del circulo nos permite
la posibilidad de tener contacto visual mientras
nos comunicamos, asi mismo, el uso del “totem
de la palabra” y de rondas secuenciadas, les da
voz a todos los estudiantes por igual. La
definicion de valores y principios se trabaja a
partir de aquellos comportamientos que
facilitarian el trabajo en equipo y que nos harian
sentir comodos y seguros en el espacio. Bajo
estos principios, se realiza un ejercicio de
sensaciones

identificacion  de corporales

(agradables o desagradables) ante Ia
presentacion de diferentes estimulos auditivos,
olfativos, visuales; y se profundiza en la
comprension de la causa de esa sensacion, que
en su mayoria son recuerdos y la vinculacion con
temas de interés; finalizando la experiencia con

la practica del etiquetado y expresion emocional.

El trabajo y practica de las habilidades

emocionales de reconocimiento, entendimiento,
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etiquetado y expresion emocional, facilita la
identificacion por parte de cada estudiante de
aquellos comportamientos dentro del salon y del
entorno escolar, que les genera sensaciones
agradables o desagradables como un primer
acercamiento en la identificaciéon de aquellas
situaciones que requieren la comunicacion de un
limite.

Al compartir las construcciones individuales, es
posible reflexionar sobre las diferencias en las
percepciones, sentimientos y emociones que se
generan alrededor de las dindmicas relacionales,
y construir colectivamente las posibles acciones
y acuerdos relacionadas con la expresion vy
comunicacion de estas sensaciones, dentro y
fuera de la institucion. Este ejercicio permite la
expresion verbal de todos los estudiantes, la
accion de una escucha un poco mas intencionada
y consciente, y permite construir a partir de las
necesidades y sentimientos individuales.

En una segunda experiencia con estudiantes
neurodivergentes, el circulo de paz, busca
asociarse con la construccion de acuerdos para
convivir en el aula. Para esta experiencia, se
presenta a los estudiantes imagenes que les
permitieran reconocer las habilidades sociales
que requieren para compartir con los otros,
inculcando el valor del respeto y el cuidado por el
otro. En este momento, la interaccion de los
estudiantes con elementos visibles (imagenes),
permite que los participantes tengan un
acercamientoy se inicien en la comprension de lo
esperado haciendo uso de la accién conjunta
(busca al otro para conectarse a través de un
objeto), Lo cual se da al momento de tomar el
totem de la palabra (mufieco usado como
conector), brindando a los participantes un
espacio para reconocer al otro, sentir su
presencia. Asi mismo, se intenta tener una
interaccion social a través de su gestualidad y/o
verbalizacion, identificando el acuerdo que mas
le significa.

Este primer acercamiento de los circulos de paz
en un espacio con participantes
neurodivergentes, da el paso a fomentar
espacios de trabajo dispuestos en forma circular,
donde la contencion aparte de darse por medio
de los acompafiantes, también dan la disposicion
en el espacio de cada una de las personas que
componen el circulo, lo cual ha mejorado la
forma de interaccion social a través de la
cooperacion, asimilacion y acomodacion. Asi
mismo, se ha iniciado en la regulacion de algunos
comportamientos de participantes que debido a
su neurodivergencia presentan inflexibilidad
cognitiva y comportamental, la cual se encuentra
en observacion por parte del co-requlador, para
disminuir y/o extinguir dichas conductas. De este
circulo se concluye la importancia de la mayor
interaccion del co-regulador para lograr los
objetivos  trazados adaptandolo a las
necesidades propias de los participantes
neurodivergentes, cumpliendo con elementos
presentes en la formacion de capital social
referenciado en la forma en que se entablan
relaciones con el otro.

A diferencia del primer acercamiento, realizado
en aula regular donde las interacciones y
participacion entre el co-regulador y los
participantes son autonomas y se dan en la
medida en que todos dan su punto de vista y
construyen de manera colectiva acuerdos vy
reflexiones que los llevan a conocer y validar su
sentiry el del otro.

Finalmente, en estos dos espacios se evidencia la
necesidad que se tiene como ser humano de ser
visto, pertenecer, reconocer y escuchar, lo cual
genera oportunidades de crecimiento vy
aprendizaje tanto a nivel individual como grupal.
Asi mismo, se corrobora que las practicas
restaurativas son un proceso social normativo
que favorece la adaptabilidad en un ambiente
regulado con todos, donde los acuerdos son
vinculantes y responden a la necesidad afectiva e
implicancia social de los participantes.
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RESUMEN

La actualizacion de la Politica Nacional de Convivencia Educativa
(PNCE) se logra a partir de un proceso participativo, focalizado en la
reflexion de los distintos actores de la comunidad educativa. Su
objetivo es promover una convivencia educativa que contemple
procesos de reflexion de las comunidades sobre sus practicas
pedagogicas y procesos de gestion, basados en los principios de
cuidado colectivo e inclusion, que permitan el desarrollo de un
conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales
para la transformacion continua de las relaciones que aporten a la
vida en una sociedad democratica. La PNCE invita a transitar desde
un enfoque reactivo a uno preventivo y de un enfoque punitivo a uno
formativo en materia de convivencia educativa, considerando
siempre que la convivencia se aprende y se ensefia. Su estructura
releva la ética como dimension central del proceso. Cada una de
estas dimensiones aporta un elemento esencial y representa un
desafio para la concrecion de una politica basada en valores y
principios como la empatia, la justicia y la colaboracion entre los
estamentos. Todos estos elementos promueven ambientes
escolares que respetan la diversidad, puesto que se considera que
solo en un contexto de confianza y respeto mutuo es posible cumplir
con los desafios derivados de la sociedad actual.

Palabras clave: politica publica, convivencia educativa, comunidad
educativa, PNCE

ABSTRACT

The updating of the National Policy on Educational Coexistence
(PNCE) is achieved through a participatory process, focused on the
reflection of the different actors of the educational community. Its
objective is to promote an educational coexistence that
contemplates processes of reflection of the communities on their
pedagogical practices and management processes, based on the
principles of collective care and inclusion, which allow the
development of a set of knowledge, skills and attitudes that are
fundamental for the continuous transformation of relationships that
contribute to life in a democratic society. The PNCE invites to move
from a reactive to a preventive approach and from a punitive to a
formative approach to educational coexistence, always considering
that coexistence is learned and taught. Its structure emphasizes
ethics as a central dimension of the process. Each of these
dimensions contributes an essential element and represents a
challenge for the realization of a policy based on values and
principles such as empathy, justice and collaboration among the
different strata. All these elements promote school environments
that respect diversity, since it is considered that only in a context of
trust and mutual respect is it possible to meet the challenges of
today's society.

Keywords: public policy, educational coexistence, educational
community, PNCE.

1 difusién de la PNCE 2024-2030 en la RED REGIONAL: “EDUCACION EMOCIONAL EN EL CENTRO”
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INTRODUCCION

La actualizacion de la Politica Nacional de Convivencia Educativa (PNCE) es el resultado de un proceso
participativo en el que la region de Nuble se involucré activamente durante el segundo semestre del afio
2022. Los distintos grupos de actores educativos, entre ellos estudiantes, docentes, equipos directivos,
apoderados/as, padres/madres, sostenedores/as y encargados/as de convivencia analizaron y discutieron
arduamente las acciones planteadas en él. Fruto de esa discusion realizada a nivel local y nacional, se
sistematizo y redacto un documento central a finales del afio 2023.

Figuraa

Portada de la PNCE

Ministerio de Educacion La PNCE es una politica de estado con mas de 20 afos de

existencia, considerada el marco orientador para todos los
niveles, modalidades y contextos educativos, que busca
avanzar hacia una convivencia democratica, con un enfoque
en el bienestar personal y comunitario que permite el
desarrollo integral de nifios, nifnas y adolescentes.

POLITICA NACIONAL
DE CONVIVENCIA

EDUCATIV, : De este modo, la politica invita a las comunidades
educativas a abordar la convivencia desde un enfoque mas
promocional y preventivo que reactivo y remedial, utilizando
estrategias diversificadas para promover una buena
convivencia, asi como prevenir y atender la violencia en los

centros educativos.

COBIERND D1 ChiLE — CHILE AVAREA CONTIGO

Fuente: Tomado de Politica Nacional de Convivencia educativa 2024-2030

Relevancia de las dimensiones que conforman la PNCE

La PNCE esta compuesta por 5 dimensiones, que orientan su quehacer; formativa, gestion de la convivencia,
contextos de aprendizaje y modos de convivir, siendo la dimension ética, el centro que nutre las otras
dimensiones.

Figura 2

Dimensiones de la PNCE
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Fuente: Tomado de Politica Nacional de Convivencia educativa 2024-2030, p.17

De la dimensidn ética se derivan dos principios:

- Elprincipio de cuidado colectivo que busca resguardar el buen trato y el bien comun, y;
- El principio de inclusion que busca construir comunidades educativas pluralistas y garantes de derechos,
capaces de valorar la riqueza de la diversidad.

Figura 3.

Principios de la dimension ética

Confianza
Corresponsabilidad
Colaboracion

Etica del Principio de Cuidado

Dimensién
Eticadela
Politica
Nacional de

Cuidado Colectivo

Eticadela - . Respeto Convivencia
i Principio de Inclusion —» Igualdad :
Justicia Equidad Educativa

Base tedrica Base practica

Fuente: Tomado de Politica Nacional de Convivencia educativa 2024-2030, p.20

Desde las dimensiones declaradas en la PNCE, se puede sefialar que cada una implica un desafio de
reflexion que permite avanzar hacia las transformaciones necesarias en las comunidades educativas.
Estas dimensiones llevan a las comunidades educativas a transitar desde un enfoque reactivo a uno
preventivo y de un enfoque punitivo a uno formativo, considerando que la convivencia se aprende y se

ensefa.
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Dimension Formativa: Esta dimensidn reconoce al curriculum como una oportunidad para la ensefianza
y el aprendizaje de la convivencia educativa. Siendo necesario para ello, plantear estrategias
pedagdgicas, variadas y flexibles que apunten a su desarrollo. La gestién curricular debe favorecer los
modos armanicos de convivir en el en aula. El curriculum, en sus distintos instrumentos, ofrece diversas
opciones para que, a través de su gestion, se promueva el aprendizaje progresivo de habilidades
socioemocionales y a partir de ello, el fortalecimiento de una sana convivencia.

Dimension Modos de Convivir: Como existen multiples formas de convivir, resulta relevante definir,
participativamente en la comunidad educativa, la manera en que ésta busca relacionarse. Para ello es
fundamental comprender que se aprende a convivir conviviendo, que las formas de relacidon se modelan
y que, por tanto, se hace necesario generar espacios de didlogo y reflexién acerca de como los sujetos
de la comunidad se vinculan, se comunican y resuelven los conflictos. Por este motivo se sugiere
incorporar en las rutinas, practicas que promuevan por ejemplo el saludo cordial, el cuidado mutuo y el
trabajo colaborativo.

Dimension Contextos de Aprendizaje: Todos los espacios en los que se retnen diferentes personas son
contextos de aprendizaje, dichos espacios deben ser participativos, inclusivos y seguros. Entre estos
contextos es necesario comprender la comunidad educativa, la cultura institucional y los climas de aula
como espacios privilegiados para emprender acciones pertinentes y contextualizadas que respondan
necesidades especificas.

Dimension Gestion de la Convivencia: Se requiere la participacion democratica y colaborativa en la
construccion de un proyecto comun y compartido de la formacidn integral de los y las estudiantes, asi
como también del bienestar de todos los integrantes de la comunidad. En este sentido, la gestién de la
convivencia es tarea de todos sus integrantes, y debe concentrar sus acciones en aspectos preventivos
y promocionales y no solo en los reactivos y remediales.

Cada integrante de una comunidad educativa es ensefante y es aprendiz, de este modo se multiplican
las oportunidades de ensefianza y de aprendizaje, que van mas alla del aula y del rol que cada integrante
tiene.

Desafios implicitos en los principios de la Convivencia Educativa
1. La convivencia de ensefa y se aprende

La PNCE 2024-2030, define la convivencia educativa como un proceso permanente y cotidiano que se da
en todo momento, entre diferentes actores y en los distintos espacios educativos. La convivencia es
dindmica, se construye y se modifica a partir de las distintas maneras de relacionarse y de participar,
influyendo en ella, las emociones, los sentimientos, los estados de animo, las situaciones que ocurren
dentro o fuera del centro educativo, asi como también el contexto local y la situacién nacional.

Desde un enfoque formativo, la convivencia se ensefia y se aprende a través de la convivencia misma,
es decir participando en comunidad y, desde una perspectiva transversal se puede destacar que este
aprendizaje resulta fundamental en la vida de las instituciones educativas. Dicho de otro modo, la
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convivencia educativa implica la co-construccion de un ambiente saludable en el que todos y todas
cuentan.

Esta misma caracterizacidn de convivencia educativa, le da un caracter de compleja y desafiante, ya que
se configura a partir de un proceso de interrelaciones personales, en las que cada cual contribuye con
su forma de convivir y con sus experiencias. Desde esta mirada, se puede entender que la convivencia,
se entreteje a partir de estrategias pedagdgicas que fomentan la empatia, el buen tratoy la colaboracién.

2. Autoridad Pedagdgica

Desde el contexto educativo la autoridad pedagdgica implica validar el rol del docente y de los equipos
educativos. Para los y las estudiantes la autoridad no se logra solo por ser profesor/a, dictar la clase y
hacer cumplir las normas, la autoridad se reconoce y se legitima cuando un/a docente demuestra a sus
estudiantes una preocupacién y compromiso genuinos por su aprendizaje y bienestar.

Cuando un/a docente establece un vinculo positivo, es coherente en sus actos, sabe escuchar, es justo,
responde efectivamente, reconoce el clima emocional, utiliza estrategias de ensefanza diversas, se
compromete con el aprendizaje y la motivacién, sus estudiantes legitiman su autoridad y su vocaciény
esto le otorga la autoridad pedagdgica para dictar sus clases.

Por tanto, la autoridad pedagdgica se construye en la interaccién social cotidiana con los y las estudiantes
mediante un trabajo reflexivo sobre su propia practica. Para ello se requiere de practicas pedagoégicas
nutritivas y bien-tratantes, donde los y las estudiantes se sientan valorados e incluidos, lo que no quiere
decir que se fomente, desde la PNCE, espacios sin normas ni limites, sino que estos se complementen
con respeto y afecto, tal como se plantea en la psicologia positiva (Seligman, & Csikszentmihalyi, 2000).

Actualmente las y los estudiantes exigen que su profesor/a se involucre personal y emotivamente con
ellos, los acompaiie en sus inquietudes y solidarice con sus problemas, estableciendo un “vinculo
afectivo” (Zamora y Zerdn, 2010, p. 11). Razdn por la cual, resulta necesario construir nuevos modelos
de autoridad pedagdgica, que fomenten un didlogo social amplio, vinculado al enfoque participativo,
formativo y de derechos.

La autoridad relacionada con el vinculo pedagdégico que se establece entre docentes y estudiantes es
relevante en el proceso de aprender y ensafiar a convivir porque permite ensefiar desde la cercaniay la
pertinencia de los modos de convivir armdnicos y no violentos. Estos vinculos deben estar basados en
los principios del cuidado colectivo y la inclusion.

En sintesis, es importante sefialar que el aprendizaje no es un tema puramente cognitivo, ya que todo
aprendizaje es también un proceso emocional. Si un estudiante estd motivado y sereno, tendra mas
posibilidades de aprender que si estd ansioso, desmotivado o temeroso. Los aprendizajes con
componente emocional positivo se graban mas facilmente en la memoria. En cambio, cuando estos se
asocian con angustia o temores, se elevan los niveles de cortisol y se produce un bloqueo del aprendizaje.
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Las experiencias escolares pueden ser por lo tanto cristalizadoras o inhibitorias de este y en ello el vinculo
profesor y estudiante es decisivo (Milicic y Marchant, 2020).

3. Comprensidn de los conflictos

Por conflicto se entiende toda situacion en la que se presenta oposicién en las percepciones, intereses,
necesidades y/o valores entre personas, grupos o estados en relacién con un objeto o idea en disputa
(Galtung y Fischer., 2013; Parra, 2016). Bajo esta perspectiva, los conflictos son parte inherente de la
humanidad, por lo que el surgimiento de conflictos en los espacios educativos es esperable y natural.

En las comunidades educativas confluyen una diversidad de personas de distintas edades, caracteres,
intereses, de contextos culturales y posiciones sociales diferentes, lo que hace necesario aprender a
convivir con las diferencias y los conflictos, estos no se van a eliminar, y, por tanto, cualquier intervencién
que se quiera hacer debe orientarse a una resoluciéon adecuada de ellos, y no a su supresion.
Convirtiendo la escuela en un espacio crucial para aprender a manejar constructivamente los conflictos.

Los conflictos movilizan, y por tanto son una oportunidad para evaluar e implementar cambios, hacer
valer los derechos propios, asi como también crecer en lo personal. También son una oportunidad de
crecimiento y de aprendizaje, cuando son bien abordados; es decir cuando se identifican las causas y
factores que intervienen y se aplican acciones positivas para su resolucion.

Pero los conflictos también desgastan y suelen llevar a perder la objetividad, afectando e interfiriendo
en las relaciones y por eso tienden a quedarse sin resolucion y derivar en violencia. Al decir de Galtung
y Fischer (2013), detras de todo episodio de violencia, hay un conflicto no resuelto.

Losvy las estudiantes que van desarrollando herramientas para afrontar los conflictos de manera positiva,
consciente, pacifica y dialogada, aprenden algo mas que resolver un conflicto particular, ya que estas
herramientas le sirven para la vida. El desarrollo y practica de las habilidades socioemocionales y de
comunicacion son en esencia un conjunto de habilidades fundamentales para el bienestar.

Para entender los conflictos no solo se requiere focaliza en el figyra 4. Modelo de Iseberg

comportamiento que es lo visible de un conflicto, la parte que Comportamiento

se ve del iceberg, sino que también lo que esta debajo del agua,
que es la parte mas grande, y que no se ve, ahi estan las

emociones, las creencias, las intenciones, los pensamientos, los Intenciones

sentimientos, los valores y actitudes. Estos elementos estan Pensamientos

interconectados, y si se logra ser conscientes de ellos, se podra
. . Sentimientos
comunicar lo que verdaderamente se busca, evitando malos

entendidos y posibles hechos de violencia. Valores

Fuente. Adaptado del modelo de Satir
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4. Inclusién y sus implicancias practicas

El principio de inclusion declarado en la dimensién ética de PNCE, implica reconocer las diversidades en
su maxima expresion: territoriales, sociales, ambientales, culturales, étnicas, lingliisticas, funcionales,
neurodivergentes, sexoafectivas y de género, que puedan emerger para construir comunidades
educativas pluralistas y garantes de derechos, que valoren el hecho de que cada integrante se enriquece
con la diversidad propia y con la diversidad de las y los demds. Desde este principio derivan, entre otros,
los valores de respeto, igualdad y equidad (Ministerio de Educacién, 2024).

Los establecimientos educativos son espacios que influyen en el desarrollo personal, cognitivo y
afectivos de los y las estudiantes, ya sea de forma positiva o negativa. Un entorno positivo y saludable
puede tener un impacto significativo en sus vidas, ya que aprender a relacionarse con otros distintos a
ellos/as, les ayuda a ampliar su mundo social.

Los elementos que permiten movilizar una convivencia inclusiva que permite transitar hacia espacios de
aprendizaje basados en el respeto y la valoracion de las diversidades de cada integrante de la comunidad
educativa, son descritos en la PNCE como los grandes ejes que componen el procedimiento a seguir

Figura 5.
Elementos de una convivencia inclusiva
Disefio e
implementacién
Participacion Canales de de
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comunicacion
abiertos y fluidos
al interior de la

como metodologia
clave y estrategia
principal de la

procedimientos,
protocolosy
practicas para

Gestion de redes
territoriales para
la convivencia.

gestion de la comunidad abordar

convivencia educativa. situaciones
especificas de
convivencia.

Fuente: elaboracion propia

5. Colaboracion e interdisciplinaridad

Los equipos de convivencia tienen que transitar de la cooperacion a la colaboracién. La colaboracidén es
un “proceso complejo construido sobre la confianza, la comunicacion abierta y el respeto mutuo
(construccion de relaciones), donde todos los miembros se enfocan en la responsabilidad y objetivos
compartidos, logrando una comprension comun (valores compartidos), y que participan activamente con
un sentido de responsabilidad compartida (compromiso activo) y toma de decisiones” (Griffiths, Alsip,
Hart, Round y Brady, 2021, p.64). La colaboracién crea una comunidad que trabaja para alcanzar un
objetivo en comun a través del intercambio y elaboracidn de nuevos conocimientos y practicas. En
culturas colaborativas, el intercambio profesional, el didlogo, la experimentacién y la reflexion critica se
vuelven parte integral de las rutinas diarias (Montecinos 2021).
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Figura 6.

Intervinientes en el trabajo interdisciplinario

TRABAJO INTERDISCIPLINARIO

= Frente 3 problemas complejos, se ponen
en didlogo varias dpticas disciplinares y
espedificas, con el in de alcanzar una
comprensicn mas profunda, a traves de la
sintesis de sus diferentes aportes

= 5e basa en la complejidad y |3 integracion
sistémica, oon un piso y finalidad comun.

+ Implica intercambios disciplinarios

que producen enfiguecimisnto mubuo ¥
transformacion. Transfiere métodos de una
dizciplina aotra

= Solo puede implementarse cuando los
que participan son expertos en su propia
disciplina: identidad y especificidad
dizciplinaria.

psicosocial

{Figura elaborada en base a [Riweros et al., 2020)

Fuente: Arveros &t al | 2020

Fuente: Tomado de Politica Nacional de Convivencia educativa 2024-2030, p.12

DISCUSION Y
CONCLUSIONES

Uno de los desafios del sistema educativo es
conformar equipos que logren un trabajo
interdisciplinario y colaborativo. Ejemplo de eso
podria ser la integracion de conocimientos y
experiencias del equipo PIE y el de convivencia,
en materia de diversidad e inclusion, desarrollo
socioemocional y resolucion de conflictos, que
permita hacer los ajustes necesarios para
abordar la convivencia desde un plano formativo
y de modo interdisciplinar.

Segun Llano Arana, (2016), los equipos de
convivencia tienen que transitar desde lo
multidisciplinario a interdisciplinario.  La
interdisciplinariedad serd comprendida como
“un proceso que refiere a la conexion de todo lo
existente, basado en la correlacion entre diversas
disciplinas que mantienen su independencia,
pero se vinculan en las proyecciones para el logro
de objetivos docentes y educativos (p. 322). Con
ello se podrian generar relaciones positivas, de
confianza, sentido de pertenencia y de
corresponsabilidad, frente a las acciones que se
deben emprender ante las situaciones que
diariamente se vivencian en los centros
educativos.

Para ello, es también necesario revisar los nudos
comunes que puedan afectar la falta de un
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trabajo comun en la escuela, tomado conciencia
de la necesidad de buscar estrategias para poder
desatarlos y asi, favorecer la autonomia
progresiva en un ambiente educativo protegido,
que proporcione la confianza para desplegar la
creatividad, cultura, expresiones e identidades
de cada integrante de la comunidad educativa,
dando paso a la construccion colectiva de una
convivencia inclusiva, que propenda a una
educacion mas justa y a una sociedad mas
cohesionada que fortalezca su democracia
(Mineduc 2024).

de un ambiente escolar que valora y respeta la
diversidad  de
independientemente de sus

todos sus  estudiantes,
capacidades,
necesidades, origenes y contextos. Por lo que se
requiere dejar atras el adultocentrismo, los
estereotipos y prejuicios, la distancia con los
estilos juveniles, la debilidad en el resguardo de
la garantia de derechos de nifas, nifios y
adolescentes, se podran implementar programas
que protejan y promuevan una cultura escolar
adecuada para avanzar hacia la concrecion de la
PNCE.

No es posible definir modos de convivir sino es en
relacion con lainclusion educativa y la promocion
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RESUMEN

El proyecto que se expone a continuacion, se genera desde la
vinculacion intersectorial entre la Seccion Regional de Derechos
Humanos y Proteccion de la Familia de Carabineros de Chile en la
Regién de Nuble y el estudiantado de primer afio de la carrera de
Pedagogia en Educacion Especial mencion Dificultades Especificas
del Aprendizaje de la Facultad de Educacion de la Universidad del
Bio-Bio, quienes el afio 2024 y motivados por hacer un aporte real a
su entorno en términos de fortalecer las estrategias de regulacion
emocional para las/os usuarias/os de las ocho salas de familia
distribuidas en Nuble, se reunieron para desarrollar bajo la
metodologia de Aprendizaje Servicio el proyecto titulado “Cajas de
la calma: Una experiencia de transferencia intersectorial”. A partir de
esta motivacion, se disefid e implementd una propuesta de
transferencia de aprendizaje colaborativo y de intercambio
institucional que incluye instancias de sensibilizacion, diagnostico y
capacitaciones intersectoriales entre los socios. La experiencia
considero la elaboracion y entrega de ocho cajas de la calma a la
seccion Regional de DD. HH de Carabineros de Chile, de laRegion de
Nuble, las que fueron distribuidas en las salas de familia de la regién.
Esta experiencia de responsabilidad social y colectiva, permitié
generar acciones concretas para responder a las necesidades reales
de un sector de la comunidad, relevando la responsabilidad social
universitaria donde el conocimiento estad al servicio del entorno real.

Palabras clave:  Regulacion neurodesarrollo,

aprendizaje, intersectorialidad, aprendizaje y servicio

emocional,

ABSTRACT

The project described below is generated from the intersectoral link
between the Regional Section of Human Rights and Family
Protection of Carabineros de Chile in the region of Nuble and the first
year students of the Pedagogy in Special Education mention in
Specific Learning Difficulties of the Faculty of Education of the
Universidad del Bio-Bio, who in 2024, motivated to make a real
contribution to their environment, in terms of strengthening
emotional regulation strategies for the users of the eight family
rooms distributed in Nuble, met to develop under the Service
Learning methodology the project entitled "Cajas de la calma: An
intersectoral transfer experience". Based on this motivation, a
proposal for collaborative learning transfer and institutional
exchange was designed and implemented, including awareness-
raising, diagnosis and intersectoral training among the partners. The
experience considered the elaboration and delivery of eight boxes of
calm to the Regional Human Rights Section of Carabineros de Chile,
in the Nuble Region, which were distributed in the family rooms of
the region. This experience of social and collective responsibility
allowed to generate concrete actions to respond to the real needs of
a sector of the community, highlighting the university social
responsibility where knowledge is at the service of the real
environment

Keywords: Emotional regulation, neurodevelopment, learning,
intersectorality, service learning
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de Derechos Humanos y Proteccién de la Familia, de Carabineros en Nuble y a las/os 47 estudiantes de primer afio, promocién

2024 de la carrera Pedagogia Educacion Especial UBB, quienes lideraron y fueron parte esencial de esta iniciativa.
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INTRODUCCION

Teniendo como base la importancia de las competencias emocionales definidas como el “conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y reqular de
forma apropiada los fendmenos emocionales” (Bisquerra, 2003), se ha desarrollado una propuesta que busca
fomentar no solo las emociones en la formacion de futuros profesoresf/as de Educacion Especial, sino
también ensefar desde y con emocion, favoreciendo la atencion sostenida, el pensamiento critico y creativo

a partir del vinculo creado desde el conocimiento y comprension de entornos reales (Mora, 2014).

La experiencia que aqui se relata surge al interior de la carrera de Pedagogia en Educacion Especial mencion
Dificultades Especificas del Aprendizaje, de la Facultad de Educacion de la Universidad del Bio-Bio, en el
contexto de la asignatura Bases Neurobioldgicas y Neurociencias, que cursan las/os estudiantes primer afio
de la promocion 2024 de dicha carrera. Para llevarla a cabo se generd una alianza entre este estudiantado y
la Seccion Regional de DD. HH de Carabineros de Chile de Nuble, Chile.

Con el fin de generary promover las acciones concretas que demanda la estrategia de Aprendizaje Servicio
(ApS), entendida como una “propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y de servicio a la
Comunidad en un solo proyecto bien articulado, en el que los participantes se forman al trabajar sobre
necesidades reales del entorno con el objetivo de mejorarlo” (Puig y Palos, 2006, p.61). EI ApS como
“metodologia educativa desde el aprender haciendo para mejorar aspectos de la realidad, se estd expandiendo
por los distintos continentes, conformandose en un movimiento pedagdgico sustentado por redes
internacionales y nacionales de investigacion y difusion que intentan dar cuenta de la multitud de prdcticas
desarrolladas, los marcos conceptuales que las sostienen y el impacto en los agentes que intervienen” (Mayor
Paredes y Graneros Andujar, 2021), y que desde las practicas educativas en escenarios universitarios es que
se releva el componente de responsabilidad social, en los procesos formativos.

Aportando innovacion a las metodologias educativas en la formacion universitaria, ApS ofrece una
“orientacion epistémica de corte pragmatista, conecta curriculo y necesidades existentes en la comunidad,
de modo que articula una pedagogia esencial para que el alumnado avance vinculando la construccion de
conocimiento a un compromiso de tipo social. Su proliferacion en la educacion superior ha servido también
para advertir de que los proyectos de ApS han de servir a propodsitos de calidad en su elaboracion,
implementacion y evaluacion, dentro y fuera de las aulas” (Santos y Lorenzo, 2025).

Por su parte, Pérez y Ochoa (2017) destacan el aprendizaje logrado a partir del ApS, en relacion con otras
estrategias de ensefanza, indicando que el ApS genera mayor aprendizaje y mayor servicio en términos
comparativos, permitiendo vincular la docencia con la responsabilidad social en todos sus ambitos. Asi, a
partir de la puesta en marcha de esta iniciativa fue posible impactar en cuatro dimensiones: 1) La dimension
pedagogica, ya que el estudiantado fue participe de su proceso de aprendizaje y asi se promovid su
aprendizaje significativo y autonomo, 2) La dimension politica, ya que permitio ejercer el derecho a
participar en los asuntos que son del interés del estudiantado o que les afectan, 3) La dimension social en
tanto permitio a los y las estudiantes sensibilizarse respecto de las necesidades de su entorno, desarrollando
su empatia y su compromiso social y 4) La dimension psicoldgica de la participacion, referida al desarrollo
afectivo y emocional, favorecio la motivacion y el sentido de pertenencia y autoestima del alumnado que
participo.
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Tabla1

Cuadrantes de la estrategia ApS

APRENDIZAIJE
menos més
- o Aprendizaje servicio

- Servicios comunitarios o
8 E (mucho servicio y poco aprendizaje) {mucho serw?lo.y mucho
S aprendizaje)
=
= L L
& % Imma?was s'o!ldarlas Trabajo de campo

] asistematicas o o

. o (poco servicio y mucho aprendizaje)
(poco servicio y poco aprendizaje)

Fuente: Pérez y Ochoa (2017). El aprendizaje-servicio (APS) como estrategia para educar en ciudadania.

En reiteradas oportunidades escuchamos discursos respecto a la importancia de proveer herramientas para
que el estudiantado demuestre su creatividad y autonomia, incrementando a partir de estas sus
posibilidades de desarrollo. Pero ;las herramientas entregadas durante la trayectoria formativa son
suficientes y adecuadas para que ello suceda?, desde esta iniciativa, se estima que las respuestas pueden ser
positivas, en tanto sea posible favorecer aprendizajes integrales, que consideren contextualizar,
experimentar, dialogar y desde la reflexion generar significados y proponer soluciones.

Todo esto con la finalidad de fortalecer los procesos formativos para que dejen huella en el estudiantado,
que se construya en y desde la emocion y con una intencionalidad de aportar a la sociedad. En el caso de
esta experiencia situada en la asignatura de Bases Neurobioldgicas y Neurociencias, se suma a la invitacion
de “incrementar el interés por una nueva ensefianza y educacion basadas en como funciona el cerebro. Es
un hecho incontrovertible que lo que somos, pensamos, sentimos, aprendemos, memorizamos y
expresamos en nuestra conducta y lenguaje es expresion del funcionamiento de nuestro cerebro en
interaccion constante con el resto de los 6rganos del cuerpo, y de este con todo lo que le rodea, desde lo
fisicoy lo quimico, a lo familiar, lo social y la cultura en que se vive” (Mora, 2021). Se aprende de aquello que
moviliza, que sensibiliza y que incluye el ser integralmente. En este sentido la experiencia de aprendizaje,
desarrollada en este proyecto ha permitido retroalimentar, develar desafios y brindar insumos para la
mejora continua.

Respecto de los involucrados o socios en la estrategia de ApS, resulta importante destacar que la formacion
del estudiantado de la carrera de Pedagogia en Educacion Especial de la Universidad debe responder a un
modelo educativo institucional, que busca la preparacion integral bajo la formacion orientada a
competencias, donde la vinculacion con el medio genera espacios de aprendizaje mas variados y pertinentes
al ambito profesional, disciplinar, de creacion artistica y del fomento del capital humano, ya que propicia la
implementacion de metodologias de ensefianza y aprendizaje que se encuentran mas relacionadas con
contextos reales y mas desafiantes. Del mismo modo, la evaluacion de los aprendizajes se regula hacia la
demostracion y realizacion de desempefios en escenarios practicos concretos, donde se ofrecen soluciones,
pero también se reciben aportes desde los actores y comunidades externas, lo que permite retroalimentar
los perfiles de egreso y planes de estudios (Modelo Educativo Universidad del Bio-Bio, 2024).

De acuerdo a lo anterior la metodologia de APS aporta a esta formacion, desde el compromiso ético y de
responsabilidad social que impulsa, promueve y apoya esta experiencia de aprendizaje en la educacion
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superior (Maroto, 2018). En este marco, el Aprendizaje y Servicio (ApS) se destaca como una metodologia
que promueve la integracion entre la adquisicion de conocimientos y la practica social, orientando el
desarrollo integral de competencias en futuros docente. Al respecto, Garcia-Rico et al. (2023), plantean que
las y los estudiantes aprenden mejor cuando participan en actividades que tienen un impacto real en sus
comunidades.

Descripcion de la experiencia de ApS

En el marco de los desafios, la alianza entre los socios de esta experiencia, responde por una parte a potenciar
la formacion del estudiantado de la carrera antes descrita, y por otra a satisfacer las necesidades de los
socios, en este caso de las y los funcionarios/as y usuarias/os de las salas de familia de la Seccion de Derechos
Humanos de Carabineros de Chile, en la Regién de Nuble, en marco de los principios que sustentan la Ley
del Trastorno del Espectro Autista (2023) la que promueve un abordaje integral en el ambito social, de la
salud y de la educacion, y concientizar a la sociedad sobre esta tematica, entre otros objetivos.

La Seccion de Derechos Humanos y Proteccion de la Familia de Carabineros de Chile, tiene como objetivo
brindar atencion especializada, personalizada y diferenciada a las victimas de violencia intrafamiliar,
vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes, violencia contra la mujer y delitos sexuales, con
perspectiva de género. Para ello una de las acciones generadas ha sido la implementacion de Salas de

I\\

Familia en el territorio Nacional “con el fin de contar con dependencias especializadas a nivel nacional, con la
misién de brindar una atencidn diferenciada y especializada bajo la perspectiva de género, a las victimas de
violencia intrafamiliar, y a la totalidad de grupos vulnerables, como Nifios, Nifias y Adolescentes, personas con
discapacidad, adultos mayores, migrantes, pueblos indigenas y poblacién LGBTI, a cargo de Personal

especialmente capacitado al efecto” (Carabineros de Chile, 2020).

La generacion de la alianza intersectorial de colaboracion mutua, ofrecio una oportunidad de transferencia
para responder a las necesidades de las y los socias/os funcionarias/os de las salas de familia de Carabineros
de Chile, de la Regidn de Nuble, quienes se encuentran en constante atencion de las/os usuarias/os que les
visitan y al estudiantado le permitio afianzar y contextualizar sus aprendizajes, en marco de la asignatura,
integrando los aportes de la neurobiologia y neurociencia en la comprensidn de los procesos de ensefianza
y el aprendizaje, facilitando con ello el trabajo interdisciplinario en contextos diversos.

Las/os socias/os se reunieron a partir de una relacion virtuosa de colaboracion, apoyo y compromiso mutuo,
desde la perspectiva de responsabilidad social y el bien comun para la comunidad, el objetivo de la
experiencia fue favorecer estrategias de regulacion emocional considerando la necesidad de crear los
apoyos necesarios con una mirada intersectorial, para usuarias/os con y sin alteraciones al neurodesarrollo
que visitan la seccion de DD. HH y las/os funcionarias/os que en ella participan. A través de la metodologia
de ApS se generaron espacios de encuentro, didlogo, reflexion y analisis sistematicos.

La implementacion de la experiencia considerd el disefio en tres etapas, las que se ejecutaron durante el
segundo semestre del afio 2024; en la inicial las/os socias/os se reunieron desde el conocimiento y encuentro
conjunto, analizando y reflexionando respecto de sus necesidades y posibilidades de aporte y contribucion
mutua. La segunda etapa se caracterizd por la implementacion y desarrollo de talleres informativos y
reflexivos por parte de ambas/os socias/os, lo que ofrecid a las/os estudiantes espacios de analisis respecto
de la responsabilidad como ciudadanas/os en marco de las politicas publicas. Dichos talleres fueron
realizados por parte de la Seccion de Derechos Humanos (DD. HH) de Carabineros de Chile, y talleres de
socializacion y reflexion por parte del estudiantado, los que en conjunto les permitieron integrar aportes de
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la neurobiologia y de la neurociencia en la requlacion y apoyo emocional. En la tercera etapa se abordé la
reflexion final considerando percepciones y conclusiones. En esta etapa de cierre el estudiantado efectuo la
entrega de ocho Cajas de la Calma, las que fueron distribuidas a cada una de las salas de familia de la seccion
de DD. HH de la Regién de Nuble, de Carabineros de Chile.

Las cajas de la calma “se definen como una herramienta que beneficia las habilidades de regulacién
emocional, contienen un conjunto de elementos cuyas cualidades sensoriales contribuyen a calmar el estado
del sistema nervioso de nifios, nifias, adolescentes y adultos” (Longo, 2021). Estas ocho herramientas
entregadas fueron disefiadas, elaboradas y gestionadas por el estudiantado e incluyeron multiples recursos
adaptables y versatiles considerando aspectos tactiles, visuales, auditivos, kinestésicos y propioceptivos,
para utilizar en base a las necesidades y libre disposicion de quienes las requieran. Su objetivo fue ofrecer
herramientas de apoyo para la regulacion emocional, autorregulacion y reduccion de estrés, desde la
conexion sensorial y sensorioperceptiva.

del vinculo que envuelve el desarrollo de la
accion. Reflexion que ademas debe estar

DISCUSION Y presente en todo el proceso formativo para que
CONCLUSIONES este refleje la calidad educativa.

Esta experiencia de ApS, aparte de permitir el

Como conclusion, resulta importante resaltar los desarrollo de acciones especificas de apoyo real
beneficios producidos por esta experiencia, entre al contexto social permite responder a las
los que cabe destacar la valoracion positiva de la necesidades de la comunidad circundante,
metodologia de ApS por parte de quienes develando la responsabilidad universitaria donde
participaron, quienes destacaron como valiosos el conocimiento esta al servicio del entorno. El
los espacios de encuentro que se suscitaron ApS, representa ademdas una instancia de
durante la implementacion de la experiencia, la innovacion educativa valiosa para el aprendizaje,
calidad de los talleres impartidos por la seccion la cual es considerada esencial para formar
de DD. HH Nuble de Carabineros de Chile a las/os profesionales que enfrenten los desafios del siglo
estudiantes UBB quienes valoran el sentido de la XXI.

experiencia de transferencia intersectorial con . ) . o
) ) ) i En sintesis, esta metodologia permitid al
ApS y reafirmaron la importancia del trabajo . o .
, , , , estudiantado disefar e implementar proyectos
colaborativo en pro de un fin'y bien comun, lo que o ) .,
B o ) sobre problematicas locales, enriquecio su
favorecio el aprendizaje efectivo. . ] ) )
comprension de la realidad educativa y social y

Del mismo modo, la evaluacion de la experiencia fomento la colaboracion con diversas entidades
apunta hacia la importancia de la reflexion como fortaleciendo los vinculos entre el espacio
herramienta imprescindible en toda iniciativa, educativo y las comunidades, contribuyendo a

reflexion que se deriva de la implementacion y una educacion mas inclusiva y comprometida.
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