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INNOVACION E INDUSTRIAS CREATIVAS: UNA REVISION DE
ARTICULOS CIENTIFICOS

INNOVATION IN CREATIVE INDUSTRIES: A REVIEW
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Cindy Paola Mantilla Rivero?®, Nidia Stella Rincon Parra*

RESUMEN

El propésito principal de esta revision es presentar a los estudiosos una identificacion
actualizada sobre industria creativa e innovacion. Se reviso la literatura inicialmente en la
base de datos Web of Science y posteriormente se amplié a Scopus y Google académico
limitandose a articulos de industria creativa e innovacion publicados en los ultimos 10 afos,
luego la informacion bibliografica obtenida se analizé con software Voswiewer y Maxqda
donde la influencia del concepto en la dinamica y la evolucién de la innovacion en la industria
creativa lo cual permite comprender como ha evolucionado los conceptos de innovacion en
donde se hace evidente la relevancia de la Gestion del Conocimiento; quedando claro que la
innovacion en la industria creativa no solo transforma sectores econémicos, sino que también
desencadena un impacto significativo en la forma en que se vive, aprende y se conecta en la
sociedad del conocimiento.

Palabras clave: Disefio industrial, Innovacion, Industrias creativas, Pequefa Empresa.

ABSTRACT

The main purpose of this review is to present scholars with an up-to-date identification of the
creative industry and innovation, for which the literature was reviewed initially in the Web of
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Science database and later expanded to Scopus and Google Scholar, limiting itself to articles
economic sectors, but also triggers a significant impact on the way people live, learn and
connect in the knowledge society.

Keywords: Innovation, Industrial Design, Creative Industries, Small Business.

INTRODUCCION

El tema de innovacién toma una posicion relevante en el desarrollo econdémico y de las
sociedades, su aplicacion es adecuada y recompensada en comparacion con la creatividad
0 proceso creativo, el cual tiene sus bases en el descubrimiento e invencion; proceso que
es llevado a cabo de una manera lenta. Es necesario mencionar que la tecnologia existente
no hace creativos a los hombres lo que hace es su wetware el cual hace referencia a las
habilidades y el cerebro propio. La innovacion por su parte requiere de una aplicacion intensiva
y las industrias creativas exigen de este factor ya que la innovacién y las habilidades pueden
llegar a ser limitadas si no hay algo que transformar. Asimismo, la cultura de individuos
con potencial creativo hace de naciones con mayor equilibrio econdmico y contribuye a
la generacion de ambientes propicios para el desarrollo intelectual espiritual y fisico. La
creatividad da paso para que el conocimiento sea efectivo e implica la creacién de algo desde
cero y no solo la trasformacion de algo ya existente como lo es la innovacion.

Igualmente, Paris & Mahmoud (2019) han indicado que las industrias creativas son un factor
importante de inspiracion y de busqueda de soluciones las cuales se centran en actividades
que parten de una creatividad individual para la generacién de empleo y riqueza, lo cual
apoya lo planteado por Protogerou et al. (2017) quienes aseguran que las industrias creativas
interactuan con otras industrias para resolver problemas dados por cambios socioculturales
o tecnoldégicos, produciendo un mayor valor cuando la economia esta en evolucién; ahora
bien, es importante resaltar que la produccion creativa ha crecido a una tasa del 10% anual
aumentando a 2 billones de ddlares representando el 7% del PIB mundial convirtiéndose asi
en motor del desarrollo econdmico (Jiao et al., 2019).

De otra parte, es claro que las industrias enfrentan retos internos relacionados con la baja
capacidad de orientar una cultura organizacional transformadora y promotora de creatividad,
expuesta a creencias cambiantes y retos externos como la fuerte incertidumbre del mercado
(Zhou et al., 2020); este comportamiento del mercado por su parte es cada vez mas indivisible
lo que hace que se requiera en niveles mucho mayores la diversificacion del producto y
desarrollo final (Tomczyk & Spychalska-Wojtkiewicz, 2018); por ello las industrias creativas
para mantener su continuidad en un entorno dinamico acumulan recursos sociales y de
aprendizaje llegando a convertirse en otro desafio (Chih-Hsing, 2018). Estos retos hacen
evidente la necesidad del desarrollo de una interfaz, que relacione la creacién y el mercado,
compuesto por restricciones que permitan la integracién de recursos, tiempo, viabilidad y la
generacion de culturas orientadas a la creatividad e innovacién (Wentao, 2020).

Con este articulo se espera que el lector pueda entender la importancia que tiene la innovacioén
en industrias creativas y reconozca los aportes investigativos relacionados con el tema de
innovacion e industrias creativas expuestas en la literatura cientifica.
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MATERIAL Y METODOS

De acuerdo con Hannah (2019) la revision de literatura debe garantizar que los estudios sean
precisos y confiables, siendo vital cuando se pretende tener una vision holistica y sistematica
del tema o del problema de la investigacion por ello con este articulo se muestra la descripcion
general de la investigacion en Innovacion en Industrias Creativas, dando un marco conceptual
de los aportes que los tedricos han realizado, asi como analistas y estudiosos esperan que
sirvan de direcciones econdmicas y académicas futuras.

La estructura metodoldgica de la investigacion esta constituida por dos fases descritas en la
Figura 1.
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Figura 1. Estructura Metodoldgica

Etapa 1. Revision sistematica de la literatura

Planificacion: En esta etapa se identificaron las fuentes de informacion. Definiendo, aclarando
y analizando las tendencias investigativas asociadas a los topicos de innovacion, innovacién
en industrias creativas, e industrias creativas. La busqueda fue realizada inicialmente en la
base de datos Web of Science y posteriormente se amplié a Scopus y Google académico.

Desarrollo: Esta etapa se ejecuta en cinco momentos que se presentan de forma gréfica en
la Figura 2.

Construccion de la ecuacion de busqueda y su aplicacion en la base de datos, adicionalmente
los términos fueron buscados en los campos titulo y palabras clave utilizando el operador
booleano and. Se incluyd un periodo de tiempo el cual abarca articulos entre (2014-2024)
en idioma inglés, obteniendo la siguiente ecuacién de busqueda: ‘“innovation”AND’creative
industries” Refinado por tipos de documentos: (article) and categorias de web of science:
(management); Periodo de tiempo: ultimos 10 afos.; indices: Sci-Expanded, Ssci, A&HCci,
Esci.
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El proceso se realiz6 en dos momentos el primero hasta 2020 y posteriormente se amplié
a 2024. Para WoS el resultado genera 164 documentos, Scopus 436 articulos y en Google
Académico 1.580 relacionados con la innovacién en industrias creativas identificando las
palabras clave que tienen un uso en los articulos.

BASES DE DATOS WEB OF SCIENCE

Ecuacién de busqueda:

industries”) Refinado por: TIPOS
DE DOCUMENTOS: (ARTICLE) AND
AROS DE PUBLICACION: (2024 OR
2023 OR 2022 OR 2021 OR 2020 OR
2019 OR 2018 OR 2017 OR 2016 OR
2015 OR 2014) AND CATEGORIAS
DE WEB OF SCIENCE:
(MANAGEMENT)

Primer filtro sobre 164 articulos: Lectura de titulos

Segundo filtro sobre 80 articulos: Lectura de resumen

Periodo de tiempo: Ultimos
10 afios. Indices: $C1- EXPANDED,
SSCI, ARHCI, ESCL,

Figura 2. Desarrollo del proceso de revision sistematica 2014 — 2024 WosS.

Posteriormente se descargd la informacion bibliografica que permite un analisis de los autores
mas citados, y los paises que mas hablan del tema para finalizar con el apoyo a través
del uso del software Voswiewer (Leiden University, The Netherlands), que permite analizar
y hacer la previa revisién de las palabras clave arrojadas por el campo de conocimiento
a través del mapa de red que refleja las tendencias investigativas y la previa seleccion
del nodo a trabajar; algunas de las palabras con mayor relevancia dadas su aporte de la
conceptualizacion, contextualizacion o desde la perspectiva fueron Innovacion, Industrias
creativas, industria creativa, Creatividad, Industrias culturales y creativas siendo la palabra
mas relevante Innovacion. (Figura 3)
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Figura 3. Mapa de Red generado de Scopus
Fuente. Resultados generados por programa VOSwiewer segun fuentes Scopus (2024)
Al usarse la base de datos Google Académico se incluye en la ecuacion las palabras Gestion
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del conocimiento y metalmecéanico, dada la conveniencia para profundizar en el sector
metalmecanico.

En el tercer paso, se realizaron los respectivos filtros leyendo los titulos y documentos
resultantes y se seleccionaron aquellos relacionados con el tema, dando como resultado
los documentos que cumplian con los lineamientos y el objeto de investigacion. En el cuarto
paso se leen los documentos y el resumen que permita seleccionar los 75 documentos a
analizar, de los que se evidencia una relacion directa con la investigacion. La lectura se
realiza con el apoyo del software de analisis cualitativo Maxgda (Berlin, 2024)

Etapa 2: Revision y andlisis de aportes teéricos:

Para ello se estudiaron los 75 documentos que se referencian en la Tabla 1, donde se analizé
la influencia del concepto en la dinamica y la evolucidon de la innovacién en la industria
creativa. A continuacion, se presenta la nomenclatura utilizada en la tabulacion.

I: Innovacion

IC: Industrias creativas
EC: Economia creativa

E: Emprendimiento

DE: Desarrollo econémico

En la revision de documentos en la base de datos Google Académico se profundizé en las
palabras Co — Creacién e Incubadora; siendo importante resaltar que la palabra Incubadora
en sentido estricto no se generd dicho hallazgo; sin embargo, en un analisis contextual los
términos encontrados se refieren especialmente a; centro de emprendimiento, aceleradora
de empresa.

En la Tabla 1 se presentan las referencias analizadas.

Tabla 1. Aspectos tedricos y/o claves de innovacion en industrias creativas

FUENTE 1 IC EC E DE co
Benghozi & Salvador (2016) X X
Braude & Fiorentin (2024) X X
CCB - PNUD. (2020)
Cavadia (2021) X X
Cardozo Correa (2020) X X
Chen et al. (2018) X X
Cueva & Sanchez (2024) X X X
Cicerone et al. (2021) X X X
Del Giorgio et al. (2021) X X X
de Alba Mendoza, & Matosas (2024) X X
Dorado Tovar (2022) X X
Duitama et al. (2024) X X
Erazo et al. (2021) X X X
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Continuacion Tabla 1: Aspectos tedricos y/o claves de innovacion en industrias creativas
FUENTE | IC EC E DE co
Franco, & Gonzalez (2023)
Forero-Triana et al. (2021). X X X
Gonzalez & De Armas (2023) X X X
Gonzélez & Sanchez (2021) X X X
Gordillo et al. (2021) X X X
Grigorenko (2019) X X
Gundolf et al. (2018) X X
Heidemann Lassen et al. (2018) X
Henriquez-Calvo et al. (2024) X X X
Hernandez & Jaramillo (2020) X X
Herrera & Jiménez (2021) X X X
Higuera et al. (2021) X X
Herrera (2019) X X X
Ibujés Villacis (2023) X X X
Jiao et al. (2019) X
Jimenez (2021) X X
Jones et al. (2016) X X
Klein & Spychalska (2020) X
Kohn & Wewel (2018) X
Kruger et al. (2023) X X X
Landoni et al. (2020) X
Lazaro & Uribe (2021) X X
Leon et al. (2023) X
Li (2020) X X
Kohn & Wewel (2018) X
Kruger et al. (2023) X X X
Landoni et al. (2020) X
Lazaro & Uribe (2021) X X
Ledn et al. (2023) X
Li (2020) X X
Liu (2018) X X
Lira et al. (2023) X X X
Lépez Calderdn (2021) X
Lépez-Orjuela (2020) X X
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Continuacion Tabla 1: Aspectos tedricos y/o claves de innovacion en industrias creativas

FUENTE I IC EC E DE co

Luna & Guenaga (2019) X X X

Martin-Rios & Parga-Dans (2016)

Miguel Molina et al. (2019) X X

Montoya (2021) X X X

Morelos et al. (2021) X X X X

Morla & Brunet (2019) X X

Mosquera & Barbosa (2021) X X X

Mylonas & Petridou (2018) X X

Navarro (2017) X X X

Ostos Ortiz (2021) X X X X X

Padierna & Buitrago (2020) X X

Paris & Ben (2019)

Paz (2020) X X X X X

Protogerou et al. (2017) X X

Quintero (2022) X X X X

Quinto Mosquera (2020) X X

Pefiafiel Rivas (2020) X X X

Rodriguez Arroyave (2020) X X X

Roman (2023) X X

Rodriguez et al. (2020) X X

Romero (2021) X

Romero-Betancur (2021) X X X

Sanchez (2023) X X X

Santoro (2020) X

Shepherd et al. (2019) X X

Silva et al. (2023) X X X

Snyder (2019) X

Soto et al. (2019) X X

Tomczyk & Spychalska (2018) X X X

Trujillo et al. (2021)

Yecies et al. (2020) X

Yu (2020) X X

Zhou et al. (2020) X X




ISSN 0717-9103 Revista Ingenieria Industrial 2022(21):04,1-19
ISSN Online 0718-8307 Innovacioén e industrias creativas...Fraile Benitez et al.
Universidad del Bio-Bio https://doi.org/10.22320/S07179103/2022.04

RESULTADOS Y DISCUSIONES

RESULTADOS

Proceso de revision de la literatura facilito el desarrollo de analisis descriptivo, las cuales
parten a su vez de Innovacion, industrias creativas, emprendimiento, economia creativa,
industrias. En la Figura 4, se presentan los resultados obtenidos.
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Figura 4. Resultados del analisis documental

Los resultados muestran que, de las fuentes bibliograficas analizadas el 24% de las fuentes
documentales referencia de forma significativa a la Innovacion, contextualizada como el
motor de la competitividad de la organizacion y haciendo uso asertivo de las diferentes clases
de innovacion, entre otras, como la disruptiva y la incremental, segun sean las circunstancias
economicas y sociales del entorno productivo.

El siguiente lugar lo ocuparon en forma paralela, Industria Creativa con el 20%, y Desarrollo
economico con un 19% donde la economia de la creatividad reconoce el valor agregado del
talento creador, propiedad intelectual, nuevas formas de hacer las cosas, la interconectividad,
el legado histdrico y el quehacer artistico, concepcion que plantea de forma explicita el BID en
su libro Naranja (Alegre & Esponda, 2017); a su vez, el desarrollo econdmico es lo que una
nacién busca, para generar un aumento del cierre de brechas sociales, de mercado laboral
y de condiciones de vida, permitiendo el fortalecimiento de la mediana y pequena empresa,
incentivando una sociedad mas equitativa, con soluciones econémicamente viables.

De la misma manera, no con menos relevancia el aspecto emprendimiento con 15%, que
sustenta su actuar en la razén de promulgar el crecimiento econémico incluyendo nuevas
formas de hacer las cosas 0 nuevas cosas, fortaleciendo la capacidad competitiva, que a su
vez fortalece el desarrollo humano (Granados et al., 2020).

No se puede desconocer la filigrana que se crea en las diferentes interrelaciones y
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actuares de los aspectos analizados; por ejemplo, es fundamental comprender el impacto
de la innovacion en las industrias creativas, alcanzadas por organizaciones que tienen
como eje central la produccién, difusién creacion y distribucion de servicio o bienes
culturales o creativos. El termino de Industrias creativas varia en distintos paises, segun
Tomczyk et al. ( 2018) en Estados Unidos son llamadas industrias de la informacion.
Aportes como los de Rodriguez-Gulias et al. (2020), agregan que la innovacion en industrias
creativas se promueve a través de mecanismos de oferta y demanda los cuales se basan en
la creacion y desarrollo de nuevos servicios y productos, modelos de negocio, acompanadas
de soluciones innovadoras, promotoras de cohesion social e identidad cultural.

En este sentido se trata de definir innovacion en industrias creativas segun Heinemann et al.
(2018), estas industrias se enfocan en la produccién de bienes de experiencia de la mano de
elementos creativos que apuntan al mercado jugando un papel importante los emprendedores
creativos. Menciona Santoro et al. (2020), los cuales son caracterizados por la explotacion de
oportunidades orientadas a la libertad artistica o al reconocimiento del equipo o compafieros.
Por su parte Martin-Rios & Parga-Dans (2016), hacen referencia a las industrias creativas
como organizaciones que cuentan con el ingrediente de esfuerzo artistico o creativo en sus
productos o servicios involucrando valor econémico objetivos de mercado, alto componente
creativo, y actividades de conocimiento.

De igual forma, Miguel Molina et al. (2019), aseguran que las industrias creativas deben
tener un alto componente de soluciones innovadoras que les permita proporcionar ventajas
competitivas de la mano de un valor econémico a través de un sentido de identidad,
convivencia, solidaridad Martin & Parga (2016) lo cual se refuerza con lo expuesto por
Chen et al. (2018), quienes argumentan que las industrias creativas mejoran su capacidad
competitiva y crean valor aprovechando tanto sus recursos como conocimiento.

De otra parte, Mylonas & Petridou (2018) incluyen distintas areas de negocio como
arquitectura, musica, fotografia, artes escénicas, publicidad, software donde el ingenio
originalidad y novedad son determinantes en su desarrollo, y es que la creatividad es el
corazon de las industrias creativas. Otros autores Benghozi, & Salvador (2016) definen
la innovacién en industrias creativas como actividades basadas en el conocimiento que
comprenden productos y servicios con contenido creativo. Jones et al. (2016), asocia a las
industrias creativas como generadoras de efectos indirectos a otras industrias asociadas a la
calidad de vida. Segun Donawa & Gamez (2019) las industrias creativas son pioneras y son
ejemplo para las empresas tradicionales.

Bajo los planteamientos anteriores y considerando las investigaciones realizadas hasta 2024
se constituyen conceptos propuestos por distintos autores sobre la innovacién en la ultima
década.

En la Tabla 2, se presentan los autores con conceptos mas significativos para industrias
creativas e innovacion en industrias creativas, encontrados en el analisis documental.
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Tabla 2. Bases de datos Web of Science, 2024

Concepto innovacion en industrias creativas e industrias

Autor A
creativas

Actividades basadas en conocimiento que comprenden

Benghozi & Salvador (2016) productos y servicios con contenido creativo.

Empresas que cuentan con el esfuerzo artistico en sus productos
Martin-Rios & Parga-Dans (2016) o servicios con alto componente creativo y actividades de
conocimiento.

Industrias encargadas de resolver problemas dadas por cambios

Protogerou et al. (2017) socioculturales o tecnolégicos

Industrias con un componente alto de inspiracién y busqueda
de actividades que parten de la creatividad individual con alto

Paris et al. (2019) potencial para la generacioén de riqueza

Rodriguez-Gulias et al. (2020) Industrias promotoras de cohesion social e identidad cultural

La base de la innovacion es la creatividad que surge en una
de Alba Mendoza & Matosas (2024). estructura abierta que motive e invite a la libre expresion. Es la
introduccion de algo nuevo en el mercado

Relacionada con la digitalizacion y transformacion digital areas
Henriquez-Calvo et al. (2024) que tuvieron una aceleracion en su desarrollo debido a los
efectos ya conocidos generados por la pandemia.

De otra parte, en la Figura 5 se puede observar la evolucion respecto al concepto innovacion
en industrias creativas.

Innovacion

Relacicnada con la digitalizacian SUrge en una estructura abierta
Evolucion de conceptos y transformacion digital que motive e invite a la libre
expresion

= ovid 15

Promatoras de cohesién social e identidad cultural

3 Paris,Ben & Jouini (2019)

inspiracion y bisqueda de actividades que parten de creatividad

individual con alts satencial para lo genaracian de riquezo

Enfocado en Resclver problemas dadas por cambics sacisculturales o
tecnolégicos

Basadas an conocimienta que compranden B peesaisieon laltaiEomie nerte drentamsy

productos y servicios con contenido PO frd P (| DUNRPRE. o B
creativo

Figura 5. Evolucion del concepto innovacion en industrias creativas.
Fuente. Elaboracion propia basada en revision articulos cientificos. 2024

Como se observa existen tres elementos que reflejan la importancia del concepto de
innovacion y la potencialidad de entrelazarlo de una manera fuerte con la creatividad, siendo
claro que en paises en desarrollado se generan ideas, pero no se hace mercadeo de estas y
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en eso quedan en la fase de ideacién. Gordillo et al. (2021), aseguran que la innovacion en las
industrias creativas va alineada con una busqueda constante de algo novedoso que requiere
de diferentes formas colaborativas, si bien importantes autores mencionados anteriormente
afirman que la innovacion en industrias va de la mano con un componente llamado practica o
esfuerzo artistico el cual surge de una necesidad de expresion renovacion libertad.

Por otra parte, importancia de la innovacién en las empresas y organizaciones es ampliamente
estudiada por de Alba Mendoza & Matosas (2024); quienes subrayan que es un concepto
ampliamente mencionado y vital para la supervivencia en un entorno empresarial cambiante.
Los paises que publicaron mayor nimero de documentos estan en su orden Reino unido con
54 publicaciones correspondiente al 12%, seguido por Estados Unidos y China con 47 y 44
documentos que corresponden al 11% y 10% respectivamente; de Latinoamérica no aportan
en los diez primeros lugares de publicacion.

DISCUSIONES

Los hallazgos de la revision documental permiten identificar aspectos clave para analizar
innovacion en industrias creativas dado que exige rigurosidad en la seleccién y analisis
inicialmente en cuanto a la ecuacién de busqueda pues los reportes facilitan la toma de
decision frente a mantener o cambiar el rumbo en relaciéon a nuevos términos o conceptos
o por aquellos que a pesar de haber generado impacto puede que para el momento sea
imperativo revisar la evolucion pues se generan nuevos conocimientos lo cual claramente
orienta a nuevas tendencias y cambios que para este caso especificamente se centran y
mantienen en la palabra innovacioén.

Es de indicar que los documentos analizados muestran que la principal caracteristica de
innovacion e industria creativa es la Gestion del Conocimiento GC el que se integra de manera
sistémica a las capacidades de innovacién de una organizacion y que como resultado de esa
interaccion se determinan los factores relevantes para fomentar la innovacion en la industria
de manufactura lbujés Villacis (2023); ademas se hace evidente que el proceso de monitoreo
e incentivos influye de manera importante (Higuera-Qijito et al., 2021).

Ahora bien, en relaciéon con la pequefia empresa ademas de Gl, aunque se incluye la
tecnologia y la Gestion de mercado y comunicaciones; se destaca como tal la importancia
de la economia digital (ED) que relaciona la adaptacion y transformacion de las actividades
economicas, a las tecnologias de comunicacién y de tratamiento de informacion tal
como lo argumentan Cueva & Sanchez-Bayon (2024); quienes ademas destacan en la ED la
multidisciplinariedad, la constante evolucion y adaptacién frente a los desafios que sugieren
el uso y aplicacion de las tecnologias digitales.

Claramente la industria creativa se soporta en la GC y se centra entonces en Creatividad,
innovacion y arte que pueden ser inclusive incubadoras de segunda o tercera generacion
entendidas como aquellas que desde la academia se facilitan espacio y capacidad en gestion
del conocimiento para investigar en nuevas tecnologias que podrian llegar a dinamizar
redes internacionales de cooperacién y transferencia de tecnologia Morales-Morejon et al.
(2024), para efectos entonces de esta investigacion las organizaciones denominadas como
incubadoras se tratan como industria creativa.

Las industrias creativas toman cada vez mayor importancia para la economia global como
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para la innovacién no solo por los beneficios econémicos sino también por las oportunidades
laborales que trae consigo Chen et al. (2018). Las ideas y la innovacién son el eje central de
las actividades en las industrias creativas (Gundolf et al., 2018).

Los documentos estudiados permiten profundizar respecto a la GC y su vital aporte en la
industria creativa e la innovacion; y crea nuevos interrogantes frente a la preparacion de
las organizaciones para dinamizar sus procesos, asi como su capacidad de aprendizaje y
adaptacién en el manejo inteligente de tecnologias de informacion y comunicacién — TIC no
solo en el proceso de aprendizaje y adaptacion sino ademas con fines colaborativos donde
los actores puedan estar preparados para afrontar los retos que presenta la economia digital.

También es importante destacar que para futuras investigaciones las posibilidades pueden
orientarse hacia la sostenibilidad y quiza alinearse a las estrategias latinoamericanas para
la transformacién verde expuestas por Braude et al. (2024) y que ademas la Transicion
Energética y Aprovechamiento Sustentable, de la Energia en México o la Bioenergia en
Costa Rica; o Eficiencia Energética de Chile y para Colombia avanzar en la Construccién de
un Sistema de Informacion de Economia Circular -SIEC.

CONCLUSIONES

Los hallazgos de la investigacion resaltan el interés por avanzar en el conocimiento de la
innovacion dentro de las industrias creativas, no solo por el rol fundamental en la mejora de
la productividad y la competitividad; sino en los procesos de transicion hacia esa deseada
innovacion disruptiva; indicando ademas que dicha transicion se debe afrontar de forma
clara, completa y rapida pues la velocidad con la que evolucionan los ambitos cultural, social
estan determinados por las nuevas tecnologias ahora la inteligencia artificial Al y por tanto
se generan nuevas necesidades de gestion de conocimiento especializado para el disefio
de productos y servicios que se adecuen de manera éptima a las necesidades cambiantes.

A medida que se explora nuevos horizontes en la interseccién de la imaginacion y la
tecnologia, queda claro que la innovacion en la industria creativa no solo transforma sectores
econdémicos, sino que también desencadena un impacto significativo en la forma en que
se vive, aprende y se conecta en la sociedad del conocimiento. Esta articulacién entre la
creatividad y la innovacion se presenta como un motor esencial para el cambio positivo,
abriendo un abanico de posibilidades que trascienden las limitaciones preconcebidas y
definiendo un camino hacia un futuro vibrante y en constante evolucién.

La industria creativa, dinamiza desarrollo econémico y social y exige inversién econdémica
en investigacién y desarrollo para asegurar constante crecimiento en la innovacion forja la
adopcién de nuevas tecnologias dentro de la industria, contribuye en el proceso de inclusién
forjando un papel relevante en la identidad cultural.
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La adecuada interpretacion de capacidades y esquemas tecnolégicos de las organizaciones
no es suficiente para escalar hacia productivos y productos innovadores; se requiere avanzar
en gestion de conocimiento que parta desde el aprendizaje continuo de nuevas y mejores
herramientas TIC identificando aspectos en comun pero diferencias significativas propias de
los actores en la industria creativa o cultural lo cual crea un amplio espectro de posibilidades
para investigar, adaptar y desarrollar donde se fortalezca ademas con claros criterios y
procesos de proteccion a la propiedad intelectual. En este sentido, dadas las posibilidades
que ofrece Colombia y América Latina en multiculturalidad se considera imperativo fortalecer
con mayor velocidad desde la academia los procesos de dialogo y creatividad para la
innovacion en y fuera del curriculo.
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