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Este estudio analiza la percepcion de valores biofilicos en el humedal Rocuant-Andalién, ubicado en el area metropolitana

de Concepcidn, Chile y examina como estas percepciones varian segun las tipologias de barrios. El objetivo principal es
comprender como las diferentes caracteristicas urbanisticas y sociodemograficas influyen en la valoracion de este espacio
natural. Para ello, se aplicd un cuestionario georreferenciado a 326 residentes de distintas tipologias de barrios, en el que se
evalud nueve tipos de valores biofilicos (utilitarista, naturalista, ecolégico-cientifico, estético, simbdlico, humanista, moralista,
dominionista y negativista). Se utilizé un enfoque de Sistemas de Informacion Geografica de Participacién Publica (PPGIS) y el
analisis de hot spot para identificar clusteres de percepcién. Los resultados revelaron que las percepciones del humedal varian
significativamente segun la tipologia de barrio, destacandose una mayor valoracion de los valores utilitarios y estéticos en areas
de baja densidad. Se identificaron hotspots que indican areas con alta valoracion de ciertos valores biofilicos. La integracién de
PPGIS y los valores biofilicos demuestra como los patrones espaciales influyen en la percepcion de los humedales urbanos. Los
resultados sugieren que mejorar la infraestructura y la accesibilidad podria fortalecer la conexion de los residentes con estos
espacios naturales. Los hallazgos subrayan la importancia de desarrollar politicas de conservacion y planificacion urbana que
sean inclusivas y efectivas, para promover una percepcion y gestion mas favorable de los humedales urbanos.

Palabras clave: humedales urbanos, valores biofilicos, percepcién ambiental, sistemas de informacidén geografica participativa,

planificacién urbana

This study analyzes the perception of biophilic values in the Rocuant-Andalién wetland, located in the Concepcidn Metropolitan
Area, Chile, and examines how these perceptions vary according to neighborhood typologies. The main objective is to
understand how different urban and sociodemographic characteristics influence the valuation of this natural space. For this
purpose, a geo-referenced questionnaire was applied to 326 residents of different neighborhood typologies, assessing nine
types of biophilic values (utilitarian, naturalistic, ecological-scientific, aesthetic, symbolic, humanistic, moralistic, dominionist,
and negativist). A Public Participation Geographic Information Systems (PPGIS) approach and hot spot analysis were used to
identify perception clusters. Results revealed that wetland perceptions vary significantly by neighborhood typology, with a higher
valuation of utilitarian and aesthetic values in low-density areas standing out. Hotspots were identified that indicate areas with
a high valuation of certain biophilic values. The integration of PPGIS and biophilic values demonstrates how spatial patterns
influence the perception of urban wetlands. The results suggest that improving infrastructure and accessibility could strengthen
residents’ connections to these natural spaces. The findings underscore the importance of developing inclusive and effective

conservation and urban planning policies to promote a more favorable perception and management of urban wetlands.

Keywords: urban wetlands, biophilic values, environmental perception, participatory geographic information systems, urban
planning
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| INTRODUCCION

Los humedales urbanos son ecosistemas clave que brindan
multiples servicios ecosistémicos, como la regulacién hidrolégica,

la conservacion de la biodiversidad y la mitigacion de los efectos

del cambio climético (Mitsch & Gosselink, 2015). En el contexto
latinoamericano, estos ecosistemas enfrentan una creciente presion
debido a cambios en los usos de suelo'y la falta de politicas de
planificacion y de conservacion, lo que ha resultado en una pérdida
significativa de su extension y funcionalidad ecoldgica (Rojas et al,,
2019). En Chile, el interés por los humedales urbanos ha impulsado la
investigacion ambiental en los dltimos afos (Hidalgo-Corrotea et al,,
2023). Sin embargo, la interaccion social con estos espacios naturales
sigue siendo un campo emergente que busca comprender, a

través de instrumentos de percepcién, como el disefio urbano
influye en la valoracion de los espacios naturales y su biodiversidad.
Los humedales urbanos son también espacios recreativos; por

tanto, es fundamental comprender cémo los valoran las diferentes
comunidades urbanas (Villagra et al,, 2024; Alikhani et al,, 2021).

El drea metropolitana de Concepcion, ubicada en la regién del Biobio
en, Chile es un laboratorio en el estudio de humedales urbanos;

a pesar de ello, los estudios de percepcion han recibido atencién
limitada (Villagra et al, 2024). En estudios de percepcion, la hipotesis
de la biofilia y los enfoques basados en el lugar, proporcionan un
enfoque tedrico Util para entender cdmo las personas valoran los
entornos naturales. La hipdtesis de la biofilia, propuesta por Kellert
y Wilson (1993), sugiere que los valores que las personas asignan al
entorno natural reflejan expresiones universales y funcionales de su
dependencia como especie humana del mundo natural. Kellert y
Wilson (1993) clasifican estos valores en nueve categorias:

. Utilitarista: El valor de la naturaleza por proporcionar beneficios
de caracter material y que pueden ser Utiles.

. Naturalista: El valor obtenido del contacto directo con la
naturaleza, acompanado de la exploracion y curiosidad que
puede evocar un sentido de fascinacion, asombro y maravilla.

. Ecologista-cientifica: El valor de obtener satisfaccion a partir del
estudio de la naturaleza, que facilita la resolucion de problemas
y otras funciones cognitivas.

. Estética: El valor que proporciona satisfaccion visual y que apela
a la belleza observada en la naturaleza.

. Simbdlica: El valor observado en simbolos naturales que
proporcionan una forma de comunicaciéon y de expresar
nuestros pensamientos.

. Humanista: El valor observado en el fuerte apego hacia
elementos individuales del entorno, mas comunmente los
animales.

. Moralista: El valor de sentir un fuerte sentido de responsabilidad
ética y afiliacion hacia el mundo natural.

. Dominionista: El valor que suscita el deseo de dominar o
controlar el entorno natural.

. Negativista: El valor obtenido en ambientes que transmiten
sentimientos negativos como el miedo, la aversion y la
antipatfa.

Los valores biofilicos, junto con un enfoque metodolégico de Sistemas
de Informacién Geogréfica de Participacion Publica (en adelante PPGIS),
sirven para comprender como los individuos de diferentes barrios

en Concepcién Metropolitano perciben el valor de los humedales
cercanos a sus residencias (Villagra et al, 2024). EI PPGIS se ha utilizado
para mapear percepciones asociadas con ubicaciones especificas,
conservacion de la vida silvestre y conflictos de uso del suelo (Brown'y
Kyttd, 2014).

El humedal Rocuant-Andalién, ubicado en las comunas de Talcahuano
y Penco, ejempilifica los retos y oportunidades en la conservacion de
humedales urbanos costeros, mas aun cuando recientemente se han
creado sus instrumentos de gestion por parte del Ministerio de Medio
Ambiente (Planes de Gestion). Este estudio contribuye a comprender
coémo las tipologias barriales del entorno influyen en la percepcion de
los valores biofilicos en el humedal Rocuant-Andalién, proporcionando
informacién valiosa para la sostenibilidad en un contexto urbano
latinoamericano.

En especifico, se desarrollé un cuestionario en tres tipologias de barrios.
La muestra incluyd a 326 encuestados, distribuidos proporcionalmente
seguin el tamano de la poblacion de cada tipologia de barrio. Se realizd
un anélisis de espacial para explorar variaciones en la distribucion

de los valores biofilicos (Villagra et al, 2024). Al explorar la relacion
entre las tipologias de barrios y la percepcién de los humedales,

se pretende destacar la importancia de considerar la diversidad de
contextos urbanos y socioecondémicos en la formulacién de politicas
de conservacion. La hipotesis de este estudio es comprobar si existen
diferencias en la percepcién de los valores biofilicos y si éstas pueden
explicarse por el entorno urbano y el acceso a la naturaleza. Si bien esta
metodologia ya fue utilizada para el humedal Los Batros en el estudio
de Villagra et al. (2024) en esta oportunidad se explora en un humedal
costero, el cual no estd totalmente urbanizado como el humedal Los
Batros (humedal palustre) cuya densificacién presenta mas elementos
de disefio urbano planificado como son las‘villas de tejido de mediana
densidad”. En los humedales ubicados en Rocuant-Andalién, la
urbanizacion es dispersa y fragmentada y la zona ha sido fuertemente
impactada por inundaciones, como las provocadas por el tsunami del
ano 2010, lo que influye en la percepcion de los valores biofilicos de la
comunidad. Los hallazgos de este estudio sugieren que una gestion
efectiva de los humedales urbanos debe considerar y valorar estos
aspectos biofilicos en humedales impactados por desastres desde la
perspectiva de las personas.

Il MARCO TEORICO
El valor de la percepcion en los Humedales Urbanos

Los humedales urbanos desempenan funciones cruciales en el
mantenimiento de la salud y el bienestar humano. Son espacios
recreativos y educativos, lo que contribuye al bienestar psicolégico y
fisico de las poblaciones urbanas (Rojas-Quezada et al, 2022; Villagra et
al, 2024). Estas contribuciones principalmente se han medido a partir
de estudios de percepcion, los que han apuntado principalmente
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Tabla 1. Definiciéon de Tipologias de Barrio. Fuente: Elaboracion de los autores

a la valoracion de los servicios ecosistémicos, aqui los servicios
culturales han sido lo mas valorados por las personas, esto por sus
efectos favorables en la vida cotidiana (Alikhani et al, 2021). En
diseno urbano, la percepcion cambia con la inclusion de elementos
naturales en la ciudad, ya sean humedales o calles con espacios
abiertos, azules y de vegetacion, esto mejora la interacciéon humana
con sus entornos (Johnson et al, 2024; Sun et al,, 2024). También, la
alta valoracion de la naturaleza depende de los afos de educacion y la
conciencia ambiental, las que propician percepciones que fomentan
la conservacion y uso sostenible de los humedales (Kaplowitz y Kerr,
2003; Rojas et al,, 2017).

En el caso de los humedales, la percepcion de valores biofilicos
reconoce la predominancia de los valores ecolégico-cientificos

y estéticos (Dobbie y Green, 2013). Sin embargo, en contextos
latinoamericanos la percepcion de los valores biofilicos depende de
la proximidad, accesibilidad y variables sociodemogréficas como la
educacion y el ingreso, donde los barrios con viviendas ajardinadas
tienen una mayor apreciacion a los valores estético y humanista
(Villagra et al, 2024). Asf mismo, la diversidad de humedales urbanos
determinada por la presencia/ausencia de infraestructura, iluminacion,
cuerpos de agua visible, entre otros, condicionan el uso que las
personas hacen de los humedales (Villagra y Dobbie, 2014). En estos
casos, los valores biofilicos son esenciales para entender cémo las
personas interactlian con su entorno natural y en consecuencia, los
resultados aportan al desarrollo de politicas de gestidon ambiental
efectivas, al profundizar en la relacion ser humano-naturaleza.

La biofilia refleja la conexion inherente de los humanos con la
naturaleza. Kellert y Wilson (1993) expanden esta hipétesis al
identificar nueve valores biofflicos que reflejan la forma en que

las personas perciben y valoran el entorno natural. En linea con

la hipdtesis de la biofilia, la percepcion de los individuos hacia la
naturaleza es producto de una interaccion entre factores innatos
(genéticos) y ambientales del entorno (Gunnarsson y Hedblom,
2023), por tanto la conexion humana con los humedales urbanos
podria ser del orden de los valores utilitarios, naturalista, ecologistico-
cientifico, estético, simbdlico, humanistico, moralista, dominionistico
y negativista, en el que cada uno captura un aspecto diferente de la
relaciéon humano-naturaleza (Kellert & Wilson, 1993).

Il METODOLOGIA

PPGIS como Herramienta para la Planificacion
Participativa

PPGIS se ha establecido como una herramienta valiosa para
mapear y analizar las percepciones comunitarias sobre los entornos
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Figura 1. Barrios colindantes al Humedal Rocuant Andalien. Comuna de Talcahuano y Penco. a) El Morro, b) Las Salinas, c y d) Los Fojadores. En
base a registros en terreno y Google Earth. Fuente: Elaboracion de los autores.

naturales, incluidos los humedales urbanos, facilitando una
comprension mas profunda de las interacciones entre la
comunidad y su entorno natural (Brown y Kyttd, 2014).

En primer lugar, se realizé la fotointerpreacion y trabajo de
campo para mapear las caracteristicas del entorno del humedal
(Tkm de radio). Los barrios en el entorno se clasificaron en tres
tipologfas: 1) Unidades Vecinales de Densidad Baja, 2) Unidades
Vecinales Densidad Media, 3) Viviendas Ajardinadas. En la
caracterizacion se usaron las siguientes variables de poblaciéon y
estructura urbana: densidad de poblacién, densidad de vivienda,
densidad de éreas verdes y tipo de vivienda (Tabla 1).

Para identificar la percepcion de biofilia del humedal, se realizé
una encuesta semi estructurada con base a una muestra
probabilistica correspondiente a 326 hogares con un margen
de error del 5% y un nivel de confianza del 95% con un valor p
de 0,7 respecto a la valoracion positiva del humedal como éarea
de valor ecologico. Las 326 encuestas corresponden a una por

hogary se distribuyen geogréficamente en las tres tipologfas del
barrio; a) Unidades Vecinales Densidad Baja (166 encuestados),
b) Unidades Vecinales Densidad Media (144 encuestados) y ¢)
Viviendas Ajardinadas (16 encuestados). Los barrios que limitan
con el humedal (El Morro, Las Salinas, y Los Fojadores, ubicados
en la Figura 1) tanto en las comunas de Talcahuano como en
Penco, se caracterizan por su densidad media y por viviendas
unifamiliares de 2 pisos. En el caso de Talcahuano (El Morro y
Las Salinas), las viviendas se encuentran separadas por la calle y
vereda (Figura 1.ay b). Los barrios que colindan con el humedal
en la comuna de Penco (Villa Belén y Los Forjadores) estan
ubicados en altura con una visién panoramica del humedal
(Figura 1.cyd).

La encuesta se desarrollo puerta a puerta, a personas mayores
de edad, en tres dimensiones: espacial, sociocultural, ambas
de caracterizacion del perfil del encuestado y perceptual,

la que parte con la pregunta ;Qué es para Ud. un humedal?
con alternativas de definiciones que representan los valores:
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Figura 2. Tipologia de Barrio y georeferenciacion de las 326 encuestas aplicadas. Fuente: Elaboracion de los autores.

natural, espiritual, negativo y productivo para seguir con el
listado de frases especificas que evaltan los 9 valores biofilicos
establecidos por Kellert y Wilson (1993) con la escala Likert 1-5,
donde 1 corresponde a“Estar muy en Desacuerdo’, 3 a“Neutral”
y 5 a"Estar muy de Acuerdo” que posteriormente para el analisis
de cluster se reclasificaron en 3"De Acuerdo”Neutral"y en
"Desacuerdo’(Figura 2).

Se determind la distribucion geogréfica de las respuestas de la
encuesta, a partir de andlisis espacial a partir de la clasificacion
del valor de biofilia:

1. Deacuerdo: Se consideran todas las respuestas por
tipologia de biofilia que se encuentren entre los valores 1
y 2.

2. Neutro: Se consideran todas las respuestas por tipologia de
biofilia iguales a 3.

3. Desacuerdo: Se consideran todas las respuestas por
tipologfa de biofilia entre 4y 5.

Con la clasificacion de biofilia se realizé un andlisis de cluster de
los valores con una grilla de 300x300m utilizando un andlisis de
"hot spot”.

IV RESULTADOS

Categorias de barrio y los efectos en el significado del
humedal Rocuant-Andalién

El andlisis espacial de la encuesta evidencia que, en todas las
tipologias de barrio, alrededor del 70% de la poblacién define

el humedal como un espacio natural. La figura 3 muestra como
diferentes barrios categorizan el significado del humedal.
Aungque el valor natural es mayoritario en los barrios de unidades
vecinales de densidad baja y media, un porcentaje considerable
de residentes tiene una percepcion negativa del humedal, 15.6%
y 19.4% respectivamente, siendo esta Ultima mds presente en

el drea de Penco. También se destaca la percepcion negativa
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con un 25% de las "viviendas ajardinadas” sobre el humedal.
Le sigue el significado productivo, percibido por el 6% de
los encuestados de las “unidades vecinales densidad baja"y
“viviendas ajardinadas”.

El siguiente mapa en la figura 4 muestra la distribucién
espacial del propodsito de visita al humedal. En las unidades
vecinales de densidad baja, el 54.8% de los encuestados
visitan el humedal con fines recreativos, destacando su
importancia como espacio de ocio, aunque un 28.9% nunca
lo visitan, indicando una desconexion con el espacio natural.
En las unidades vecinales de densidad media, también se
observa un alto uso recreativo del 54.2%, seguido del uso

de trdnsito del 18.8%, lo que refleja su utilidad funcional. Por
otro lado, en las viviendas ajardinadas, el 50% lo visita por
recreacién, un 27.5% nunca lo visita siendo el porcentaje méas
alto de desconexién (Figura 3).

El analisis espacial de la percepcion de accesibilidad fisica al
humedal Rocuant-Andalién revela que, existen variaciones
notables entre las diferentes tipologias de barrios. En las
unidades vecinales de densidad baja y media, la mayorfa

de los encuestados (63.9% y 66.7% respectivamente)
considera que el humedal es facilmente accesible, aunque un
porcentaje lo encuentra dificilmente accesible (19.3% y 14.6%
respectivamente). Por otro lado, los residentes de viviendas
ajardinadas también consideran que es de facil accesibilidad
con un 56.3%, mientras que el 12.5% encuentra que es
medianamente accesible y un 25% considera el acceso dificil
(Figura 5).

Valores Biofilicos Percibidos

Los mapas de las figuras 6a, 6b y 6¢ presentan los hotspots de
valores biofilicos (utilitario, naturalista, cientifico-ecoldgico,
estético, simbolico, moralista, dominionista, negativista y
humanista) percibidos por los encuestados en el drea de
influencia del humedal Rocuant-Andalién. A continuacion, se
presenta la interpretacién de estos valores, relaciondndolos
con las tipologias de barrios descritas en la metodologia.

Para el valor utilitario, se observa una concentracion de
respuestas de acuerdo en la zona de Talcahuano Norte,
particularmente en las unidades vecinales de baja densidad.

PERCEPCION DE VALORES BIOFILICOS

EN EL HUMEDAL ROCUANT ANDALIEN, CONCEPCION, CHILE
CAROLINA ROJAS-QUEZADA, PAULA VILLAGRA, FELIPE JORQUERA

79

REVISTA URBANO Ne 50 / NOVIEMBRE 2024 - ABRIL 2025

PAG.72-85

ISSN 0717 - 3997 / 0718 - 3607



PERCEPCION DE VALORES BIOFILICOS

EN EL HUMEDAL ROCUANT ANDALIEN, CONCEPCION, CHILE
CAROLINA ROJAS-QUEZADA, PAULA VILLAGRA, FELIPE JORQUERA

REVISTA URBANO N 50 / NOVIEMBRE 2024 - ABRIL 2025

PAG.72-85

ISSN 0717 - 3997 / 0718 - 3607

|
~
-
G

Z Score

. 1,60 --1,15

Z Score
. 4,09 --2,97

2,97 - -1,06 B -1,15--0,71

1,06 - 0,00 1-0,71-0,85
I 0,00 - 1,02 W 0,85 - 2,05
. 1,02- 1,60 . 2,05 - 4,09

Z Score Z Score Z Score 1

I 185136 I -160--1,15 W 082--065 | 4

1,36 --0,53 mas--071 [ B 065--052 |~
-0,53-0,46 0,71-0,85 0,52--036

0 0,46 - 1,46 I 0,85-2,05 P 0,36 - 1,60

I 146 -2,90 I 2,05 - 4,09 I 1.60-2,59

N

< P
<
[ 1|
4
Z Score 1 P ’
B 317 --2,91 } ( - --0,45
o 291--099 [P~ L ‘%_ g Lo’ I 0,45 --0,36
0,99-0,38 c o5 0,36--0,25
W 0,38-0,50 P 0,25-2,00
I 0.50-065 B 2.00-260

Z Score
I 0.40--034
I -0,34--0,28
_ ]-028--017
B 0,17-3,13
I 3.13-3.90

Figura 6a. Clusters de valores de biofilia: Utilitario, Naturalista y cientifico-ecolégico. Fuente: Elaboracién de los autores.

Esto sugiere que los residentes de estas areas ven el
humedal principalmente como un recurso Util. En
contraste, en la zona de Penco, identificado como
densidad media, el clUster neutral se destaca lo que
indica una valoracion méas moderada del humedal en
términos utilitarios. La percepcién naturalista muestra
clusteres de acuerdo a los barrios de densidad baja

en Talcahuano, lo que indica una apreciacion de la
naturaleza del humedal. Sin embargo, los barrios de
densidad media presentan clusteres de desacuerdo,
sugiriendo una menor valoracion de los aspectos
naturalistas del humedal en estas éareas. La percepcion
cientifico-ecoldgica revela que los barrios de densidad
baja tienen clusteres de acuerdo, aunque con un score Z
bajo, lo que indicaria respuestas dispersas. En contraste,
las valoraciones neutras y en desacuerdo presentan
scores Z altos, indicando clusteres bien definidos de hot
spot (Figura 6a).

En el valor estético, se observa una concentracion de
puntuaciones de acuerdo en Talcahuano, especialmente en
los barrios de densidad baja, con puntuaciones Z positivas
que indican un fuerte acuerdo con el valor estético del
humedal. Las puntuaciones neutrales estan dispersas,

pero hay una ligera concentracion en la parte central del
area de estudio. Las dreas de desacuerdo significativo se
encuentran en los barrios de densidad baja del sector
norte de Talcahuano, con puntuaciones Z muy negativas,
especialmente en azul y gris oscuro. En el valor simbdlico,
se observa un patréon similar al del valor estético, con
concentraciones de acuerdo en los barrios de densidad
baja. Las puntuaciones neutrales estdn mas dispersas, pero
con una leve concentracion en las viviendas ajardinadas.
Para el valor moralista, las dreas de acuerdo, estan
concentradas principalmente en los parte occidental y
central del humedal en ambas comunas, con puntuaciones
Z positivas. Las puntuaciones neutrales estan bastante




-0,40 --0,37
-0,37 --0,31
-0,31--0,25
-0,25--0,17

Figura 6b. Clusters de valores de biofilia: Estético, Simboélico y Moralistico. Fuente: Elaboracion de los autores.

dispersas, mientras que las areas de desacuerdo con el
valor moralista estan concentradas principalmente en los

barrios de densidad baja de Talcahuano norte (Figura 6b).

En la categorfa dominionista, las dreas con puntuaciones
de acuerdo se concentran en los barrios de densidad
baja. Las puntuaciones Z varfan de 0.62 a 1.68, lo que
indica una alta valoracion dominionista en estas zonas.
Las puntuaciones neutrales estan distribuidas en la

zona central correspondiente a viviendas ajardinadas

y parte de densidad media, con puntuaciones Z que
varfan entre -1.88 y 2.50, lo que evidencia una valoracion
moderada. Para el valor negativista, las dreas de acuerdo
estdn mas dispersas, pero se concentran en las viviendas
ajardinadas (puntuaciones Z varfan entre 0.94 y 1.80). Las
puntuaciones neutrales se distribuyen, con puntuaciones
Z que varfan entre -1.78 y 2.44. Las areas de desacuerdo
se concentran en los barrios de densidad media y baja

principalmente, con puntuaciones Z muy negativas. En la

categoria humanistico, las dreas de acuerdo se concentran en
la zona central en las 3 tipologias de barrio, con puntuaciones

Z positivas pero bajas. Las puntuaciones neutrales se
concentran en los barrios de densidad baja de Talcahuano
(Figura 6¢).

V. DISCUSIONES

La integracion de los valores biofilicos con el método PPGIS
permite observar cémo los patrones espaciales influyen

en la percepcion de los humedales urbanos, como ya

se ha demostrado en el caso del humedal Los Batros en
Concepcion (Villagra et al., 2024). Los resultados del anélisis
espacial revelan que la distribucion de los valores biofilicos
varia segun la tipologia de barrio. La identificacion de
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Figura 6c. Clusters de valores de biofilia: Dominante, Negativo y Humanistico. Fuente: Elaboracién de los autores.

hotspots de valores biofilicos facilita la implementacion
de acciones como de restauracién y de infraestructura
para aprovechar los beneficios para la salud y las
oportunidades de vivir en proximidad a la naturaleza, asi
como naturalizar los entornos urbanos.

Los hotspots “de acuerdo”en las unidades vecinales de
baja densidad en Talcahuano Norte, sugieren que estos
residentes perciben el humedal principalmente como un
recurso Util. La evidencia destaca que los valores utilitarios
de los ecosistemas, como la provision de recursos y
servicios, son altamente valorados en dreas urbanas
debido a la necesidad de espacios multifuncionales
(Brody et al., 2005). La percepcion utilitaria puede

estar influenciada por la dependencia de los servicios
ecosistémicos proporcionados por los humedales,

como la regulacion de inundaciones y la provision de agua
(Mitsch y Gosselink, 2015; Rojas et al., 2017). Para el valor
naturalista, el "acuerdo” en barrios de densidad baja en
Talcahuano y los clusteres de “desacuerdo” en barrios de
densidad media sugieren una apreciacion variable de la
naturaleza del humedal. Esto indica que la apreciacion de los
valores naturalistas puede estar influenciada por el grado de
conexion con la naturaleza (Kaplowitz y Kerr, 2003). Las areas
Con mayor acceso a espacios naturales tienden a mostrar
una valoracion mas alta en términos naturalistas, debido a

la posibilidad de interactuar con la biodiversidad y disfrutar
de sus beneficios psicolégicos y recreativos (Marselle et al.,
2020). Ademas, los resultados demuestran que el acceso a
este humedal es adecuado y facil, lo que facilitarfa ir a visitar
el humedal y potenciaria la demanda por infraestructura de
recreacion.



En los valores cientifico - ecoldgico los hotspots “de
acuerdo”en barrios de densidad baja y los de “desacuerdo”
en dreas con puntuaciones altas, indican respuestas
dispersas pero significativas. La percepcion cientifico-
ecoldgica estd relacionada con el reconocimiento

del valor de los humedales para la investigacion y la
conservacion (Brown, G., y Kyttd, 2014). Si bien esto es
reconocido en el Humedal Los Batros (Villagra et al., 2024)
en el humedal Rocuant-Andalién la falta de valoracion
puede explicarse por la ausencia de actividades
educativas, ya que una valoracion “de acuerdo” esta
altamente relacionada con la presencia de instituciones
educativas y programas de concienciacion ambiental en
funcionamiento.

El valor estético muestra un alto nivel de acuerdo

en barrios de densidad baja, lo que implica un
reconocimiento de la belleza escénica y de las
oportunidades para la recreacion y contemplacion (Rojas-
Quezada et al,, 2022). La alta valoracion estética puede
estar influenciada por la calidad visual del paisaje y la
percepcion de tranquilidad y belleza natural (Kaplowitz

y Kerr, 2003). Mientras que, los valores "de acuerdo”en el
valor simbdlico, observados en barrios de densidad baja,
las puntuaciones neutrales del mismo valor biofilico en
viviendas ajardinadas sugieren una percepcion variada del
valor simbdlico. La variabilidad en la percepcién de estos
valores ha sido observada en estudios previos, relacionada
con la diversidad cultural y las diferencias en la historia
local de las comunidades (Nassauer, 2004).

Los valores “de acuerdo”en barrios de densidad baja

se asocian al valor biofilico de dominancia, sugiriendo
una actitud de control de los ecosistemas, lo que puede
llegar a ser favorable si esto se refleja en acciones de
gestion donde participa la comunidad. En cuanto al

valor negativista, los hotspots “de acuerdo”en viviendas
ajardinadas y las dreas de "desacuerdo” en barrios de
densidad media y baja indican una percepcion negativista
con variabilidad espacial. A menudo y debido a problemas
como la falta de manejo de la basura y de la percepcion
de peligros, influye en una percepcion menor de los
beneficios psicoldgicos (Wyles et al., 2016). Sin embargo,
mejoras en la infraestructura y una gestién adecuada
pueden reducir las percepciones negativistas (Villagra

et al,, 2024). Esto podria subsanarse si se implementa

la Ruta Patrimonial de humedales urbanos del Biobio,
impulsado por el Ministerio de Bienes Nacionales, porque
ésta incluiye propuestas de localizacién de sefaléticas

y miradores entre otras infraestructuras. Por ultimo, el
valor humanista, presenta acuerdo en la zona central y
en las tres tipologfas de barrio, lo que evidencia que las
personas asocian el humedal con su bienestar emocional
y social. La presencia de espacios verdes accesibles y bien

gestionados puede aumentar la percepciéon humanista y
mejorar la calidad de vida urbana (Rojas-Quezada et al.,
2022). Por lo tanto, trabajar en esta linea en el humedal de
estudio, contribuiria a asegurar una percepcion favorable
promoviendo su cuidado y conservacion.

VII. CONCLUSIONES

La comprension de las percepciones comunitarias y de

los valores biofilicos de los humedales, es fundamental
para desarrollar politicas de conservacién y planificacion
territorial que sean inclusivas y efectivas. A partir del PPGIS,
se identifican tres tendencias.

Diferenciacién en los valores biofilicos por tipo de

barrio. La percepcion del humedal Rocuant-Andalién
varia significativamente segun la tipologia de barrio. Los
residentes de unidades vecinales de densidad baja y
media se relacionan con el humedal por sus beneficios
utilitarios y estéticos, mientras que los residentes de
viviendas ajardinadas muestran una mayor relaciéon con el
humedal en base a valores humanistas y naturalistas. Esta
diferenciacion sugiere que las caracteristicas urbanisticas
y sociodemograficas influyen directamente en como se
perciben los espacios naturales y en las relaciones que
surgen entre el ser humano y naturaleza, en el que se
destaca la importancia de considerar estas variaciones en
la planificacion y gestion de humedales urbanos.

Accesibilidad y usos recreativos: La percepcién de
accesibilidad fisica al humedal varia entre las diferentes
tipologfas de barrios, con una mayor proporcién de
residentes de viviendas ajardinadas consideran el acceso
como facil en comparacién con aquellos de unidades
vecinales de densidad baja y media. Los usos recreativos
del humedal son predominantes en todas las tipologias,
pero especialmente en unidades vecinales de densidad
baja, donde el 54.8% de los encuestados lo visitan con
fines recreativos. Sin embargo, la notable desconexién

de algunos residentes, particularmente en las viviendas
ajardinadas demuestra que, el 27,5% nunca lo visita, lo que
resalta la necesidad de mejorar la infraestructura de acceso
y la trama urbana para promover un uso mas equitativo
del humedal.

Valoracién de biofilia: La valoracion biofilica del humedal
Rocuant-Andalién muestra una clara variabilidad espacial
influenciada por la proximidad y accesibilidad. Los

valores utilitarios y estéticos son predominantemente
apreciados en las unidades vecinales de densidad baja,
mientras que los valores naturalistas y humanistas son mas
valorados en las viviendas ajardinadas. Esta variabilidad
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en la valoracién biofilica sugiere que, la integracion de
programas educativos y de concienciacion ambiental junto
con la mejora de la infraestructura y accesibilidad, podrfa
fortalecer la conexién de los residentes con el humedal y
promover una percepcion mas positiva y equilibrada de
sus multiples valores biofilicos.

En cuanto al aporte en politicas de conservacion, los
valores biofilicos pueden ser considerados en las iniciativas
de planificacion territorial de los planes de gestion de
humedales (PGI). Los planes de gestién deben definir
objetos de conservacion, los que podrian ser identificados
a partir de instrumentos de percepcion. Asi mismo, los
planes de gestion definen ciertas amenazas, por su parte
método PPGIS de valores biofilicos ayuda a localizar dreas
de conflicto, ademds de generar consenso respecto de

la biodiversidad, facilitando un enfoque de gestidon méas
inclusivo y adaptado a las necesidades y percepciones de
la comunidad.
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