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El analisis multidimensional es una herramienta de politica publica basada en la gobernanza que contempla multiples variables
de analisis y que constituye una respuesta muy eficaz frente al riesgo de desastre. Si bien existen diversos ejemplos en el
ambito internacional, no se ha desarrollado hasta la fecha en Chile una orientacién de este tipo en la respuesta a desastres
por parte de la administracion. Estas politicas publicas para la gestion del riesgo de desastres en Chile, especificamente
aquellas que se aplican en la etapa pos-desastre, se proyectan para fortalecer las institucionalidades y desarrollar programas
y estrategias enfocadas al manejo de catéastrofes, conformandose en acciones que aspiran a disminuir la vulnerabilidad y
desarrollar procesos de recuperacion de lugares. ;Qué sabemos de los efectos de estas politicas en los territorios? Esta
investigacion analiza como la ausencia de instrumentos de evaluacion de estos resultados impide conocer el desempefio

y la efectividad de los planes aplicados. A partir de una evaluacién multidimensional del barrio Nonguén, en la ciudad de
Concepcidn, Chile, se caracteriza un ejemplo tipico de politicas publicas mal orientadas que explican cémo las intervenciones
desacertadas pueden agudizar los problemas existentes. Este barrio se ha conformado y desarrollado hasta la actualidad en
una zona de riesgo de inundacion, a pesar de que se era consciente de su condicion gracias a registros que datan de 100 afios
antes de comenzar la urbanizacion. Se concluye que la respuesta publica, basada en intervenciones de enfoque unidireccional
que no tomd en consideracion los problemas de los habitantes, ha redundado en un proceso de aumento creciente de la
vulnerabilidad frente al riesgo y una recurrencia de desastres dafinos. La evaluacion pos-desastre bajo una perspectiva
multidimensional del habitat permitiria intervenir los territorios con proyectos que desaten procesos de desarrollo futuro.

Palabras clave: politica territorial, asentamientos urbanos, desastres naturales, gestion urbana, reconstruccion.

Multidimensional analysis is a governance-based public policy tool that considers multiple analysis variables to respond to
disaster risks effectively. Although there are several examples in the international arena, no such guidance has been developed
in Chile for the administration’s disaster response. Existing public policies for disaster risk management in Chile, specifically
those applied in the post-disaster stage, are designed to strengthen institutionality and develop programs and strategies focused
on catastrophe management, shaping actions that aim to reduce vulnerability and handle recovery processes. What do we know
about the effects of these policies in the regions? This research analyzes how the absence of instruments to assess these results
prevents understanding the performance and effectiveness of the plans applied. Based on a multidimensional evaluation of the
Nonguén neighborhood in Concepcién, Chile, a typical example of misguided public policies is characterized, explaining how ill-
advised interventions can exacerbate existing problems. This neighborhood continues to grow and develop in a flood risk zone,
albeit aware of this condition, thanks to records dating back 100 years before urbanization began. It is concluded that the public
response, based on unidirectional approach interventions that disregarded the inhabitants’ problems, has increased vulnerability
to risk and a recurrence of damaging disasters. A post-disaster assessment using a multidimensional perspective of the habitat

would allow intervening areas with projects that give rise to future development processes.

Keywords: territorial policy, urban settlements, natural disasters, urban management, reconstruction.
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| INTRODUCCION

La gestion del riesgo de desastres ha evolucionado hacia un
enfoque multidimensional que integra factores territoriales,
sociales, econdémicos, ambientales y politicos. Esta perspectiva
sostiene que los desastres no son meros eventos naturales,
sino manifestaciones de vulnerabilidades acumuladas en las
comunidades a lo largo del tiempo (Sandoval-Diaz, 2020).
Organismos internacionales como la Oficina de las Naciones
Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres [UNDRR], ha
promovido este cambio mediante marcos como el de Sendai
para la Reduccion de Riesgos de Desastres 2015-2030 (UNDRR,
2015), que fomenta estrategias integrales desde la planificacion
urbana hasta la participacion activa de las comunidades.

En Chile, aunque se han establecido organismos e instrumentos
como la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior [ONEMI] y la Ley de Proteccion Civil, la gestion del riesgo
sigue enfrentdndose a importantes contradicciones. Autores
como Tapia (2015) y Balboa, Carrasco y Valenzuela (2019) critican
la falta de adaptacion de las politicas a las realidades locales,

en que destacan la persistencia de enfoques tradicionales que
priorizan intervenciones reactivas, centradas principalmente en
la infraestructura. Este enfoque tiende a ignorar elementos clave,
como la consulta a las comunidades afectadas y la incorporacion
de dimensiones sociales y culturales en las estrategias.

La teoria de los desastres como fendmenos socio-naturales,
planteada por Larenas Salas (2016) y Molinari, Menoni'y Ballio,
(2017), subraya la importancia de disefar intervenciones que
consideren las particularidades de cada territorio y comunidad.
No obstante, en la practica, existen politicas publicas chilenas
que siguen limitadas por una vision sectorial que perpetua la
vulnerabilidad de los territorios afectados. Este contexto lleva a
cuestionar como las politicas publicas responden efectivamente
a las necesidades locales, especialmente en &reas donde las
dindmicas historicas y ambientales demandan enfoques mas
holfsticos.

En este marco, esta investigacion propone renovar el enfoque
de las Politicas Publicas de Gestion del Riesgo, que integra
dimensiones del habitat residencial que hasta ahora han sido
desatendidas en la planificacion y ejecucion de proyectos.
Incorporar estos elementos permitirfa optimizar la gestion
territorial y fortalecer la capacidad de las comunidades para
preveniry mitigar los efectos de los desastres socio-naturales.
Este enfoque busca desarrollar una perspectiva innovadora
que conecte las intervenciones con una evaluacién integral y
multidimensional tras los desastres, que promueva soluciones
sostenibles y ajustadas a las necesidades locales.

El Barrio Nonguén, en Concepcion, es un caso emblematico
de estas tensiones entre desarrollo urbano y gestién del
riesgo. Este territorio ha enfrentado inundaciones recurrentes,
agravadas por la presién inmobiliaria y el relleno de lechos

fluviales. El desarrollo urbano en esta zona ha desestimado,

en gran medida, las condiciones climaticas e histéricas,
exacerbandose la vulnerabilidad de su comunidad. Analizar las
dindmicas de Nonguén permite evidenciar cémo las politicas
unidimensionales no solo resultan ineficaces, sino que pueden
ser contraproducentes.

El articulo busca profundizar la relacion entre la gestiéon del
riesgo y el contexto comunitario, en que se establece un
instrumento de evaluacion con un enfoque multidimensional
orientado a reducir la vulnerabilidad.

Se estructura en torno a un marco tedrico que subraya la
necesidad de superar enfoques unidimensionales en la

gestion del riesgo en Chile, que incorpora dimensiones
sociales, culturales, politicas y econémicas para reducir
vulnerabilidades y fortalecer la resiliencia comunitaria ante
desastres. Presenta un caso de estudio en el Valle Nonguén, un
hotspot de biodiversidad en la regién del Bio-Bio, afectado por
inundaciones recurrentes agravadas por la expansiéon urbana.
La metodologfa, basada en un enfoque de caso, combina
métodos cuantitativos y cualitativos, dispuesto en fases: revision
tedrica, recopilacion de datos y formulacion de una matriz
multidimensional de evaluacién posdesastre. Los resultados
examinan las intervenciones realizadas en el Valle Nonguén, en
que se analizan los efectos y la interaccion entre las dimensiones
del habitat residencial. Las conclusiones confirman que la
vulnerabilidad ante desastres estd determinada por factores
socioecondémicos y enfatizan la necesidad de una planificacion
urbana integral que reduzca riesgos y fomente la resiliencia
comunitaria.

I. MARCO TEORICO

Gestion del riesgo de desastres en Chile: un
enfoque multidimensional frente a intervenciones
unidimensionales.

Chile, como pafs altamente expuesto a riesgos naturales, ha
reconocido la necesidad de desarrollar estrategias que aborden
el impacto de estos eventos, intensificados por el cambio
climético. En este contexto, el pais ha implementado planes
como el Plan Nacional de Proteccién Civil [PNPC] de 2002 y la
Politica Nacional para la Reduccion de Riesgos. Plan Estratégico
2020-2030 (ONEMI, 2020), ambos coordinados por la ONEMI.

EI PNPC organiza su respuesta en cuatro fases: preparacion y
mitigacion, asistencia y contencion, restablecimiento de servicios
basicos y reconstruccion, aungue estas etapas suelen priorizar
enfoques unidimensionales, enfocados mayoritariamente en la
infraestructura urbana (Rinaldi y Bergamini, 2020).

El Plan Estratégico Nacional busca avanzar hacia un enfoque mas
amplio, en el que se incorporan variables multidimensionales
que incluyan aspectos sociales, culturales y ambientales.

Sin embargo, las ciudades han priorizado medidas como
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Figura 1. Ciclo de reproduccion del Riesgo de la reconstruccion posdesastre de la vivienda y el habitat. Fuente: Elaboracion de los autores con

datos de Olivera y Gonzalez, 2010.

encauzamientos y defensas contra inundaciones, que, aunque
efectivas frente a eventos de menor magnitud, presentan
limitaciones significativas ante desastres mayores (Gonzélez,
2017). En este sentido, la resiliencia sistémica debe reemplazar
la vision tradicional de resistencia centrada en componentes
especificos, que promueven una gestion que integre tanto las
dindmicas humanas como los fendmenos naturales (Larenas
Salas, 2016).

Los desastres afectan mds alla del entorno fisico, ya que generan
cambios profundos en las dindmicas sociales y culturales de las
comunidades. Las politicas unidimensionales tienden a ignorar
aspectos clave como la participacion ciudadana y las tradiciones
locales, lo que genera soluciones incompletas y perpetia la
vulnerabilidad en los territorios afectados (Gordillo Bedoya, 2006;
Fontanay Conrero, 2023).

Las condiciones socioecondmicas y ambientales no sélo
intensifican los efectos de los fendbmenos naturales, sino que
también reflejan inequidades estructurales y politicas que
amplifican la vulnerabilidad de las comunidades (Mileti, 1999;
Quarantelli, 1998; Gaillard, 2007). Estas deficiencias subrayan la
importancia de una gestion que trascienda lo unidimensional y
contemple la complejidad del riesgo como un fenémeno socio-
natural.

Un aspecto critico en la gestion del riesgo es la evaluacion
post-intervencion, que permite medir el impacto de las politicas
aplicadas y la efectividad de las estrategias en la recuperacion de las
comunidades. Esta evaluacion debe abordar multiples dimensiones,
como la infraestructura, la cohesion social, la capacidad institucional

y la sostenibilidad ambiental (Canese de Estigarribia et al., 2022). Por
su parte, ignorar estas dimensiones complementarias puede resultar
contraproducente, ya que perpetia las vulnerabilidades preexistentes
(Berke, Kartez y Wenger, 1993).

Las estrategias de reconstruccion centradas Unicamente en lo fisico
pueden contribuir a perpetuar condiciones de vulnerabilidad en

las comunidades, un fenémeno conceptualizado como el “Ciclo de
Reproduccién del Riesgo” (Olivera y Gonzélez, 2010). En este sentido,
es fundamental considerar a las personas como agentes activos en
los procesos de recuperacion, ya que muchas intervenciones han
fracasado precisamente por ignorar dimensiones sociales y culturales
(Rashed y Weeks, 2003; Guha-Sapir et al., 2010).

Este estudio propone un enfoque renovado para las Politicas Publicas
de Gestion del Riesgo, que integra dimensiones del habitat residencial
que han sido tradicionalmente desatendidas en los disefos y
ejecuciones de planes y proyectos. Este planteamiento busca superar
las limitaciones de las estrategias unidimensionales, que promueven
una optica multidimensional que conecte las intervenciones
realizadas con evaluaciones integrales tras el desastre. De esta manera,
se pretende no sélo mejorar la gestion territorial, sino también
fomentar soluciones sostenibles y contextualizadas que reduzcan las
vulnerabilidades estructurales y fortalezcan la resiliencia comunitaria.

. ESTUDIO DE CASO

El Valle Nonguén, ubicado en la region del Bio-Bio en Concepcién,
representa un caso emblematico en la gestion del riesgo de
desastres en Chile. Con 44 km? esta cuenca pertenece a los
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Figura 2. Planimetria poblacién expuesta a inundacién por lluvia.
Fuente: Elaboracion de los autores, GIS con datos del Censo 2017
y plano de anegamiento 2016 Sernageomin, Servicio nacional de
geografia y mineria de Chile.

“Chilean Winter Rainfall-Valdivian Forests’, uno de los 34 hotspot
de biodiversidad mundial, destacdndose por su alta diversidad
biolégica y endemismo. A lo largo de su historia, el valle ha sufrido
inundaciones recurrentes, con registros desde 1890, lo que ha
afectado la infraestructura, la vida social y econémica de sus
habitantes.

Los primeros asentamientos se formaron durante la reforma agraria en
la década de los 60, en que se aprovech? la disponibilidad de terrenos
fértiles y accesibles junto al rio Nonguén. Este sector ubicado a 5 kms
de la ciudad, no solo cubria necesidades alimentarias y habitacionales
para la ciudad de Concepcion, ubicada tras el terremoto del afno

1960, sino que también continué desarrollandose pese a los riesgos.
La recuperacion de la ciudad impulsé un modelo econdmico basado
en la inversion estatal y el crecimiento industrial, o que acelero el
proceso de metropolizacion en la region (Ledn Aravena, Saravia Cortés
y Bisbal, 2018).

A'lo largo de los afos, el proceso de antropizacién y el incremento
demografico en el barrio alteraron significativamente el entorno
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Figura 3. Linea de tiempo del proceso de antropizacién e
inundaciones en el valle Nonguén. Fuente: Elaboracion de los

autores.

natural. Las inundaciones, agravadas por la expansion inmobiliaria
que ha conducido al relleno de lechos fluviales, incrementandose
el riesgo de exposicion a fendmenos naturales. Rojas et al.

(2014) senalan que factores como la geomorfologia, el climay la
intervencion humana han sido detonantes de estas inundaciones,
lo que hace del Valle Nonguén un caso de estudio relevante

y extrapolable a otros contextos, como muestra la siguiente

cartograffa.



Actualmente, el sector alberga a unos 14,000 habitantes, organizados
en 9 juntas de vecinos y 54 organizaciones sociales que gestionan
activamente las necesidades de la comunidad. (Burdiles et al, 2023)
Las intervenciones para mitigar las inundaciones, sin embargo,

han sido dispares: mientras algunas iniciativas comunitarias

abordan microzonas, proyectos publicos de mayor escala, como la
canalizacion del rio Nonguén en el afo 2009, afectaron a toda el érea
sin la consulta adecuada a los habitantes. Estas soluciones se han
mostrado parciales y desarticuladas, reflejindose una desconexién
con los problemas locales.

La linea de tiempo de la antropizacién y las inundaciones en

el Valle Nonguén, figura 3, revela una historia marcada por la
transformacion del entorno natural y la vulnerabilidad inherente

de la poblacién. A pesar de las inundaciones histéricas, el barrio ha
seguido conforméndose, lo que destaca la necesidad de adoptar
enfoques integrales y multidimensionales en la gestion del riesgo.
Estos enfoques deben considerar las particularidades del contexto
local'y promover la participacion activa de la comunidad en la toma
de decisiones. Sélo asi se podran desarrollar soluciones efectivas y
sostenibles que mitiguen el riesgo de desastres en el futuro.

N METODOLOGIA

El estudio adopta un enfoque de estudio de caso, en que se
utilizan métodos cuantitativos y cualitativos para establecer
extrapolaciones entre el caso de estudio y las Politicas Publicas

de Gestion de Riesgo de Desastres [PGRD] en Chile. Dada la
naturaleza multidimensional del tema, se plantea en las siguientes
fases:

Fase 1: Marco Tedrico. Aborda el funcionamiento de las

politicas publicas de gestion de riesgo en Chile, y el analisis
multidimensional como herramienta para evaluar las acciones

en territorios post desastres (Villacreses Viteri, 2024). La revision
de literatura cientifica nacional e internacional entre los afos
1990-2024 relevante permitird establecer un contexto tedrico que
justifique el trabajo y sentard las bases para el andlisis posterior.

Fase 2: Basada en la pregunta de investigacién sobre los efectos
de las intervenciones posdesastre en el habitat residencial, se
lleva a cabo un levantamiento de acciones y programas en el
caso de estudio de Nonguén. Esta etapa implica la caracterizacion
y evaluacién de las intervenciones posdesastre para reconocer
el objetivo de cada accién y analizar cdmo estas respuestas se
relacionan con la problematica que buscan abordar y con otras
dimensiones del habitat. Se realiza un levantamiento de datos
cuantitativos y cualitativos de las intervenciones que utilizan
cuatro fuentes de informacion: (1) documentos; (2) agentes
privados y publicos en el territorio; (3) habitantes, a través de
juntas de vecinos y entrevistas; y (4) observacion especializada.
Se analiza la situacion anterior al afo 2006, afo de la mayor
inundacion histdrica, se utilizaron los datos del Censo de 2002
en contraste con datos posteriores al 2006 con datos del Censo

del ano 2017, asi como informacion recolectada hasta el 2021.
La tabla 1 lista las intervenciones posdesastre, indican si han sido
evaluadas o no'y las categoriza por tipo de evaluacion.

Fase 3: Formulacion de una Matriz de Evaluacion postdesastre.
Se seleccionan 32 indicadores en una matriz que contempla
las dimensiones del hédbitat e incorpora variables innovadoras,
relevantes para el caso y extrapolables a otros contextos. Se
adoptard la definicion de Habitat Residencial del Instituto de la
Vivienda de la Universidad de Chile [INVI], estructurada en tres
dimensiones:1) Dimensién Fisico-Espacial; 2) Dimension Socio-
Cultural; y 3) Dimensién Politica-Econdmica.

La tabla 2 muestra los resultados de una evaluacion propia del
caso tipico.

Fase 4: Andlisis de Efectos de la Administracion Publica
postdesastre: Se discutird el impacto de la administracion publica
en la vulnerabilidad desde una perspectiva multidimensional.

V. RESULTADOS

A partir de esta fase, se elabora un registro, tabla 1, que revela

tres aspectos clave: (1) se identifica una tendencia de las
intervenciones hacia la dimension Fisico- Espacial, con un

énfasis particular en el mejoramiento de la infraestructura, las
obras fluviales y el ordenamiento territorial, las que se basan en
resoluciones técnicas dirigidas a mejorar las estructuras urbanas
bésicas. Este hallazgo refuerza la hipdtesis que las intervenciones
posdesastre tienden a ser unidireccionales. (2) el levantamiento
indica que un 60% de los proyectos analizados no cuenta con una
evaluacion posterior; (3) de éstos, solo tres han sido evaluados por
instituciones estatales, cuatro por organizaciones ciudadanasy
cinco se registran en investigaciones cientificas.

Para evaluar las intervenciones y los indicadores en este caso,

y que ademas sean extrapolables, se disefd una matriz de
evaluacion multidimensional. Esta herramienta se utiliza para
medir los efectos de las Politicas Publicas de Gestion de Riesgos
de Desastres en la vulnerabilidad del territorio en la etapa
posdesastre. El objetivo de la matriz es comparar la situacion del
territorio antes del desastre principal (en este caso, la inundaciéon
del afo 2006) con su estado actual (hasta el periodo de 2021)
para determinar cémo han influido las politicas publicas en

las condiciones de vulnerabilidad. La tabla 2 presenta los
resultados derivados de la matriz de evaluacién propia aplicada
al caso de estudio. Clasifica los indicadores por dimension

del habitat, se determinan los datos pre y posdesastre con

una valorizacién positiva o negativa de acuerdo al indicador,

se confirma que un 69% de los indicadores son evaluados

con evolucién negativa, 22% evolucion positiva y un 9% se
mantienen en la misma situacion. Asimismo, se observa en la
columna“dimensiones afectadas “‘que estas intervenciones,

de origen predominantemente territorial, tienen efectos en
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Enfoque segtin dimensiones del

EVALUACIONES

INTERVENCIONES .
habitat SI/NO Agente Evaluador

1 Relleno de humedales para urbanizar Fisico-Espacial NO
2 | Intervenciones de borde rio Fisico-Espacial Sl Investigacion
3 | Obras fluviales Fisico-Espacial Sl Estatal
4 | Déficit Habitacional Politico-Econémico NO
5 | Emplazamiento equipamientos comunitarios Fisico-Espacial NO
6 | Longitud de las vias principales - seguridad Fisico-Espacial S Estatal
7 | Pérdida de paisaje natural Fisico-Espacial Sl Ciudadana
8 | Poblacion expuesta a Inundaciones Socio-Cultural NO
9 | Urbanizacion en zonas rurales Fisico-Espacial Sl Ciudadana
10 | Viviendas vulnerables Fisico-Espacial Sl Investigacion
11 | Cambios de usos de suelo y cobertura vegetal Fisico-Espacial SI Investigacion
12 | Peligrosidad geografica Fisico-Espacial S Investigacion
13 | Riesgos Incendios Fisico-Espacial SI Investigacion
14 | Aguas lluvias Fisico-Espacial NO
15 | Pavimentacion Fisico-Espacial NO
16 | Pobreza Socio-Cultural NO
17 | Acceso a Urgencias médicas Fisico-Espacial NO
18 | Acceso a Carabineros Fisico-Espacial Sl Estatal
19 | Acceso a Bomberos Fisico-Espacial NO
20 | Gestion de residuos Politico-Econémico NO
21 | Personas afectadas por desastres Socio-Cultural NO
22 | Empleo Socio-Cultural NO
23 | Gobernanza Politico-Econémico Sl Ciudadana
24 | Participacion comunitaria Politico-Econémico Sl Ciudadana
25 | Planificacion con reduccién de riesgos Fisico-Espacial NO
26 | Instrumentos de planificaciéon Fisico-Espacial NO
27 | Cooperacion Politico-Econémico NO

Tabla 1. Registro de intervenciones y evaluaciones posteriores a la inundaciéon 2006. Fuente: Elaboracion de los autores.
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p‘ 663 ML 2263 ML

urbana funcional.
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territorio.
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RESULTADOS Y EVALUACION

EVALUACION PROPIA DIMENSIONES AFECTADAS
S 2
wv
2 INDICADOR VALORACION | 2 & |2 /|2 & §
= DATOS DATOS NEGATIVA 2% 9385 g2 2 g
[a) w = =
PREDESASTRE POSDESASTRE + POSITIVA "'EJ 8 g 5‘ UEJ 5' CZ>
=SINCAMBIOS O g5 & Y & & g
[T
Porcentaje de personas en
15C 1 oreentaje ge p 13,18 %% 42,51% - X
situacion de pobreza.
) ) - ) ) 4,8 km
ISC2 Distancia a servicios de urgencia. | 4,8 km promedio ) = X X
promedio
Numero de Micro basurales por
I5C 3 : POr 1 7 - X X
superficie urbana.
850 M
Distancia a cuarteles de 5,5 KM promedio .
| IsC4 . promedio + X X
= carabineros. aprox.
< aprox.
S Distancia a cuarteles de 1,7 KM
3 |IsCs 1,7 KM promedio | ) = X X
o bomberos. promedio
9]
Q Numero de personas muertas,
% ISC6 desaparecidas y afectadas, 18.141 pp 22.785 pp - X X X
2 atribuido a desastres.
(W)
=
a | IsC7 Exposicion de la poblacion. ALTA en todas las condiciones - X X
IPE 1 Tasa de Desempleo 3,63% 4,34% - X
NuUmero de organizaciones
IPE 2 territoriales y comunitarias 65 48 - X X
vigentes y participantes.
Numero de agrupaciones
no gubernamentales que
articipan en procesos de
IPE 3 p' . P P B Sin registros 15 + X X
disefo y aprobacién de
proyectos para espacios
publicos.
Existencia de estudios
comunales que establecen &reas
de riesgo y definen restricciones
IPE 4 goy denne S| S| + X X
de uso y edificacién, para
Cj reduccion de riesgo de
=
3 desastres.
% Existencia de instrumentos de
O | IPES ) » L Sl SI + X X
:(J Planificacion territorial Comunal.
)
E Cobertura y vigencia de
o . v ) . . 30 afos. c/10
a | IPE6 instrumentos de planificacion 30 anos ~ + X
z o anos aprox.
o territorial.
)
i Existencia de organizaciones de
= | IPE7 B o 2 sin registro - X
a cooperacion en el Territorio

Tabla 2. Tabla resultados Matriz de Evaluacién multidimensional. Fuente: Elaboracion de los autores.



otras dimensiones del hdbitat, como las dimensiones socio-cultural y
politico-econdmica. Esto apoya la idea que las evaluaciones posdesastre
deben abordarse considerdndose una perspectiva multidimensional.

En la dimensién fisico-espacial el indicador més llamativo es el
porcentaje de humedales, la urbanizacion en el Valle Nonguén

ha tenido un impacto significativo en los ecosistemas locales,
especialmente en los humedales, cuya superficie disminuyd

del 1,73% en el ano 2002 al 0,52% en el afo 2015. Esta pérdida

ha comprometido la capacidad de percolacién del suelo, que
incrementa el riesgo de inundaciones y anegamientos. La
canalizacion inadecuada del rio y la construccion de viviendas en
terrenos pantanosos han expuesto a las familias a riesgos mayores,
evidenciandose deficiencias en la planificacién territorial. Ademés,
el 95% de los equipamientos comunitarios se encuentran en

areas inundables y el 15% estd en riesgo de remocion en masa.
Entre los afos 2002 y 2017, la densidad poblacional aumento un
15%, lo que alcanzé 8,9 habitantes por kildmetro cuadrado, lo que
incremento la exposicion a desastres naturales. La expansion de la
infraestructura vial, creci¢ de 541,9 km a 618,4 km, y el aumento de
edificaciones rurales, que pasaron de 548 en 2006 a 1,204 en 2021,
reflejan deficiencias en la planificacion urbana.

Otro factor importante en esta dimension es que la mayoria de

los indicadores afectan a la dimension socio-cultural, el 92% de la
poblacion cercana al rio vive en zonas de riesgo, lo que evidencia
las condiciones de vulnerabilidad de la comunidad. Existe un déficit
habitacional del 10,3%, que requiere la construccion de 1,078
nuevas viviendas, mientras que el incremento de viviendas en
condiciones irrecuperables se debe a la exposicion prolongada a
inundaciones. Ademads, la existencia de campamentos demuestra
la organizacion comunitaria en busca de soluciones habitacionales,
aunque la ubicacion de equipamientos criticos en zonas propensas
a desastres genera desconfianza entre los residentes.

Igualmente afecta a la dimension politico-econdémica, las
actividades econémicas locales, como la extraccion de aridos y

la produccion de ladrillos, han intensificado la erosion del suelo

y aumentado la vulnerabilidad del entorno. El plan regulador
comunal, aunque establece normativas para la urbanizacion,
carece de requisitos para evaluar el impacto ambiental de estas
actividades. Esto resalta la necesidad de una gestion territorial
integral que aborde los desafios del territorio de forma colaborativa
y adaptativa, que promueve el desarrollo sostenible y mejora la
calidad de vida en el Valle Nonguén

VI DISCUSIONES

El anélisis de las tres dimensiones principales, fisico-espacial,
socio-cultural, y politico-econdmica revela interacciones complejas
que afectan directamente el desarrollo y la vulnerabilidad de la
comunidad. Cada una de estas dimensiones, interrelacionadas,
condiciona el bienestar de la poblacién y su capacidad de enfrentar
desafios sociales, econémicos y ambientales.

En la dimension fisico-espacial, las intervenciones en el borde

y los rellenos por urbanizacion son aspectos criticos que

alteran significativamente el entorno natural y aumentan los
riesgos asociados a desastres. La reduccién del porcentaje

de humedales, ha disminuido del 1,73% al 0,52%, segun

los datos del censo de los aflos 2002 y 20217, y que afecta
negativamente las capacidades de percolacion del terreno, lo
que incrementa el riesgo de inundaciones y anegamientos.

Esta pérdida de humedales reduce la capacidad de absorcién
del suelo, lo que amplifica la escorrentfa superficial y, en
consecuencia, la vulnerabilidad a inundaciones. Ademas, la
canalizacion insuficiente de rios y la construccion de viviendas
en terrenos pantanosos exponen a las familias a riesgos mayores.
La urbanizacién descontrolada ha modificado ecosistemas,
intensificado la erosion y sedimentacion, y generado una

escasa planificacion urbana, que afecta el paisaje natural y la
biodiversidad. Esta evaluacién apoya la idea que en las etapas
posdesastres se suelen priorizar enfoques unidimensionales
enfocados mayoritariamente en la infraestructura urbana (Rinaldi
y Bergamini, 2020).

En la dimension socio-cultural, el 13,18% de la poblacién

vive en situacion de pobreza, un problema estructural que se
entrelaza con otros factores sociales y econdmicos. Esta alta
tasa de pobreza tiene un impacto profundo en el acceso a
servicios esenciales como salud, educacion y seguridad, que
limita las oportunidades de desarrollo individual y colectivo. La
pobreza también refuerza la vulnerabilidad de los habitantes
ante desastres naturales y condiciones ambientales adversas.
Por ejemplo, un 85,30% de la poblacién se encuentra expuesta
ainundaciones, lo que agrava los riesgos para la vida humana
como para la infraestructura local. Esta exposicion esté vinculada
a la densidad poblacional, ya que mds de 200 habitantes

por manzana ocupan areas de alto riesgo, lo que muestra

la insuficiencia de la planificacion urbana para mitigar estos
peligros. Ademds, la distancia promedio de 4,8 km a los servicios
de urgencia dificulta el acceso rapido a la atencién médica,
especialmente en situaciones criticas, que refleja una falta de
inversion en infraestructura sanitaria adecuada. Esta realidad

se manifiesta en un elevado nimero de nucleos familiares
hacinados y hogares allegados, donde 81 familias viven en
condiciones de hacinamiento y 708 hogares se encuentran en
situaciones vulnerables, lo que evidencia las dificiles condiciones
de vida. Bajo el enfoque del fendémeno conceptualizado como
“Ciclo de Reproduccion del Riesgo”es fundamental considerar a
las personas como agentes activos de la recuperacion (Olivera 'y
Gonzalez, 2010).

En la dimensién politico-econdmica, se pone de manifiesto

la insuficiencia de recursos y la ausencia de una legislacién
adecuada que garantice una distribucién equitativa de los
servicios. Aunque se ha mejorado el acceso a servicios de
seguridad, la ubicacién de las nuevas tenencias de Carabineros
en zonas inundables compromete su operatividad, lo que
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resalta la necesidad de una planificacion espacial mas
estratégica. La falta de legislacion adecuada y de inversion
publica en infraestructura critica, como servicios de agua'y
gestion de residuos, indica una debilidad en la gobernanza
local. La existencia de 21 proyectos de evacuacion de aguas
lluvias, de los que 16 han sido construidos, es un avance, pero
la falta de planificacion integrada y supervision adecuada
limita su efectividad. La falta de responsabilidad publica

en el mantenimiento de estas obras, junto con una escasa
participacion comunitaria en la toma de decisiones subraya

la necesidad de politicas mas inclusivas y sostenibles. En este
sentido, la resiliencia sistemdtica debe reemplazar la vision
tradicional de resistencia centrada en componentes especificos,
que promueven una gestidon que integre tanto las dindmicas
humanas como los fenémenos naturales (Larenas Salas, 2016).

En resumen, las tres dimensiones analizadas estan profundamente
interrelacionadas y muestran cémo los problemas en una
dimension afectan a las otras. Las intervenciones en el borde y los
problemas de urbanizacién en la dimension fisico-espacial generan
vulnerabilidades que se ven agravadas por la pobreza y la falta

de acceso a servicios basicos en la dimension socio-cultural, asi
como por la insuficiente planificacién y recursos en la dimension
politico-econémica. Para mejorar la calidad de vida y reducir la
vulnerabilidad de la comunidad, es necesario un enfoque integral
que aborde de manera coordinada estos desafios, que promueva un
desarrollo urbano sostenible que considere las necesidades sociales
y las condiciones ambientales del territorio. La implementacion de
politicas publicas que integren estas dimensiones permitira fomentar
un entorno mas seguro y equitativo para todos los habitantes.

VI CONCLUSIONES

La hipdtesis de que una intervencion integral en las dimensiones
analizadas podria reducir la vulnerabilidad del hébitat se
verifica parcialmente. Mientras que el andlisis muestra que

las interacciones entre las dimensiones son complejas y
afectan directamente el bienestar de la poblacién, también se
identifican limitaciones. Por ejemplo, la infraestructura sanitaria
y de evacuacion de aguas lluvias ha mejorado, pero persisten
deficiencias significativas que limitan la efectividad de estas
intervenciones. La falta de planificacion y supervision adecuada
se destaca como una limitante en el proceso de mejora, lo que
puede comprometer la sostenibilidad de los avances logrados.

Adicionalmente, no se abordaron en profundidad algunos
aspectos como la salud mental de la poblacion posdesastre, un
tema critico que merece ser investigado. Este enfoque podria
haber ofrecido una visién méas holistica de la vulnerabilidad en el
Valle Nonguén, dado que las consecuencias psicoldgicas de vivir
en un entorno de riesgo pueden tener un impacto duradero en
la calidad de vida.

La generalizacion de los hallazgos del caso de estudio de

Valle Nonguén presenta desafios. Si bien los problemas
identificados pueden ser representativos de otros contextos
urbanos en Chile y América Latina, las particularidades socio-
culturales, econdmicas y ambientales de cada regiéon deben ser
consideradas. Los factores que contribuyen a la vulnerabilidad
son a menudo contextuales y especificos, lo que implica que las
soluciones deben adaptarse a las circunstancias locales.

Sin embargo, el anlisis ofrece lecciones valiosas que podrian
aplicarse a otros contextos similares. Por ejemplo, la interrelacion
entre las dimensiones y su influencia en la vulnerabilidad
pueden servir como un marco conceptual para evaluar otros
habitats urbanos posdesastre. La evidencia que la pobreza y la
falta de acceso a servicios son factores criticos que agravan la
vulnerabilidad podria generalizarse, siempre y cuando se tomen
en cuenta las particularidades del contexto especifico.

En conclusion, el estudio del Valle Nonguén pone de manifiesto
la necesidad de un enfoque multidimensional para abordar la
vulnerabilidad en habitats posdesastre. La interaccion entre las
dimensiones fisico-espacial, socio-cultural y politico-econdémica
resalta la importancia de una planificacion urbana integral que
considere las realidades locales y promueva la participacion
comunitaria. A pesar de las limitaciones y la dificultad

para generalizar los resultados, las conclusiones extraidas
proporcionan una base sélida para futuras investigaciones y la
formulacién de politicas que busquen mejorar la calidad de vida
y la seguridad de las comunidades en contextos similares.

Los resultados del andlisis de las dimensiones fisico-espacial,
socio-cultural y politico-econdmica en el Valle Nonguén
corroboran y enriquecen los conceptos presentados en el marco
tedrico. La literatura sobre vulnerabilidad y resiliencia urbana
sostiene que los desastres naturales no sélo son fendémenos
ambientales, sino que estan profundamente influenciados por
factores sociales y econdmicos. Esto se manifiesta en el contexto
del Valle Nonguén, donde el 13,18% de la poblacion vive en
condiciones de pobreza y un alarmante 85.30% esta expuesto
ainundaciones, segun los datos proporcionados por los censos
realizados en los afos 2002 y 2017. Estos datos reflejan la
vulnerabilidad inherente a la estructura socioecondémica de

la comunidad, alinedndose con teorias que argumentan que

la pobreza y la desigualdad son amplificadores de riesgo ante
desastres. Ademds, el marco tedrico enfatiza la necesidad de
una planificacién urbana integral para mitigar riesgos. Este
enfoque se ve reforzado por los resultados que indican que

las intervenciones en el borde y los rellenos por urbanizacion
han exacerbado la vulnerabilidad fisica de la zona. La falta de
infraestructura adecuada para el drenaje y la urbanizaciéon
descontrolada son coherentes con estudios que destacan como
las decisiones de desarrollo urbano pueden incrementar la
exposicion a desastres.
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