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EDITORIAL

Editorial

ANA ZAZO MORATALLA 1, ALEJANDRO GUILLERMO ORELLANA-MCBRIDE 2

Desiertos y pantanos alimentarios, nuevos conceptos para la planificaciéon urbana en Chile

La planificacion urbana occidental contemporanea estd basada en légicas productivistas que buscan la eficiencia del sistema urbano, en
términos de desplazamientos y compatibilidad de usos, y en principios higienistas que buscan asegurar la salud y calidad de vida de la
poblacién. En base a estos principios se define la vialidad estructurante, se zonifica el espacio dentro del limite urbano y se norman los
usos de suelo, densidades y alturas, entre otras variables que condicionan el crecimiento y transformacion de las ciudades.

En Chile, el rdpido crecimiento de gatillado por la metropolizacion, y el desarrollo de una robusta industria inmobiliaria que construye
mondtonos y extensos pafios de vivienda, el acceso a equipamientos en éreas residenciales ha pasado a ser un factor relevante tanto para
la planificacién urbana, como para la planificacion sectorial de servicios considerados bésicos. Es por ello que las decisiones de localizacion
de servicios publicos de salud y de educacién siguen ldgicas de cobertura territorial, asi como también, aunque mas rezagados, la
localizacion de servicios de seguridad como las comisarfas de Carabineros de Chile o las Companfas de Bomberos. Sin embargo, desde la
perspectiva de la poblacién, estos esfuerzos de cobertura auin resultan insuficientes.

En las ultimas décadas, el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano (actualmente de Desarrollo Territorial) ha impulsado el Sistema de
Indicadores de Desarrollo Urbano (SIEDU) que mide y monitorea la evolucién de la calidad de vida de las ciudades chilenas, para apuntar
al cumplimiento de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano (2014). Entre los indicadores destacan variables innovadoras para el contexto
chileno como la superficie de dreas verdes por persona, acceso a movilidad sustentable o proximidad a suelos de alto valor agricola, entre
otros.

El abastecimiento alimentario urbano, sin embargo, sigue quedando fuera de los ambitos tanto de la politica publica como de la
planificacion urbana. Si bien a lo largo del siglo XX muchas de las ciudades chilenas desarrollaron una infraestructura urbana alimentaria
municipal, como los mercados de abastos, a partir de los afos 80 con la implantacion de las politicas de liberalizacién de la economia,
estas estructuras fueron desmanteladas o privatizadas. En algunos casos estas estructuras mantuvieron su uso en el espacio urbano, en
otros, los nuevos propietarios no fueron capaces de asumir el mantenimiento de los inmuebles, y estos sufrieron procesos de degradacion
o desaparicion.

Desde entonces, la sequridad alimentaria urbana quedé en manos de dos grandes sistemas alimentarios. Por un lado, los supermercados,
que terminaron de instalarse en el espacio urbano utilizando légicas de localizacion basadas en el mercado. Por otro lado, las ferias
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Figura 1,2 Grupo de investigacion interdisciplinar en Sistemas alimentarios Locales GISAL (IINES 23-19)
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libres, localizadas principalmente en los barrios para dar un servicio de abastecimiento de proximidad semanal, y reguladas mediante
ordenanzas municipales en términos de distribucion espacial y nimero de puestos. Mientras que el primero proporciona acceso a una
mayor variedad y cantidad de alimentos necesarios para la canasta de la compra, el segundo provee principalmente frutas, verduras y
legumbres propiciando una dieta mds saludable.

En Chile, los desiertos alimentarios pueden asimilarse con las dreas residenciales urbanas no cubiertas a una distancia razonable para
acceder caminando por ninguno de estos dos sistemas alimentarios. Este primer andlisis permite entender la distribucion espacial que
en cada ciudad adoptan los dos sistemas alimentarios principales. Estudios recientes en Chile han identificado la presencia de dos
patrones de distribucion, uno de borde urbano y otro intersticial, y la distribucién espacial es homogénea entre los diversos grupos
socioeconémicos.

Sin embargo, estos estudios desarrollados mediante herramientas de andlisis espacial deben ser complementados con trabajo de campo
que permita profundizar el diagndstico de los entornos alimentarios en los dambitos identificados como desiertos. La evaluacion de la
disponibilidad, variedad y publicidad que ofrecen los locales de barrio localizados en esos dmbitos permitird evaluar si efectivamente

son desiertos, en caso de no existir puntos de abastecimiento, o en caso de no serlo, el nivel de saludabilidad del ambiente alimentario.
Cuando este nivel supera ciertos estandares de acceso a alimentacién poco saludable, poca diversidad, y mucha publicidad de
alimentacion poco saludable, el ambito se categoriza como pantano alimentario.

Estos dos conceptos extraidos de la geografia, y utilizados metaféricamente, son muy Utiles para diagnosticar la infraestructura urbana
alimentaria bajo los marcos conceptuales mas actuales sobre los que se propone basar la planificacién urbana, como la“ciudad de los
cuidados’,“la ciudad de los 15 minutos”o la “ciudad saludable”. La identificacion y el anélisis de los desiertos y los pantanos alimentarios
permiten enfocar la toma de decisiones y priorizar la intervenciéon en los ambitos urbanos que puedan tener un mayor impacto en la salud
urbana y publica, es decir, en los dmbitos intersticiales y categorizados como pantanos alimentarios. En ese sentido, el sistema de ferias
libres, comprendido como infraestructura alimentaria gestionada desde la instancia municipal, se vislumbra como un elemento clave para

propiciar la alimentacion saludable y contribuir a la seguridad alimentaria urbana.

Sin embargo, la inclusion del enfoque alimentario no debe quedar enmarcada Unicamente en el ambito de la gestion urbana local,

sino que este debe ser incorporado como un elemento estratégico en la concepcién y aplicacién de los instrumentos de planificacion
territorial. De este modo, los sistemas de acceso alimentario y, especialmente, las ferias y los mercados locales, deben formar parte de los
servicios urbanos basicos a considerar, tanto para orientar un crecimiento urbano sostenible, como para la regeneracion integral de las
zonas urbanas consolidadas.
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La pandemia de COVID-19, la cual fue provocada por la propagacion a nivel mundial del virus SARS-CoV-2 en marzo 2020,
ha impactado severamente en muchos ambitos de la vida y la salud de las personas. Dentro de las principales formas de
prevencion de la propagacion del coronavirus esta el lavado frecuente de manos y alimentos, con jabén y agua. Este ultimo
es un recurso escaso en varios municipios de Chile, evidenciando dificultades en el abastecimiento de agua a nivel nacional.
El presente trabajo indaga la relacién entre los municipios decretados en situacion de escasez hidrica por el gobierno y los
niveles de letalidad al COVID-19 presentados en zonas rurales entre marzo del afio 2020 y junio del afio 2021. A través de
datos estadisticos obtenidos de diferentes bases de datos se correlacionaron las tasas de letalidad con el nivel de desarrollo
municipal y el acceso a la red de agua potable. Se obtuvo una correlacion negativa entre la alta letalidad al COVID-19 y los bajos
niveles de desarrollo comunal y conexién a la red de agua potable, por lo que se considera necesario contemplar las variables
geogréficas, tales como lo es la escasez hidrica, en la generacion de politicas de salud publica y gestion de los recursos
hidricos.

Palabras clave: abastecimiento de agua, gestion de los recursos hidricos, COVID-19, zonas rurales, sequia.

The COVID-19 pandemic, caused by the spread of the SARS-CoV-2 virus around the world in March 2020, severely affected
many areas of people’s life and health. Among the main ways to prevent its spread is by washing hands and food with soap and
water. However, the latter is scarce in several municipalities of Chile, highlighting the difficulties of water supply at a national
level. This work investigates the relationship between municipalities decreed by the government as being in a situation of water
scarcity and the COVID-19 mortality levels found in rural areas between March 2020 and June 2021. Statistical data were used
from different databases to correlate mortality rates with the level of municipal development and access to a drinking water
network. A negative correlation was obtained between high COVID-19 mortality and low levels of communal development and
connection to the drinking water network. As a result, it is deemed necessary to take into account geographical variables, such
as water scarcity, in the generation of public health policies and water resource management.

Keywords: water supply, water resource management, COVID-19, rural areas; drought.
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La aparicion de la cepa SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory
Syndrome Coronavirus 2) del coronavirus humano dejo al
mundo en medio de una nueva pandemia desde marzo 2020.
Este virus no es el Unico que se conoce del grupo diverso de
coronavirus que causan infecciones respiratorias de leves a
graves en humanos. En el afio 2002 surgi¢ el virus SARS-CoV
(Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus) y en 2012, el
virus MERS-CoV (Middle East Respiratory Syndrome Coronavirus),
ambos altamente patogénicos con origen zoonético y

que generaron enfermedades respiratorias muy graves,
convirtiendo a estos tipos de virus en un nuevo problema de
salud publica (Cui et al,, 2019; Hu et al,, 2021).

La cepa SARS-CoV-2 causa la enfermedad llamada COVID-19
(Coronavirus Disease 2019), cuya transmision ocurre por
contacto directo con una persona infectada a través de
gotitas respiratorias y por contacto indirecto a través de
fomites en superficies ubicadas en el entorno inmediato
alrededor de la persona infectada (World Health Organization
[WHQ], 2020a). En este contexto, una de las condiciones

de prevencion relevantes para enfrentar la pandemia ha
sido el lavado frecuente de manos y de alimentos usando
aguay jabén (World Health Organization [WHO], 2020b), lo
que ha aumentado la demanda de agua para satisfacer las
necesidades sanitarias de la poblacion. Por esta razén, las
zonas rurales que estan amenazadas por periodos de sequia
tienen una mayor presion sobre sus recursos hidricos que las
zonas urbanas, tal como el caso de Semarang en Indonesia
descrito por Dewi y Prihestiwi (2022).

Heidariy Grigg (2021) y Sivakumar (2021) mencionan que la
disponibilidad y accesibilidad de agua limpia juegan un papel
importante para la prevenciény el control del coronavirus en
las ciudades. De esta forma, aquellas regiones con escasez de
agua, con alta densidad de poblacion y baja disponibilidad

y accesibilidad de agua limpia tienen un mayor riesgo de
contraer la enfermedad COVID-19. Por otra parte, Yuan et al.
(2006) comentan que la temperatura, la humedad relativa y la
velocidad del viento influyen en la supervivencia y transmision
del coronavirus, por lo que los escenarios climaticos también
son factores que pueden profundizar la prevalencia y
disipacion.

Dada la masividad de los contagios y novedad del sindrome,
han sido escasas las investigaciones que tratan acerca del
impacto de esta pandemia en las zonas rurales en contextos
climéticos de escasez hidrica y sequia. En ese sentido, Antwi et
al. (2021) analizaron la respuesta gubernamental al Covid-19
en zonas de sequia, mientras que Bauza et al. (2021) hacen
referencia a las practicas y desafios en cuanto al agua, la
sanitizacion e higiene en el contexto de pandemia en las
zonas rurales de Odisha en India.

En este articulo se analiza el impacto de la pandemia
ocasionada por el virus SARS-CoV-2 en cuanto a la letalidad
de la poblacion que habita éreas rurales chilenas con

escasez hidrica, correlacionédndolos con los indices de
condiciones de desarrollo comunal y de acceso al agua
potable. De esta manera, se espera aportar al debate basado
en evidencias sobre coémo las condiciones geogréficas y
ambientales impactan en la salud de las/os habitantes rurales,
particularmente en condiciones de pandemia.

I. MARCO TEORICO

Escasez hidrica, sequia y el ciclo hidrosocial

La escasez hidrica y la sequia son dos conceptos que

se relacionan entre si, pero que son disimiles. Van Loon

y Van Lanen (2013) definen la escasez hidrica como la
sobreexplotacion del recurso hidrico que ocurre cuando

la demanda de agua es mayor a la disponibilidad, es decir,
existe un desequilibrio entre la disponibilidad/oferta y la
demanda de agua. De esta forma, la escasez esta sefialada
por la demanda insatisfecha, las tensiones entre los usuarios,
la competencia por el agua, la extraccion excesiva de aguas
subterrdneas y caudales insuficientes del medio ambiente
natural (Food and Agriculture Organization of the United
Nations, 2012, p.6). En este contexto, la sequia, que es

el resultado de una disminucion de la disponibilidad de
recursos hidricos, puede ser una de las causas de la escasez
hidrica (Pereira et al., 2009).

Desde esta perspectiva, es relevante hacer referencia al

ciclo hidrosocial como un proceso socio-natural por el cual
el aguay la sociedad se hace y se rehace en el espacio y

el tiempo (Guerrero Rojas, 2019; Linton & Budds, 2014).

Esta representacion tedrica menciona que el agua ha sido
reconceptualizada desde un punto de vista puramente
material, en tanto tangible y observable y que puede ser
cuantificada, aprovechada y manipulada, a uno socio-natural
(Budds, 2016). En este sentido, se puede entender la escasez
hidrica como el producto de las complejas relaciones entre
diversos elementos del escenario natural y social. Esto es
corroborado por Oppliger, et al., (2019) quienes realizaron un
trabajo en la cuenca del Rio Bueno en Chile, el cual alude a
que la escasez de agua en la zona no responde Unicamente a
causas fisicas, como lo es la disminucion de precipitaciones,
sino que también a causas antropicas. Ademds, hace
referencia al hecho de que no todos los actores del territorio
sufren de escasez de agua, lo que demuestra la existencia de
factores sociales que afectan la disponibilidad de las fuentes
hidricas.

El articulo 134 del Codigo de Aguas (Codigo de Aguas, 1981)
senala que se podra declarar zonas de escasez hidrica ante



una situacién de severa sequia por un periodo maximo de
un ano, prorrogable sucesivamente. Desde el aflo 2008 hasta
noviembre del afio 2021 se habian firmado un nimero de
189 decretos de escasez hidrica en Chile (Direccion General
de Aguas, 2021). Investigaciones mencionan que, en los
estudios de los recursos hidricos y tal como lo plantea
Swyngedouw (2009), es relevante explorar las diversas
formas en que el poder social, en sus diferentes expresiones
economicas, culturales y politicas, se fusionan con los
principios de gestion del agua. Al respecto, es transcendental
estudiar como estas relaciones complejas permiten
responder o no a las necesidades basicas de saneamiento en
contextos rurales ante la amenaza de una pandemia, como
lo ha sido el COVID-19, y codmo la desigualdad en el acceso al
agua puede influir en la vida de la poblacién rural.

Agua y salud

Stanke et al. (2013) hacen referencia a los efectos de la
sequia para la salud resaltando impactos en la nutricion, el
aumento de las infecciones relacionadas con el agua, con el
aire, vectores biolégicos y la salud mental. Asimismo, Ebiy
Bowen (2015) plantean que los efectos de la sequia sobre la
salud dependen del acceso a los equipamientos sanitarios,
al saneamiento y a las condiciones socioecondmicas de los
individuos — comunidades. Por su parte, Balbus y Malina
(2009) senalan que los adultos mayores estan en riesgo de
morbilidad o mortalidad ante eventos relacionados con el
clima, ya que son mas sensibles a las temperaturas extremas,
dadas sus condiciones médicas preexistentes y su movilidad
limitada. Mds aun, Coélho et al. (2004), y Berman et al. (2021)
evidencian que los/as residentes en areas de sequia tenfan
niveles significativamente mds altos de ansiedad y angustia
emocional que los/as residentes de dreas sin sequia, asf
como un mayor estrés psicosocial ocupacional entre los/as
agricultores/as.

El agua potable o las aguas residuales no han sido reportadas
como una via de infeccién COVID-19 (World Health
Organization [WHO], 2020c¢). Sin embargo, el hecho de que
el virus SARS-CoV-2 pueda sobrevivir en fomites durante
horas o dfas sugiere que es un patégeno potencialmente
transmisible a través de aguas residuales no tratadas,
residuos no tratados y suelo (SanJuan-Reyes et al., 2021).
Tanto la sequia como la escasez hidrica, ambas potenciadas
por el cambio climatico, crean un escenario favorable para
la transmision de patégenos dada la poca frecuencia en

el lavado de manos y de alimentos en esas zonas, lo cual
aumenta la vulnerabilidad de sus habitantes.

COVID-19 y escasez hidrica en Chile

Correa-Araneda et al. (2021) plantearon que la transmisiéon
del virus SARS-CoV-2 en Chile estuvo relacionada
principalmente con tres factores climaticos: temperatura

minima, presion atmosférica y humedad relativa. La
transmisién fue mayor en ciudades mas frias y secas y
cuando la presién atmosférica era mds baja. Por su parte,
Jaque Castillo y Huaico-Malhue (2020) contextualizaron

la situacion de los adultos mayores en pandemia que se
ubicaban en zonas rurales con escasez hidrica. Ademas,

el trabajo del Grupo Medioambiental del sistema de las
Naciones Unidas en Chile (2021) enfatiza las interrelaciones
de la pandemia de COVID-19 v la falta de acceso de miles
personas al agua potable, lo que dificulta el cumplimiento
con las medidas de sanitizacién, puesto que “no estan
preparados para los efectos del cambio climatico en la salud
[..] y amenaza con revertir ahos de progreso en salud publica
y desarrollo sostenible” (Romanello et al,, 2021, p. 1620).

El desafio es entender cémo el virus ha afectado al territorio
chileno, considerando el papel que juegan las variables
ambientales en la dindmica de la enfermedad. Del mismo
modo, se busca contribuir con més evidencias, ya que
todavia sigue siendo una pregunta abierta que requiere
mas informacién desde todo el mundo (Correa-Araneda

et al, 2021). Junto con lo anterior, hay otras cuestiones

que también son importantes de analizar en relacién con

el comportamiento de la pandemia ocasionada por la
enfermedad Covid-19. Por ejemplo, investigar su impacto
en las dreas rurales y urbanas, en la infraestructura de salud
y en el acceso al agua potable. Todos estos aspectos que no
tienen que ver con las variables meteoroldgicas presentan
desafios para la gestion publica ante el escenario de cambio
climatico y la aparicién de nuevas enfermedades.

. ESTUDIO DE CASO

Se propone una investigacion respecto de los municipios
rurales y mixtos, los que corresponden a un 83% del territorio
nacional (615.238 km?). De estos, se consideraron aquellos
que han tenido decretos de escasez hidrica entre marzo 2020
y junio 2021 (Figura 1), con una poblacién total afectada de
2.517.294 habitantes.

A nivel nacional, el pais posee una cobertura de los

servicios sanitarios en las ciudades que ha alcanzado niveles
comparables a la de los paises OECD, con un 99,93% en agua
potable, 97,17% en recoleccion de aguas servidas y 99,98%
en tratamiento de las aguas residuales con cobertura de
alcantarillado (SISS, 2019). En las dreas rurales la realidad es
muy distinta, ya que la forma principal de abastecimiento

es mediante sistemas de Agua Potable Rural (APR), cuya
mantencion y operacion es responsabilidad del Estado. En
este caso, la cobertura del agua potable no supera el 78%y,
en temas de saneamiento, en este sector no alcanza el 45% de
cobertura (Mesa Nacional del Agua, 2022).
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Figura 1. Mapa del territorio chileno indicando la superficie de los municipios mixtos y rurales del pais con decretos de escasez hidrica hasta junio
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del afio 2021. Fuente: Elaboracién de las autoras con base en la Direccion General de Aguas [DGA] (2022).

Concepto Definicion

Comuna predominantemente rural | Donde el 50% o mas de la poblacion vive en distritos censales de menos de 150 habitantes por
km2, con un maximo de 50.000 habitantes.

Comuna mixta Donde entre el 25% y el 50% de su poblacion vive en Distritos

Censales de menos de 150 habitantes por km2, con un méaximo de 100.000 habitantes.

Comuna predominantemente
urbana

Donde el 25% o menos de la poblacion, vive en distritos censales de menos de 150 habitantes por
km2, con un minimo de 50.000 habitantes. Se incorporan a esta categoria, ademas del criterio de
poblacion maxima, las comunas que son capitales regionales.

Tabla 1. Definiciones conceptuales de caracterizaciéon municipal asociadas a su ruralidad. Fuente: Elaboracién de las autoras con base en PNDR (2020).



I METODOLOGIA

Para la caracterizaciéon municipal se utilizé la clasificacion
propuesta por la Politica Nacional de Desarrollo Rural [PNDR]
en 2020, la cual ordena conceptualmente a los municipios de
acuerdo con su grado de ruralidad (Tabla 1).

Una vez obtenida esta clasificacion, se analizaron las
categorizaciones (municipios rurales y mixtos) y se relacionaron
con los municipios que presentan decretos de escasez hidrica.
Para esto Ultimo la informacién fue obtenida desde la pagina
web de la DGA (2022). De esta forma, se obtuvo el nimero

de municipios que presentaban ambas particularidades.
Posteriormente, se realizé el célculo de la tasa de letalidad en
porcentaje, es decir,“la proporcidn de personas con COVID-19 que
fallecen, en relacién con el total de personas que han contraido la
enfermedad... amplificada a 100 habitantes” (Palacios Solis et al.,
2021), obteniéndose los promedios y las desviaciones estandar
de los casos de fallecidos desde marzo del afio 2020 a junio del
ano 2021 (Tabla 2). Toda esta informacion fue obtenida desde
la base de datos COVID-19 desde el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimientos e Innovacién (2021). El calculo de la
letalidad se obtuvo por la siguiente razén, que es la estimacion
que utiliza la Organizacion Mundial de la Salud [OMS], (2020):

Razoén de letalidad de la infeccién (IFR, en %)

Numero de muertes por la enfermedad

X 100

Nuimero de personas infectadas

Una vez calculadas las tasas de letalidad por municipio, estas
fueron llevadas a un sistema de informacion geografica. Luego,
se categorizaron segun Regién y Provincia para poder obtener
una vision territorial del indicador. A través del método de
clasificacion de datos de cortes naturales (Jenks), proporcionado
por el software ArcGis 10.4.1, se obtuvo la clasificacion seguin
rangos de letalidad que se muestra en la Tabla 2.

Rangos de letalidad Categorizacion

24-3.10 Muy alta
1.81-239 Alta
1.31-1.80 Media
059-130 Baja
0.0-0.58 Muy Baja

Tabla 2. Rangos de letalidad calculados para COVID-19 en municipios
rurales chilenos. Fuente: Elaboracién de las autoras con base en

los datos del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimientos e
Innovacién (2021).

35
W Region del Libertador
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| Region de Valparaiso
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m Regién del Maule
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Regidn de Los Lagos
15
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Region Metropolitana de
Santi 5
antiago >
Regién de Atacama
0

Total

Figura 2. Nimero de municipios rurales y mixtos con decretos de
escasez hidrica entre marzo 2020- junio 2021. Fuente: Elaboracién de
las autoras con base en datos de la DGA (2022).

Posteriormente, se analizo la letalidad presentada por los
municipios rurales y mixtos en relacién con el Indice de
Desarrollo Comunal [IDC], obtenido del trabajo de Hernandez
Bonivento et al. (2020). Este ultimo es un indice compuesto a
nivel municipal que fue creado con datos que fueran elaborados
por organismos oficiales del Estado de Chile y que estuvieran
descargables para el publico. En este contexto, el IDC sintetiza
tres dimensiones que son: salud y bienestar social, economfa -
recursos, y educacion. De esta forma, los autores clasifican las
comunas de todo el pais seguin rangos de desarrollo: alto, medio
alto, medio, medio bajo y bajo.

Por ultimo, se compararon los datos de letalidad por municipio y
la cobertura de agua potable que posee. Este dltimo se obtuvo
desde el Sistema de Indicadores de Calidad de Vida Rural (2021),
que cuenta con el porcentaje de viviendas conectadas a la

red de agua potable respecto del total de viviendas por cada
comuna.

V. RESULTADOS

Descripcion de los municipios segun regiones

El ndmero del total de municipios afectados por la escasez
hidrica en Chile, decretados por el Ministerio de Obras Publicas
- Direccion General de Aguas (2022) en el periodo analizado de
pandemia, es de 167. De estos, los municipios en la categoria de
rurales y mixtos con escasez hidrica ascienden a 132y el resto
comprende municipios urbanos. Las tres regiones con el mayor
numero de municipios con escasez hidrica en zonas rurales y
mixtas fueron las regiones del Libertador Bernardo O'Higgins,
Valparaiso y Maule. Por el contrario, aquellas regiones con menor
numero de municipios en esta condicién fueron las regiones de
Atacama y la Metropolitana de Santiago (Figura 2).
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Figura 3. Numero de municipios segun categorias de letalidad por regién, ordenadas desde la categoria muy alta, de izquierda a derecha. Fuente:

Elaboracion de las autoras con base en datos de la DGA (2022) y M

inCiencia (2022).

IDC/letalidad Muy alta letalidad % Alta letalidad %
IDC Alto 9,1 0,0
IDC Medio alto 18,2 83
IDC Medio 9,1 16,7
IDC Medio bajo 36,4 66,7
IDC Bajo 27,3 83

Tabla 3. indice de desarrollo comunal y porcentaje de municipios que presentaron muy altas a altas letalidades.
Fuente: Elaboraciéon de las autoras con base en Hernandez Bonivento et al. (2020) y MinCiencia (2021).

Letalidad en comunas rurales y mixtas en situacion de
escasez hidrica

El promedio de letalidad para el pais en comunas rurales y
mixtas, sin y con decretos de escasez hidrica, fue de 1,3. Por otro
lado, el promedio para aquellos municipios rurales y mixtos en
situacion de escasez hidrica fue de 1,51. En este contexto, 66
municipios en situacion de escasez estan por sobre esta Ultima
cifra.

Al realizar un andlisis regional de la letalidad, la Regién del
Libertador Bernardo O'Higgins es la que presenta un mayor
numero de municipios rurales y mixtos en categorfa de muy
alta y alta letalidad (12 municipios), mientras que la Regién que
le sigue es la de Valparaiso. Ambas regiones se caracterizan por

estar ubicadas en la zona central del pafs, la que ademés es un
area de desarrollo agricola que actualmente enfrenta una
prolongada sequia. Por otra parte, las regiones ubicadas hacia
los extremos norte (Atacama) y sur (Region de Los Lagos) fueron
las que presentaron menores municipios en las categorias de
“muy alto y alto” (Figura 3).

indice de desarrollo comunal y letalidad

A nivel nacional, el 69% de los municipios rurales y mixtos

con decretos de escasez hidrica poseen un IDC medio-bajo a
bajo (91 municipios). A partir de esta informacion, se realizd

un andlisis con respecto al total de municipios que contaban
con una muy alta y alta letalidad y el grado de desarrollo que
presentaban. Se observé que efectivamente existe una relacion



Comuna

Cochamo

Clasificacion

Rural

Red de Agua Potable
(%)

Letalidad

Tipo de letalidad

Media

Quemchi

Rural

Muy baja

Puerto Octay Rural 454 1.2 Baja

Los Muermos Rural 46.5 0.8 Baja

San Pedro Rural 47.2 14 Media
San Pablo Rural 515 1.7 Media
Curaco de Velez Rural 524 0.5 Muy baja

Chanco Rural 535 2.1 Alta
Puyehue Rural 54.1 1.6 Media
Chonchi Rural 544 13 Baja
Quinchao Rural 553 0.8 Baja
Puchuncavi Mixta 57.6 1.8 Media

Correlacion

-0.28

Tabla 4. Las quince comunas chilenas que poseen decreto de escasez hidrica y que poseen los menores porcentajes de viviendas conectadas al
servicio de agua potable. Asimismo, se presenta el calculo de su letalidad asociada a COVID-19 (2020-2021). Fuente: Elaboraciéon de las autoras

con base INE (2021a) y Min Ciencia (2021).

entre el desarrollo de los municipios y la letalidad, ya que mas
del 50% de los municipios que presentaron una alta-muy alta
letalidad poseen indices de desarrollo comunal medio bajo a
bajo (Tabla 3). De esta manera, se infiere que los niveles de salud,
bienestar social y economia-recursos influirfan significativamente
en las capacidades locales para enfrentar la pandemia, puesto
que existiria una relacién inversamente proporcional entre el IDC
de los municipios rurales con escasez hidrica con medio bajo y
bajo desarrollo y mayores indicadores de letalidad.

Red de agua potable y letalidad

En relacion con la variable de viviendas conectadas a la red
del agua potable, los municipios rurales y mixtos en situacion
de escasez hidrica presentaron un promedio de 76,74% con

conexion, porcentaje menor al que presenta el pais que es de
un 93% (Instituto Nacional de Estadisticas, 2018). En la Tabla 4
se observan los 15 municipios con los menores porcentajes de
conexioén, cuyo promedio es de un 47,1%. Estos municipios, a
su vez, presentan un indice de correlacion negativa de -0,28, lo
que indica que, mientras la letalidad aumenta en las comunas,
los promedios de conexion de las viviendas a la red de agua
potable disminuyen. De estas comunas, se destacan tres
municipios del listado que presentan las més altas letalidades
y cuyos porcentajes de conexiéon estan muy por debajo de

los promedios de conectividad al servicio presentado a nivel
nacional y entre el mismo universo: San Juan de la Costa, en la
region de Los Lagos (15,94%), Queilén, en la regién de Los Lagos
(43,33%) y Canela, en la region de Coquimbo (53,07%).
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Indice de Escasez hidrica de acuerdo con WWF para el afio 2020

Venezuela
Uruguay
Suriname
Peru
Paraguay
Guyana
Ecuador
Colombia
Chile
Brazil
Bolivia

Argentina

1.0 <=x>=1.8 Muy bajo riesgo
1.8 <=x>=2.6 Bajo riesgo

2.6 <=x>= 3.4 Riesgo medio
3.4 <=x>=4.2 Alto riesgo

4.2 <=x>=5.0 Muy alto riesgo
5.0 < =x >= 6.6 Riesgo extremo

15 2 2,5 3

Figura 4. Grafico que muestra el indice de escasez hidrica para el afo 2020. Fuente: Elaboracién de las autoras con base en datos de

World Wildlife Foundation (2020).

V1. DISCUSIONES

El primer caso positivo de COVID-19 en Sudamérica fue
confirmado el dia 26 de febrero del 2020, en Brasil. El
segundo, tres dfas después en Ecuador y posteriormente,
la propagacion del virus SARS-CoV-2 llevd a que se
extendiera el contagio de forma simultanea a paises
como Argentina, Chile, Colombia, Uruguay y Paraguay,
siendo este Ultimo el pais con el primer caso importado
de la misma regién, correspondiente a un viajero
proveniente de Ecuador (Del Tronco Paganell & Paz-
Gbémez, 2022). De acuerdo con el ultimo informe del
Intergovernmental Panel on Climate Change (2021),

el incremento de la temperatura global aumentara

la frecuencia e intensidad de los eventos extremos
calidos, las olas de calor, las fuertes precipitaciones y las
sequias, es decir, se producird “un aumento incesante

de los impactos del cambio climatico en la salud y una
respuesta tardia e inconsistente de pafses de todo el
mundo” (Romanello et al., 2021, p. 1619). Balbus y Malina

(2009) reafirman este ultimo punto al plantear en sus
investigaciones la existencia de muy pocos estudios
locales que asocien elementos de riesgo para la salud
y factores geogréficos, a pesar de que es el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) numero 6 de las Naciones
Unidas.

Chile es el pais de América del Sur con uno de los
mayores indices de escasez hidrica segun World Wildlife
Foundation (2020) (Figura 4), la que se ha incrementado
debido a la presencia de una megasequia desde el afio
2010 (Garreaud et al.,, 2020). El acceso al agua potable

en Chile no es distinto al del resto del continente.

Sin embargo, al sumar las condiciones climéticas,
meteoroldgicas y las frecuentes sobreexplotaciones de los
acuiferos locales, este escenario se vuelve relevante para
enfrentar futuras pandemias.

La interseccién entre crisis sanitaria (Atzrodt CL et al,,
2020) y crisis climatica (Intergovernmental Panel on Climate
Change, 2021) demuestra que se generan escenarios mas



complejos en los territorios rurales del pafs, pues dicho
escenario de escasez hidrica en las zonas rurales refleja
las complejas dindmicas entre los actores locales y su
desarticulacién con los representantes estatales a nivel
regional y nacional (Oppliger et al., 2019). Esto evidencia
una mayor vulnerabilidad de estas comunidades frente a
los efectos de la pandemia por COVID-19.

Por Ultimo, serd conveniente pasar de un enfoque de
reaccion ante las pandemias a uno de prevencion,

ya que, en el combate ante los futuros episodios de
crisis pandémicas, particularmente considerando

la importancia del lavado frecuente de manos, es
fundamental, la correcta preparacion de alimentos para
evitar la contaminacion cruzada, por un lado, y por otro,
tener “servicios sanitarios con conexion a la red publica
en la vivienda” (Burstein-Roda, 2018, p. 300). Ademés, el
hecho de garantizar el acceso al agua en estas materias
y en entornos rurales, especialmente para mujeres,
produce incentivos que generan circulos virtuosos, ya
que son ellas quienes fomentan la educaciéon ambiental
de concienciacién sobre el agua, quienes toman las
decisiones financieras en sus hogares y quienes sufren
mas con las labores domésticas que involucran agua.

VI CONCLUSIONES

La letalidad por COVID-19 fue mds alta en municipios
rurales-mixtos con bajo grado de desarrollo comunal

y porcentajes de acceso al agua potable inferior a los
promedios nacionales. Todos estos municipios enfrentan
una situacion de escasez hidrica, lo que ha complejizado
el cumplimiento de las medidas sanitarias. En este
contexto, una vez mas queda de manifiesto la necesidad
de planificar estrategias de prevencion, considerando las
condiciones geograficas y ambientales, para focalizar las
politicas publicas y recursos en funcion de los datos que
pueden ofrecer este tipo de investigaciones.

En los estudios de salud publica realizados en torno

a la pandemia del COVID-19 no se ha realizado una
territorializacién que considere las distintas variables
multidimensionales de este fendmeno, ya que no

solo es el efecto de la sequia, es decir, la ausencia

de recurso hidrico destinado a practicas basicas de
higiene preventiva, como el lavado de manos, sino que
también hay una carencia para observar los indicadores
de morbilidad. Asimismo, las decisiones en torno a
disminuir los contagios no han incluido una mirada en
torno a las politicas publicas de salud y a los efectos del
cambio climéatico en contextos rurales, por lo que se han
transformado en territorios mas vulnerables frente a la
amenaza de esta pandemia.
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La ciudad de Monterrey se ha desarrollado como espacio de grandes desigualdades y fenédmenos socioespaciales cada vez mas
notorios. Sus distintas problematicas han sido utilizadas por el gobierno y la iniciativa privada para justificar las intervenciones
en barrios populares, como es el caso de la colonia Independencia. El objetivo de este articulo es el de analizar los aspectos
que convierten a esta colonia en un espacio en disputa e identificar como esto se expresa territorialmente a través de las (in)
acciones de actores publicos y privados. Se utiliza una metodologia cualitativa apoyada por entrevistas, charlas informales y
observacion no participante realizadas durante el 2019 y el 2020. Se evidencia que el abandono y la falta de inversion por parte
de los gobiernos hacia las colonias populares forma parte de un proceso de revalorizaciéon urbana que busca atraer inversiones
privadas para acabar con la presencia de esos “otros” a quienes se les considera una amenaza para el orden urbano.

Palabras clave: intervenciones urbanas, renovacién urbana, desarrollo urbano, espacio urbano

The city of Monterrey has become a space of great inequalities and increasingly notorious socio-spatial phenomena. Its different
problems have been used by the government and the private sector to justify interventions in working-class neighborhoods,

as is the case of the “Independencia” neighborhood. This article looks to analyze the aspects that turn this neighborhood into

a disputed space and identify how this is reflected in the territory through the (in)action of public and private actors. It uses a
qualitative methodology supported by interviews, informal talks, and non-participant observations that were made in 2019 and
2020. The paper shows how abandonment and a lack of government investment in working-class neighborhoods is part of an
urban revaluation process that seeks to attract private investment to these sectors and end the presence of those “others” who
are considered a threat to the urban order.

Keywords: urban interventions, urban renewal, urban development, urban space
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| INTRODUCCION

El cambio hacia un modelo neoliberal ocasiond que el Estado
dejara en manos de la iniciativa privada la dotacién de servicios
basicos a la poblacidn. Esto ha hecho cada vez mas notorias las
divisiones sociales del espacio, produciendo viviendas, espacios
de consumo, infraestructura y servicios de acuerdo con el nivel
socioeconémico de la poblacion (Brenner et al,, 2015; Duhau &
Giglia, 2008). De esta manera, se han creado espacios ganadores
y perdedores a partir de las decisiones de los actores publicos y
privados. Para Lefebvre (2013), el espacio urbano es un producto
social reflejo de las relaciones de produccion, el contexto histérico
y las précticas e imaginarios de los individuos en un espacio
fisico determinado, teniendo como consecuencia grandes
desigualdades que se manifiestan fisica y simbodlicamente en

el territorio. Sin embargo, las ciudades, ademés de ser lugares
ideales para la concentracion de riqueza, también son lugares
de resistencia y contrapoder politico (Therborn, 2020), lo que

las convierte en espacios en disputa constante entre quienes
establecen “las reglas del juego”y quienes no se adaptan a estas
dindmicas.

La conformacion del Area Metropolitana de Monterrey se
desarrollé en espacios con contrastes muy notorios entre

areas residenciales para la poblacion de ingresos altos y barrios
populares. La metropolizacion de la ciudad se inicié en un
contexto de auge industrial para el norte de México, el cual,
debido a su localizacién, vias de comunicacion y su conexion con
los Estados Unidos, facilitaba las inversiones. Lo anterior permitio
que Monterrey se consolidara como una ciudad de gran desarrollo
econémico.

Muchos de los barrios centrales y sus probleméticas se han
utilizado para justificar las intervenciones que se han desarrollado
a través de programas sociales o proyectos urbanos, cuyo interés
ha sido transformar estas zonas. Algunos autores han analizado
los antecedentes y los mecanismos de desalojo en la ciudad

de Monterrey, consecuencia de los proyectos urbanos que han
tenido lugar en la ciudad. En este sentido, el andlisis de José
Manuel Prieto (2011) destaca la relacién que tienen los proyectos
urbanos en el discurso medidtico y politico, con los cuales
buscaron subsanar los problemas de inseguridad, deterioro y
congestion vial en la ciudad. Por su parte, Rodrigo Escamilla (2014)
y Jaime Sénchez (2019) han analizado el camino de la ciudad de
Monterrey hacia las légicas de modernizacion con los proyectos
de la Gran Plaza, el Parque Fundidora y el Paseo Santa Lucia.
Aunque se logré transformar el orden urbano gracias al vinculo
del gobierno con la iniciativa privada en la realizacién de dichos
proyectos, esta modernizacion ha significado también pérdidas en
el patrimonio y expulsion de habitantes.

Este articulo toma como caso de estudio a la colonia
Independencia, localizada en el municipio de Monterrey, debido
a que fue una de las primeras colonias que se formo fuera del
centro fundacional, asf como por sus caracteristicas de ocupacion

del suelo. El objetivo es analizar los aspectos que convierten a la
colonia Independencia en un espacio en disputa, con el fin de
identificar como esto se expresa territorialmente a través de las
acciones e inacciones de actores publicos y privados. El anélisis
gira en torno a dos ejes: los procesos sociales y los proyectos

de renovacion urbana. El primer eje explora los procesos de
estigmatizacion social y fragmentacion urbana. Para el segundo
eje se analizaron dos proyectos: la“Interconexion vial Monterrey-
Valle Oriente"y el “Memorial de la Misericordia” Ambos ejes se
basaron en una metodologfa cualitativa que se llevé a cabo a
través de entrevistas semiestructuradas, charlas informales y
técnicas de observacion no participante.

I. MARCO TEORICO

Elites, estigmatizacion territorial, fragmentaciéon urbana
y megaproyectos

En todas las sociedades, los dmbitos politico, administrativo,
econdmico, religioso, militar son dirigidos por grupos
organizados que conforman una minorfa de la poblacion
(Bolivar, 2002). Esta minoria dominante, es decir, una élite, es

la que toma las decisiones que afectan la vida del resto de

las personas o influye en quienes lo hacen. Con ello, buscan
promover sus propios intereses y obtener el apoyo de las masas
por medio del uso de la fuerza, las instituciones, los medios

de comunicacién o apelando al sentimentalismo (Bolivar,

2002; Therborn, 2020). La influencia y el poder que tienen

las élites dentro de los asuntos publicos viene acompanada

de discursos que permiten legitimar las decisiones tomadas
por estos grupos minoritarios. De acuerdo con Janoschka y
Sequera (2014), el poder de un grupo social sobre otro no solo
implica el control de lo politico y econémico, sino también

que sus formas de interpretar la realidad sean aceptadas por el
resto de los grupos sociales como universales. Dicho esto, se
puede entender el poder del Estado en la construccién de los
discursos o, como menciona Robin (2009), en la creacién de los
objetos del miedo. Junto con el Estado, los grupos de élite y los
medios de comunicacion cumplen un papel importante en la
creacion y reproduccion de estas narrativas que garantizan el
funcionamiento de la sociedad.

Dichas narrativas también se reflejan en las expulsiones y los
desalojos, convirtiéndolos en la cara méas violenta y visible

de procesos de criminalizacién y construccion de estigmas
territoriales (Rolnik, 2017). La gestion urbana'y las politicas
implementadas por las administraciones publicas han
normalizado practicas y mecanismos que desplazan actividades
econdmicas informales, residentes de bajos ingresos y/o
personas en situacion de calle, convirtiendo los espacios en
lugares exclusivos y excluyentes con una fuerte connotacion de
clase. Precisamente, son las clases populares las que més sufren
desplazamientos y expulsiones de sus territorios (Janoschka &
Sequera, 2014).
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Figura 1. Localizacion de la colonia Independencia. Fuente: Elaboracién de los autores con ArcGis 10.5 y Google Earth Pro.

Siguiendo a Harvey (2007), las transformaciones urbanas se
caracterizan por lo que llama “empresarialismo urbano’, que

son alianzas entre el sector publico y privado que buscan

atraer inversiones y construccion especulativa para detonar el
desarrollo econdmico de la ciudad a través de discursos publicos
sobre los beneficios que tales intervenciones tendrdn para la
poblacién. Esto se relaciona con procesos de estigmatizacion
territorial los que, a su vez, acompanan la metropolizacion de las
ciudades. Es asi como grupos sociales de determinados barrios
quedan marcados, siendo atacados y reconocidos a nivel social y
espacial como sinénimo de miseria, delincuencia y degradacion
moral, los que, en si, son los causantes de los males sociales que
aquejan a las ciudades (Gonzélez, 2018).

En otro aspecto, los megaproyectos y el mercado inmobiliario
siguen esta misma légica con los programas de “renovacion
urbana’, los cuales buscan la transformacién de zonas que
son “mal vistas” para crearles una nueva imagen. Harvey
(2007, p. 377) menciona que “la ciudad tiene que parecer un
lugar innovador, interesante, creativo y seguro para visitar”.
Tales procesos permiten que empresarios y desarrolladores

inmobiliarios traten de atraer a los consumidores por medio de
la innovacion cultural, la mejora del entorno urbano, atracciones
como centros comerciales, restaurantes exclusivos y el ocio
(Harvey, 2007).

Lo anterior se relaciona con los momentos de destruccion y los
momentos de creacion que tiene el urbanismo neoliberal. En
las ciudades, los habitantes estan cada vez més familiarizados
con procesos de destruccion de barrios tradicionales y espacios
publicos que son sustituidos por nuevos lugares para el
consumo de la élite. Igualmente, es frecuente la construccién
de megaproyectos y fraccionamientos cerrados que introducen
nuevas formas de vigilancia y control social (Brenner et al,,
2015) y que, ademds, dan paso a la fragmentacion urbana
asociada a procesos de metropolizacion y globalizacion con

el surgimiento de logicas de separaciéon y nuevas fronteras
urbanas (Smith y Williams, 1986; citado en Prévot, 2001). Estas
divisiones se manifiestan principalmente con grandes muros,
cercas electrificadas y cdmaras de seguridad, lo que lleva a una
clasificacion social y convierte el aislamiento, la division y la
vigilancia en un simbolo de estatus (Caldeira, 2007).
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Il ESTUDIO DE CASO

La colonia Independencia fue la primera urbanizacién fuera del
centro fundacional de la ciudad. Se formé a partir de la llegada
de migrantes de varios estados de la republica que se asentaron
al margen sur del rio. Este grupo llegd a laborar en distintos
oficios como obreros, artesanos, carpinteros, pintores, zapateros,
herreros, entre otros, en busca de mejores condiciones de vida y
atraido por el auge industrial (Palacios & Martinez, 2014; Zufiga,
2010).

La colonia limita al norte con el rio Santa Catarina y al sur con el
cerro de la Loma Larga, que separa al municipio de Monterrey

y al municipio de San Pedro Garza Garcia. Al poniente, colinda
con la colonia Pio X'y al oriente con la colonia Nuevo Repueblo
(Figura 1). La poblacién total que habita en la Independencia
segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) es de 28,438
habitantes.

La colonia Independencia se clasifica como colonia popular,
ya que es un drea que presenta irregularidad inicial en la
ocupacion del suelo y viviendas autoconstruidas (Duhau &

de votos. Ademads, cuenta con una ubicacion privilegiada

por su cercanfa con el centro de la ciudad, arterias viales
importantes, rutas de transporte colectivo, lineas del metroy
acceso a muchos servicios como hospitales, escuelas, oficinas de
gobierno, etc.

N METODOLOGIA

Con el objetivo de obtener informacion sobre los posibles
aspectos que podrian convertir a la colonia Independencia en
un espacio disputado entre el gobierno, la iniciativa privada

y los habitantes, se llevo a cabo este estudio utilizando una
metodologia cualitativa.

El trabajo de campo tuvo lugar en distintos momentos del

afo, iniciando en 2019y terminando en 2020. Se realizaron 15
entrevistas semiestructuradas a residentes de dicha colonia que
estuvieran involucrados en algun tipo de organizacion vecinal
(Tabla 1). Las entrevistas semiestructuradas se dividieron en
cinco apartados, que abarcaban desde datos bésicos de los
entrevistados, tales como: integrantes de la familia, ocupacion,

edad, lugar de nacimiento, género y escolaridad, hasta su
opinién sobre la sociabilidad entre vecinos, la percepcion de
seguridad, la accion del gobierno y los proyectos urbanos.
Ademas, se realizaron preguntas especificas relacionadas a las
amenazas que percibian en el barrio. El objetivo de las preguntas
era conocer la percepcion de los habitantes y si lograban

Giglia, 2008). Esto debido a que en 1960 la expansion de la
colonia se realizé a partir de intercambios clientelares entre

el Partido Revolucionario Institucional (PRI) y los pobladores,
permitiéndoles tomar tierras en el cerro de la Loma Larga con la
promesa de regularizar sus predios y dotar de servicios a cambio

Anos viviendo

Posicion en la colonia .
en la colonia

Nombre

Ocupacion

Entrevistado 1 Hombre 25 anos Terapeuta Vecino 25 anos
Entrevistado 2 Hombre 45 afos Disefador gréfico Integrante vecinos en resistencia 26 afos
Entrevistada 3 Mujer 40 anos Comerciante Integrante vecinos en resistencia 30 afos
Entrevistada 4 Mujer 64 afos Ama de casa Comunidad de la iglesia 40 ahos
Entrevistada 5 Mujer 44 ahos Ama de casa Comunidad de laiglesia 29 afos
Entrevistada 6 Mujer 21 afnos Estudiante Vecina 21 anos
Entrevistada 7 Mujer 39 afos Empleada Comunidad de la iglesia 39 afos
Entrevistado 8 Hombre 43 afos Cocinero Comunidad de laiglesia 43 afos
Entrevistada 9 Mujer 56 anos Empleada Comunidad de la iglesia 29 afnos
Entrevistada 10 Mujer 54 afos Ama de casa Vecina -

Entrevistada 11 Mujer 58 afos Ama de casa Comunidad de laiglesia 30 afos
Entrevistado 12 Hombre 50 afos Taxista Vecino 50 afos
Entrevistado 13 Hombre 33 anos Disefador Integrante vecinos en resistencia 33 anos
Entrevistado 14 Hombre 35 afos Sacerdote Comunidad de laiglesia -

Entrevistada 15 Mujer 61 afos Académica Integrante vecinos en resistencia

Tabla 1. Caracteristicas de las personas entrevistadas. Fuente: Elaboracién de los autores



identificar alguna relacion entre las acciones del gobierno y los
proyectos urbanos.

Para el andlisis de la fragmentacion se utilizé el concepto de
frontera para entender las divisiones que tiene el espacio més alla
de elementos que se puedan percibir fisicamente. Las fronteras
no sélo representan obstaculos fisicos que impiden o permiten
el ingreso a ciertos lugares, sino que también afectan desde las
estructuras sociales e imaginarias que separan y alejan aquello
que desagrada, que produce repulsion o altera (Vergara, 2015).

Se identificaron elementos naturales, fisicos y simbdlicos con el fin
de reflexionar sobre lo que implican las fronteras como elementos
articuladores, conectores o separadores en la estructura de

una ciudad. Los datos se obtuvieron del Inventario Nacional de
Viviendas 2016. Respecto de los proyectos urbanos, las entrevistas
contaban con un apartado en el cual se buscaba saber la opinién
de los habitantes sobre estos, si los conocen'y cudl era su postura
al respecto.

Las entrevistas y charlas informales se realizaron de manera
individual. Estas fueron grabadas y se transcribieron para su
andlisis. Ademas, se realizaron multiples recorridos y registros
fotograficos por la colonia. Por Ultimo, se recurrié a los portales
de internet del proyecto “Memorial de la Misericordia"y el portal
del Fideicomiso de Proyectos Estratégicos (FIDEPROES) a cargo
de la“Interconexion vial Monterrey-Valle Oriente” como fuentes
de informacion al no tener respuesta por parte de las autoridades
para acceder a una entrevista formal.

V. RESULTADOS

Procesos sociales y territoriales: estigmatizacion
territorial y fragmentacion urbana

La estigmatizacion por parte de los medios de comunicacién ha
sido constante e historica, mostrando a la colonia como un lugar
violento e inseguro. Sin embargo, sus habitantes consideran
que se enfatizan mucho los delitos y la violencia que se vive

en la zona, pero que no se tiene el mismo enfoque para otras
areas de la ciudad donde ocurren casos similares o mucho més
graves. Menos aun se habla de estas situaciones en las colonias
de mayor nivel socioeconémico. Los habitantes manifiestan que
se han percatado de acciones por parte del gobiernoy de los
medios de comunicacién que los hacen intuir una lucha por el
territorio y el desprestigio hacia quienes habitan en la colonia:

“... para mi, si es una onda de que se estan peleando
contra nosotros por quedarse con ese terreno porque

4 Entrevista realizada el 16 de enero del 2020.
5 Entrevista realizada el 13 de enero del 2020.
6 Entrevista realizada el 02 de julio del 2019.

si es valioso [...] estas etiquetas yo siempre supe que
eran con una intencion porque igual [...] no hay que

ser tan inteligente, yo miraba otras colonias y decfa pues
estd mas feo por qué se habla mas de nosotros que de
otras..."4(Hombre, 33 anos, disenador, integrante vecinos
en resistencia)

Los habitantes observan que existe una relacion entre el
abandono por parte de las autoridades hacia la colonia, la
estigmatizacion de los habitantes y los proyectos de renovacion
urbana, con el fin de tener una justificacion al momento de
intervenir el lugar. Tratan de hacerles ver que los proyectos

que se han propuesto son necesarios para terminar con las
probleméticas del lugar, insistiendo en que mejoraran la calidad
de vida de los habitantes y traerdn beneficios econémicos,
sociales y culturales:

“... por la ubicacién que tenemos, es muy privilegiada
en la ciudad, entonces pues si me queda claro que

la iniciativa privada a través de las constructoras y

el desarrollo inmobiliario pues se estén disputando

el territorio [...] te das cuenta de que muchas cosas
que hacen en la colonia [...] ya no lo ves como una
casualidad, como estas campanas de desprestigio
constante en medios de comunicacion, pues ya
empiezas a notar como que bueno, esto no es asf como
que una casualidad, que nos tengan en un abandono
permanente..."5 (Mujer, 40 afos, comerciante,
integrante vecinos en resistencia).

Al sur de la Independencia se puede percibir al cerro de la Loma
Larga como la division entre el municipio de Monterrey y San
Pedro Garza Garcia, conocido por ser el lugar donde habitan las
élites de la ciudad. Al norte se encuentra el rio Santa Catarina,
que separa a la colonia del centro de Monterrey, lugar donde

se articula la vida politica, econdmica, social y cultural (Figura

2). Estas fronteras naturales son usadas como diferenciadores
sociales, ya que implican una separacion entre clases: por un
lado, la clase trabajadora y por otro, la clase alta. Asf lo expresa
una de las vecinas:

“... para aca es Monterrey y para alld es San Pedro, aquf
es la division [...] yo soy de Oaxaca y mi esposo lo conoci
aqui en la colonia Del Valle (San Pedro) ahi trabajaba en la
obra [...] anduve trabajando en Coatzacoalcos, Veracruz,
de ahi me trajo mi patrona para ac3, trabajaba en una
casa, mi patrona me trajo para acé a asistir a sus hijos..."6
(Muijer, 58 anos, ama de casa, comunidad de la iglesia).

Una de las barreras fisicas que se observa en lo alto del cerro de
la Loma Larga es el muro que separa al fraccionamiento cerrado
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Figura 2. Fronteras naturales. 1zq. Vista hacia el rio Santa Catarina. Der. Vista Desde el cerro de la Loma Larga hacia San Pedro Garza Garcia.

Fuente: Elaboracion de los autores, archivo de trabajo de campo.

Figura 3. Fronteras fisicas. 1zq. Escalinatas que llevan a lo alto del cerro. Der. Muro divisorio entre col. Independencia y Fracc. Vista Real. Fuente:
Elaboracion de los autores, archivo de trabajo de campo.

"Vista Real’, perteneciente al municipio de San Pedro Garza
Garcia de la colonia Independencia. Este fraccionamiento
cuenta con todas las medidas de seguridad: caseta de
vigilancia, cerca electrificada y cdmaras. Otro ejemplo son las
escalinatas que funcionan como conectores a otras partes

de la colonia, las que, por su topografia, no permite el acceso
vehicular. Estas escalinatas tienen una funcion simbalica que
marca una diferencia entre los de arriba y los de abajo, los que
habitan en asentamientos irregulares o regulares (Figura 3).

Proyectos de renovacion urbana: Interconexién vial
Monterrey-Valle Oriente y Memorial de la Misericordia

Una préctica que ha alcanzado popularidad en México es

el cambio de imagen de los barrios populares a través de
programas impulsados por el gobierno que ofrecen pintar las
fachadas de las viviendas con colores llamativos, tal como fue el
programa “Transformando Monterrey”. Este programa se enfoco
solo en cambiar la estética de la colonia Independencia y no



seguimos transformando
nuestra gran ciudad.

Figura 4.

MFIDEPROES

Figura 5.

en resolver problematicas como la falta de servicios basicos,
inseguridad en la tenencia del suelo o garantizar el acceso a la
salud, trabajo y educaciéon. Ademds, no existe evidencia de que
este programa haya reducido actividades delictivas, ni mejorado
la calidad de vida de los habitantes (Figura 4).

Ademés de estos programas, en la colonia se ha buscado
impulsar dos proyectos en los Ultimos afios. El primero con
apoyo del Gobierno del Estado, los municipios de Monterrey, San

PROYECTO

INTERCONEXION

CENTRO DE MONTERREY - VALLE ORIENTE

Enos Municiplos do Montorray y San Pedo Garza Garcla Nuovo Loca

Pedro Garza Garcia y el Fideicomiso de Proyectos Estratégicos
(FIDEPROES), llamado “Interconexion vial Monterrey - Valle
Oriente"7, que pretendia unir a estos dos municipios a través de
un viaducto elevado que pasaria sobre el cerro de la Loma Larga
con cuatro carriles por sentido, uno exclusivo para el transporte
publico y uno de acceso peatonal. De acuerdo con lo que se
menciona en la pdgina web de dicho proyecto, el objetivo es
“mejorar las actividades econdmicas, sociales y culturales del
sector a través de la regeneracion del entorno urbano y dar
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solucion a los problemas de movilidad que hay en la ciudad”
(Fideicomiso de proyectos estratégicos, s.f.), ademas de generar
un incremento en la plusvalia del patrimonio inmobiliario
(Figura 5).

El segundo proyecto, denominado “Memorial de la Misericordia’,
es promovido por la institucion bancaria Banregio y la
Arquidiocesis de Monterrey, con el objetivo de “transformar una
memoria de violencia en un espacio de misericordia” (Memorial de
la misericordia, s.f.). Este consiste en la construccion de un centro
comunitario y una cruz monumental de 160 metros de altura

en la cima del cerro de la Loma Larga, asf como un monumento
ala Virgen de Guadalupe de 12 metros en terrenos de dominio
publico que fueron entregados en donacion y en comodato al
fideicomiso. 8 (Figura 6).

Conviene resaltar la carga simbdlica que conlleva este proyecto,
pues deja ver que los problemas son cuestion de misericordia y
no de justicia social. Se espera que la cruz monumental inspire a
las personas a ser mejores, dejando de lado las carencias y falta
de oportunidades que viven dia a dfa. Asi lo expresa uno de los
Vecinos:

“No estoy de acuerdo, ya que la colonia es de las mds
representativas de Monterrey y no se puede destruir

por el interés de unos cuantos, no se puede quitar esa
identidad, ni desalojar a la poblacién [...] la colonia no
necesita una cruz, aparte no trae ninguin beneficio para la
comunidad, las personas necesitan centros comunitarios,
educacion, valores, centros recreativos..."9 (Hombre, 25
anos, terapeuta, vecino)

El precio que les ofrecen para comprar sus viviendas es demasiado
bajo. Esta suma no les permitiria adquirir una propiedad en una
ubicacion cercana al centro de la ciudad, ya que los terrenos se
cotizan en alrededor de 30 mil pesos. La justificacion para esta
oferta tan baja radica en que estas viviendas se encuentran en una
situacion de irregularidad, lo que hace imposible ofrecer un monto
mayor.

Dado que esta zona es donde los habitantes llevan a cabo sus
actividades, mantienen sus relaciones sociales y tienen una historia
relacionada con ese entorno, trasladarse a las zonas periféricas de la
ciudad implicarfa un deterioro en su calidad de vida:

“... la gente grande se va a resistir, nadie ni los de abajo,
dile a tu abuelo que venda su casa, tienen un carifio

e
=S=<tzm=>% Memorial de |
BT Misericordia

Figura 6. Memorial de la misericordia. Fuente: http://www.
memorialdelamisericordia.org/

inmenso por su propiedad que no va a querer [...] aqui
el detalle es el abuso que se quiere cometer con el pago
[...] ipor qué no se quieren ir? porque dicen ah pos no,
no me conviene, mejor aqui me quedo porque qué me
compro con eso, N0 me compro nada, se van alla hasta
Villa Juarez, Ciénega de Flores 10 con lo que dan [...]
aquf la excusa principal es el desarrollo urbano, que
quieren ayudarte con el tréfico...” 11 (Hombre, 50 afos,
taxista, vecino)

Los vecinos dejan ver la falta de informacién clara por parte del
gobierno y el desconocimiento de estos proyectos, asi como la
incertidumbre que existe y lo que implicaria para la comunidad
de la Independencia. Asf lo expresan:

“No tengo conocimiento de la interconexion, sélo sé
que quieren abrir, pero no le he puesto atencién, yo
Creo que es un tema muy interesante para la colonia,
pero nunca me he enfocado en que es lo que realmente

8 El primer terreno es de 33,292.437 m2, donado con comodato indefinido, y el segundo de 12,972.80 m2 otorgado en comodato por 30 afios
al Fideicomiso Banregio 851-01371, “Cruz de Monterrey”. Publicado en el Periodico Oficial del Estado de Nuevo Ledn del 21 de mayo del 2018,
Decreto Num. 383 y en la Gaceta Municipal de Monterrey, Volumen XXVII, Febrero 2021, respectivamente.

9 Entrevista realizada el 17 de julio del 2019.

10 Juarez y Ciénega de Flores se consideran municipios periféricos que no han sido integrados al Area Metropolitana de Monterrey.

11 Entrevista realizada el 24 de enero del 2019.



van a hacer, por qué lo van a hacer, para qué, en qué
nos va a beneficiar; veo en periédicos, pero la verdad
no, nunca me he enfocado en investigar por falta de
tiempo, por el trabajo [...] de la cruz ni siquiera sabfa,
iqué es lo que quieren hacer?..” 12 (Hombre, 43 afos,
cocinero, comunidad de la iglesia).

“... (lainterconexion) es un proyecto invasivo, ecocida
y una irrupcion en la tranquilidad de la comunidad,
amenaza el patrimonio de todos los vecinos, asi como
sumodo de vida [...] (la cruz) es un proyecto vanoy
ostentoso de parte de la iglesia que sélo existiria para
dar pie al desplazamiento de la gente que vive en la
Loma Larga para iniciar la imposicion de desarrollos
inmobiliarios y elitizar la zona por completo...” 13
(Hombre, 45 anos, disefador grafico, integrante vecinos
en resistencia).

VI. DISCUSION

La Colonia Independencia, concebida como un barrio popular
y ubicada en el drea central de la ciudad de Monterrey, segun
las palabras de Rolnik (2017, p. 138), se convierte en “una
reserva, susceptible de ser ocupada en cualquier momento por
fracciones del capital financiero en su incesante busqueda de
nuevas garantfas para sus activos” Esto claramente convierte

a la colonia en un espacio en disputa entre los inversores
inmobiliarios, el gobierno y los residentes, debido a los intereses
econodmicos en juego.

Esta estrategia de ‘empresarialismo urbano’busca restablecer

el flujo de capital hacia el centro de las ciudades a través de
alianzas entre los sectores publico y privado, ademds de crear

las condiciones econémicas propicias para atraer inversiones
mediante diversos mecanismos, como politicas de regulacion y
gestion destinadas a modificar los usos del suelo y el régimen de
propiedad (Harvey, 2007; Salinas, 2014). Un ejemplo ilustrativo de
este enfoque es la donacion de terrenos estatales a la institucion
financiera Banregio para la realizacién del proyecto denominado
‘Memorial de la Misericordia’

En este contexto, como sefala Harvey (2007), las mejoras

se centran en aspectos fisicos del entorno, priorizando la
inversion y el desarrollo econémico a través de la construccion
especulativa, en lugar de emprender acciones que contribuyan
a mejorar las condiciones de vida y laborales de los residentes
de la colonia.. Se pudo observar que los habitantes de la Colonia
Independencia han notado que las acciones gubernamentales
y los discursos publicos no se han centrado en abordar las

12 Entrevista realizada el 17 de julio del 2019.
13 Entrevista realizada el 07 de julio del 2019.

necesidades reales de la zona, sino que se han enfocado
Unicamente en la implementacion de medidas de mejora
estética, como la pintura de fachadas con colores llamativos,
o en la ejecucion de proyectos de renovacion urbana. Esto ha
contribuido al refuerzo de los estigmas sociales que justifican
estas acciones en términos de mejora de la imagen urbana en
dreas de bajos recursos.

La fragmentacion urbana en la colonia se logra percibir por

las fronteras que, debido a su uso cotidiano, parecieran ser
invisibles, ya que funcionan como una conexion entre la
poblacién con sus fuentes de trabajo y facilitan el acceso a
otros lugares, pero a veces son abrumadoramente palpables. En
este caso, el cerro de la Loma Larga cumple una doble funcién
de uniry separar, reflejando las diferencias, los conflictos y las
desigualdades que se vinculan estrechamente con las relaciones
de poder (Jirdn, 2019). Al respecto, Alejandro Garcia (2010, p.
33)" menciona que “en la colonia, se baja al trabajo y se sube a
la casa, el arriba es descanso, apoyo, el abajo es discriminacion,
explotacion.

La falta de intervencién por parte del Estado ha provocado

el deterioro gradual de los centros de las ciudades debido

ala ausencia de inversion publica en infraestructura y
mantenimiento. Sin embargo, esta situacion sienta las bases
para que los inversionistas y desarrolladores inmobiliarios
puedan adquirir suelo barato, planificar renovaciones urbanas

y modificar usos de suelo (Contreras, 2017), lo que también
permite la justificacion de los desalojos de la poblacion.

Asi, zonas como la colonia Independencia cumplen con las
caracteristicas ideales para llevar a cabo acciones de renovacién
urbana que principalmente benefician a la inversién privada. Del
mismo modo, estas iniciativas conllevan diversos mecanismos
de despojo, que comienzan con la falta de informacion sobre
los proyectos a realizar, seguidos por la intimidacién y violencia
ejercida por “grupos de presion” que acuden a las viviendas

a amenazar a sus ocupantes. A esto se suman los derrumbes
"accidentales” o el aislamiento de la poblacion afectada, tal como
se ha podido observar en otras zonas del centro de la ciudad, lo
que lleva a que finalmente los habitantes acepten negociar por
mejores cuotas para sus viviendas (Sdnchez, 2019).

En la colonia Independencia, el grupo de vecinos en resistencia
documentd en sus redes sociales que en 2018 “algunas personas
fueron engafadas y vendieron sus casas por cantidades ridiculas”
(Del mero San Luisito, 2023) y que al haber sido negada la
autorizacion para la construccion de la“Interconexion vial
Monterrey-Valle Oriente’, quedaron en ruinas. Sin embargo, en
2022, ante la crisis de vivienda y de agua que vive la ciudad de
Monterrey, se han levantado nuevas viviendas en esos espacios.
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Figura 7. Protesta de vecinos de la Independencia contra el proyecto “Memorial de la Misericordia” realizada el 8 de agosto del 2021. Fuente:

Facebook Del Mero San Lusito.

Therborn (2020) reconoce que las ciudades se convierten en
lugares ideales para la concentracion de riqueza, pero también
lugares de resistencia y contrapoder politico. De este modo, los
proyectos urbanos aqui presentados han traido consigo diversas
opiniones, acciones legales y movilizaciones sociales por parte
de los habitantes, quienes buscan hacer frente a estos procesos
de revalorizacion de zonas metropolitanas que siguen logicas
capitalistas (Figura 7).

VI CONCLUSIONES

Este articulo analizd los procesos de estigmatizacion

y fragmentacion urbana que han llevado a la colonia
Independencia a convertirse en un punto clave para la
intervencion a través de proyectos urbanos, justificando

estas acciones debido al deterioro y estigma que sufren

sus habitantes. Los hallazgos presentados dejan ver que el
abandonoy la falta de inversién en materia de infraestructura,
equipamiento y servicios por parte de los gobiernos hacia

las colonias populares y los barrios centrales no son mera
casualidad, mas bien forman parte de un proceso de
revalorizacion que busca atraer inversiones privadas a estos
sectores de la ciudad. Ademas, se hacen evidentes las relaciones

de poder que existen entre las élites de la ciudad y el resto de

la poblacion, las que no solo tienen gran peso en las decisiones
politicas y econdmicas, sino que también influyen en las politicas
publicasy los planes de desarrollo urbano.

Queda de manifiesto que los proyectos aqui presentados, es
decir, la“Interconexion Vial Monterrey-San Pedro”y el “Memorial
de la Misericordia’, estan lejos de ser la solucién a los problemas
que aquejan a la ciudad. A pesar de que se plantean como
soluciones a problematicas como el congestionamiento vial,
inseguridad, violencia y desigualdad, en realidad, se convierten
en una excusa para acabar con la presencia de esos “otros”a
quienes se les considera una amenaza para el orden urbano, lo
que se traduce en expulsiones y desalojos forzosos.

Algunas limitaciones encontradas durante este trabajo estan
relacionadas con la falta de datos actualizados y la poca
disponibilidad de informacion para la consulta publica. Es
preciso, a partir de este estudio, generar nuevas interrogantes
sobre lo que ocurre actualmente en muchas ciudades
latinoamericanas con respecto a procesos de revalorizacion
del suelo urbano a través de proyectos urbanos y desarrollos
inmobiliarios. Lo anterior da pie a hablar de otros fendémenos
como la financiarizacién de la vivienda, la especulacion
inmobiliaria, la gentrificacion y la segregacion socioespacial.
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Mediante la adecuacién del indice tradicional de Gini en modelos de autocorrelacion espacial y el analisis de cartografia
tematica, este documento tiene como objetivo evidenciar que en el proceso de tercerizacion de las ciudades latinoamericanas
existe una incertidumbre respecto de los patrones espaciales que presentan, entendiendo que ciertas actividades econémicas
en este sector rompen los esquemas tipicos de centro-periferia y aprovechan capacidades territoriales para constituir entornos
productivos auténomos. Al analizar diversos sectores de Servicios Avanzados al Productor en el Area Metropolitana de
Guadalajara, en México, se evidencio que existe una reducida presencia empresarial de mediano y gran tamafo, condicion
que interviene en la limitada construccion de aglomeraciones productivas distintas a la centralidad principal de la ciudad. No
obstante, un analisis relacional del espacio lleva a considerar que, ademas de mostrar predileccion por el poniente urbano,
existen servicios que en su papel de estratégicos se podrian posicionar como de futuro desenvolvimiento de conglomerados en
esta ciudad.

Palabras clave: medio urbano, terciarizacion econémica, aglomeracién productiva

Using an adaptation of the traditional Gini index in spatial autocorrelation models and the analysis of thematic cartography, this
article aims to show that there is uncertainty about the spatial patterns found in the outsourcing process of Latin American cities,
understanding that certain economic activities in this sector break with the typical center-periphery layouts and take advantage
of territorial capacities to establish autonomous production environments. When analyzing different Advanced Producer Services
sectors in the Metropolitan Area of Guadalajara, in Mexico, it was seen that there is a reduced presence of medium to large-
sized businesses, which leads to the limited construction of production agglomerations outside the main city center. However,

a relational analysis of the space leads one to consider that apart from showing a predilection for the urban west, there are
services that in their strategic role could provide the basis for the future development of clusters in this city.

Keywords: urban environment, economic outsourcing, productive agglomerations
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| INTRODUCCION

Conforme las ciudades incrementan su dependencia a la dindmica
financiera global, es evidente que existird un proceso de cambio
urbano efectuado a medida que el sector terciario se posiciona a
lo largo de su superficie. Particularmente, destaca la proporciény
cobertura que tienen los Servicios Avanzados al Productor —APS
por sus siglas en inglés—, ya que, al caracterizarse por cubrir una
demanda intermedia antes que una final (Waiengnier et al,, 2020),
se vuelven representativos del nivel de especializacion (Solo et al,,
2022) e integracion que una urbe tiene respecto a todo al sistema
de ciudades al que pertenece. Lo anterior contrasta en mayor
medida si se considera la posicién secundaria de las ciudades
latinoamericanas en esta jerarqufa, ya que tanto sus extensiones
territoriales, como la desigualdad en su distribucion de la renta o
procesos histéricos de conformacion (Gobel, 2015), se presentan
como condiciones para un desenvolvimiento representativo de
estas unidades.

El presente texto tiene como objetivo evidenciar que en el proceso
de tercerizacion de estas urbanizaciones existe una incertidumbre
de los servicios APS respecto de su distribucion y conducta espacial,
condicién que se refleja en comportamientos desiguales presentes,
ya sea a través de aglomeraciones productivas en escenarios fuera
de los principales nodos, de la concentracién en estos Ultimos o de
una total dispersion.

Tomando como caso el Area Metropolitana de Guadalajara —en
adelante, AMG— el presente trabajo analiza el comportamiento
espacial y la distribucion por tamafo de empresa de los APS con
la intencion de determinar si mantienen tendencias no sélo hacia
la descentralizacion urbana, sino también hacia la constitucion de
aglomeraciones productivas capaces de adquirir relevancia como
entorno estratégico para el desarrollo territorial. Para ello, se utiliza
tanto el modelo tradicional de Gini como el de una adecuacién
econométrica que refiere a la autocorrelacion demostrada por cada
uno de los servicios analizados, aunado a un analisis cualitativo
centrado en la vision relacional del espacio.

Entre los principales resultados se demuestra una relacion

entre la desigual proporcién de tamafios de empresa y sus
comportamientos en la ciudad, Esto no implica un aumento en

la cobertura superficial, sino mas bien una mayor tendencia hacia
la centralidad1y la continuidad espacial bajo el esquema centro-
periferia. Por otro lado, también se vislumbra que, aunque exista un
mayor balance entre algunos de los APS, ello no necesariamente
constituye aglomeraciones productivas.

A partir del andlisis relacional del espacio en el AMG y los
coeficientes resultantes de los modelos propuestos, se llega a la

conclusién de que categorias APS como los servicios legislativos

y los de apoyo a negocios, por su papel de estratégicos para una
urbe en consolidacion, se podrfan plantean como elementos de
futura conformacion de aglomeraciones productivas alternas a

la centralidad principal, tanto por su dispersién alrededor de los
territorios constitutivos de la ciudad como por su conformacion
como elementos de primera necesidad en el modelo de produccion
centrado en los servicios y la informacion.

I. MARCO TEORICO

Desigualdad espacial y aglomeracion de Servicios
Profesionales Avanzados

A medida que las ciudades se han vuelto el principal foco de
concentracion demogréfica, productiva y multicultural, las
especulaciones y modelados con respecto a su estructura y
distribucion interna han sido diversas y se han posicionado como
hitos. Lo cierto es que, mas allé de las técnicas que erigen las visiones
ideales de lo urbano, la ciudad tiene la particularidad de conformarse
como elemento que en su ontologia encuentra la diferencia, es
decir, una unidad social que en su constante lucha por consolidarse
como entorno de igualdad universal recrea paisajes diferenciados
entre sf. Principalmente, esto se debe a los procesos de inversion y
de reestructuracion de los esquemas productivos a consecuencia
tanto de los cambios estructurales globales como de la dindmica
interurbana (Torrado, Duque-Calvache y Palomares-Linares, 2020).

Es en el posicionamiento del sector terciario donde la discusion

actual enfatiza, principalmente porque el resto de componentes en
las ciudades se vuelven dependientes de ellas (Harvey, 2021; Sassen,
2010), que la intensidad y presencia de este proceso depende de

una funcién urbana adjudicada por una nueva divisién internacional
del trabajo —NDIT—, por un lado, y por otro, que esta dindmica se
constituye como elemento limitado cuya busqueda de la eficiencia se
recrea en entornos territoriales de avanzadas.

La diferencia respecto del sector industrial en la ciudad radica en que,
fundamentalmente por la capacidad que tienen las tecnologias de la
informacién y la comunicacion de garantizar una produccion sin una
continuidad espacial, los servicios terciarios se apoyan de espacios
finitos disruptivos de la l6gica centro-periferia (Soja, 2008). Esto
permite que la ciudad se constituya de forma fragmentada a través del
aprovechamiento del capital fijo estratégico —vias de comunicacion
centrales, equipamientos significativos— y las capacidades
territoriales5 (Harvey, 2012; Harvey, 2021). Ello lleva a considerar

que, mas allé de una centralidad urbana que concentra dentro de

si los agrupamientos de produccion terciaria, existe un esquema
histérico determinante de capacidades territoriales en la ciudad que
posibilitan —o no— el agenciamiento de aglomeraciones productivas

4 Para efectos del texto, refiere a la localizacidn en razon de “la oferta de servicios del terciario superior que atraen la demanda, es decir las

empresas y la poblacion” (Beuf, 2020).

5 Definido como la accion de “determinar cuales son las capacidades fisicas de un territorio para solidar la oferta de un destino y por esa via

incidir en la demanda” (Fresnada, 2019, pag. 237).



capaces de sostener el sector servicios y, que en consecuencia sean
representativas de una descentralizacion.

Entendiendo la aglomeracion productiva como un conjunto de
unidades econémicas que se caracterizan por la proximidad geogréfica
y que pueden tipificarse de acuerdo con la forma e intensidad de
relaciones entre ellas (Ayala-Durdn et al, 2020). Cabe destacar que la
posibilidad del sector terciario para crear este tipo de entornos depende
de un marco espacial cuyo proceso de conformacion le ha posicionado
como parte de lo desarrollado, modernizado y estratégico de la
inversion (Smith, 2020). En este sentido, existirdn actividades especificas
del sector que en tanto se vuelven indispensables de la funcion urbana
acrecientan su probabilidad de desenvolverse.

En la heterogeneidad del sector terciario destaca el papel que en
América Latina pueden tener los Servicios Intermedios o APS. Estos
servicios no solo representan una economia especializada, sino
también hacen uso de insumos que requieren trabajadores altamente
especializados, principalmente en funciones relacionadas con la
organizacién (Gutiérrez, 2011, pag. 169). No obstante, a pesar de esta
especializaciéon y diversidad, América Latina todavia enfrenta desafios
debido al rezago estructural y a su posicién secundaria en los asuntos
politicos y financieros a nivel mundial (United Nations [ONU], 2005;
Smith, 2020; Vargas, 2005).

La discusion actual destaca que las aglomeraciones de Servicios
Profesionales Avanzados (APS) se consideran exitosas en el norte
global, lo que permite describir a las ciudades de esta regiéon como
descentralizadas (Gutiérrez, 2011; Landriscini, 2011). En contraste,

en América Latina, estas aglomeraciones de APS se enfrentan a
escenarios de incertidumbre, principalmente debido al impacto

del necextractivismo (Svampa, 2019), politicas orientadas hacia la
exportacion de manufacturas (Arisa y Oliveira, 2014) y el crecimiento de
la precarizacion laboral (Bonet, 2006). En resumen, mientras en el norte
global se observa éxito productivo y descentralizacion, en América
Latina prevalece la incertidumbre debido a factores econémicos y
politicos.

En este sentido, cabria plantearse que, aunque algunos APS en la
regiéon garantizan una presencia urbana dada su relevancia en la
cadena productiva, estas no necesariamente se conformarfan como
aglomeraciones, ya que, mas alld de la existencia de elementos
estaticos representativos de capacidades territoriales, la probabilidad
de constituirse como tal se centra en un esquema historico, es decir,
una perspectiva relacional que le determinard una ventaja dindmica
(Ferndndez-Satto et. al,, 2009).

Il ESTUDIO DE CASO

Se tomd como estudio de caso el Area Metropolitana de Guadalajara
(AMG), que es la segunda drea metropolitana en tamano del estado-
nacion mexicano (Figura 1). Esta se conforma por 10 municipios
—Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque, Tonald, El Salto,
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Figura 1. Area Metropolitana de Guadalajara y su centralidad en el
sector servicios. Fuente: Elaboracion de los autores con base en
Lépez-Garcia y Gémez-Alvarez (2022) e INEGI (2021).

Juanacatlan, Tlajomulco de ZUhiga, Ixtlahuacan de los Membrillos,
Zapotlanejo y Acatlan de Juérez, en orden de adhesion—. Hacia
el afo 2020, el AMG mantenia 7069,000 km? de superficie urbana
y 5'117,370 habitantes dentro de ella (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia [INEGI], 2021).

Lo que se busca destacar en este analisis es que la posicion del
AMG como segunda urbe le designa un importante protagonismo
respecto de la dindmica financiera de la federacion y, en
consecuencia, el desarrollo de una infraestructura del sector

APS también se establece como considerable (Tabla 2). No
obstante, y propio de la marcada desigualdad estructural en las
ciudades latinoamericanas, estas se desenvuelven con base en los
procesos de distinciéon étnico-racial fundacionales de la ciudad

y se han replicado en las condiciones fisicas residenciales o de
equipamientos. Para el AMG, las empresas de mayor magnitud,
independientemente del ramo econdémico, suelen localizarse

en los entornos que histéricamente han fungido como nodo
productivo, particularmente en los municipios de Guadalajara y
Zapopan, contrario a las micro o pequefas unidades posicionadas
a sus alrededores (Sevilla y Colmenares, 2022).

I\ METODOLOGIA

El disefio metodoldgico determind centrarse en los APS, dado
que estos evidencian verdadera expresion de tercerizacion
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Categoria APS Clave SCIAN

Actividades legislativas 931
Corporativos 551
Seguros 524

Servicios de apoyo a negocios

5611,5612,5613,5614, 5615, 5616, 5619

Servicios financieros

5211,5221,5231,5239

Servicios inmobiliarios y de alquiler

5311,5312,53212,53221,5323,53241, 53242, 53249

Tabla 1. Claves de la base de datos consideradas para el disefio de las categorias APS. Fuente: Elaboracion de los autores

urbana en Latinoamérica (Bonet, 2006). Con base en las
categorfas creadas para estudios de caso en el norte global
(Gutiérrez, 2011; Taylor y Derudder, 2016; Waiengnier et al.,
2020) y de datos geoestadisticos de acceso publico para el drea
de estudio (INEGI, 2022), se constituyd una base de datos de
seis categorfas alusivas a este sector econdmico6 (Tabla 1). La
informacion creada permitié el andlisis a partir de la localizacion
y del tamafo de empresa, ademés del estimado de nimero de
empleados en cada una de ellas.

El objetivo de este estudio fue demostrar estadisticamente

la tendencia de las categorias de Servicios Avanzados al
Productor (APS) a formar aglomeraciones productivas en dreas
distintas al nucleo central de la ciudad. Ademds, se busco
identificar la diversidad en la que estas unidades se manifiestan,
considerando la heterogeneidad en el tamano de las empresas.
Este ejercicio estimuld una discusiéon que, respaldada por
herramientas cartogréficas, abordé la distribucion espacial de
las unidades productivas en estas categorias. El propdsito final
fue comprender las condiciones relacionales que influyeron

en los resultados obtenidos. Para ello, se realizé un anélisis que
comparo la centralidad y concentracién de cada categoria

APS en el AMG, entendiendo que ello permite deducir

tanto la existencia de concentraciones que permitan hablar

de aglomeraciones, asi como también la intensidad en las
relaciones hacia la centralidad urbana.

Para la centralidad, se optd por el célculo de las distancias
euclidianas al principal nodo productivo relacionado al ramo,
este Ultimo detallado para el afo 2019 (Figura 1) por Lopez-
Garcia y Gomez-Alvarez (2022). A partir de ello, se estableci la
ruta Optima de cada unidad empresarial; de manera que, los
resultados demuestran el promedio de las distancias calculadas
para cada una de las categorias.

La concentracion se determind a través del modelo propuesto
por Rey y Smith (2012) que busca integrar tanto la desigualdad
de condiciones de las unidades econémicas —diversidad en
tamanos de empresa de un entorno— como la tendencia de
estas Ultimas a crear agrupamientos diversos en un espacio. El
modelo tiene como base el indice tradicional de Gini (Ecuacion
1), definido como:

Z?:l 2?:1(x1_xj)
2n2X

(Ecuacion 1)

G =
Donde:

x = valor de la variables x observada en la localizacién i=(1,2...,n)
X= (1/n)3ixi

El hecho de integrar la anterior funcién en un modelo de
autocorrelacion espacial lleva a conformar el nombrado indice
espacial de Gini —Spatial Gini Index— al que los mismos autores
expresan (Ecuacion 2):

Z?=1Z?=1Wij(xi—xj)+ o1 e (1-Wij) (i—x;)

G = = —
2n2X 2n2X

(Ecuacion 2)
Donde:
Wij =Elemento de la matriz de pesos espaciales
correspondientes al par (i, )
x = valor de la variables x observada en la localizaciéni=(1,2...,n)

Acorde a Waiengnier, Van Hamme, Hendrikse y Bassens (2020),
el modelo requiere presentarse en dos componentes: el Gini
espacial y el Gini no vecinal (Tabla 3). El primero de ellos se
encarga de determinar el grado de autocorrelacion para

cada variable, mientras que el sequndo permite interpretar el
resultado de la misma manera que el modelo tradicional, en
cuanto a que 0 representarfa una total autocorrelacion entre las
unidades presentadas, al igual que una distribucion simétrica

6 La categorizacion se cred a partir del Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte, debido a la compatibilidad entre las categorias de las

fuentes externas y la informacién geoestadistica existente.
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Empresas < 5

Estimad E E P taje d
stimado S 250 mpresas Total de mpresas empleados en orcentaje de
> de > 250 <5 N empresas en
Categoria APS empleados empresas relacion con el o
empleos empleados empleados relacion con el AMG
(%) sector (%)
Actividades legislativas 69,025 19.61 145 1,410 525 3723 0.63
Corporativos 420 0 0 29 16 55.17 0.01
Seguros 5,685 0.57 4 340 187 55.00 0.15
Servicios de apoyo a
negocios 79455 26.68 195 1,858 1045 56.24 0.83
Servicios financieros 35,375 2.36 18 3,835 3,051 79.56 1.71
Inmobiliarios y de alquiler 10,925 0.39 3 902 611 67.74 040
Total 200,885 49.6 365 8,374 5435 64.90 373

Tabla 2. Caracteristicas de APS en el Area Metropolitana de Guadalajara. Fuente: Elaboracion de los autores con base en DENUE (INEGI, 2022).

entre los tamanos de empresa, mientras que 1 se presenta como
ausencia total de todo tipo de relacion.

En el proceso de obtencién de los resultados, se ajusté el calculo
de la matriz de pesos espaciales utilizando los 70 vecinos mas
cercanos. Esta eleccion se fundamenta en la consideracion de que
dicha metodologia posibilitarfa alcanzar niveles de significancia
estadistica de p<=0.05. No obstante, se destaca una excepcién

en el sector corporativo, donde el elevado nimero de unidades
afecto la viabilidad de asignar el coeficiente bajo la misma
consideracion, dado que ello hubiera implicado una restriccion
inapropiada.

Por ultimo, la discusion se centrd en el andlisis relacional de

los resultados obtenidos, entendiendo en ello la relevancia del
enfoque cualitativo y la bibliografia especializada respecto de los
procesos de constitucion territorial del AMG.

V. RESULTADOS

Como se muestra en la Tabla 2, los APS representan el 3.73% de
las empresas totales en el AMG, con un estimado de 200,885
empleos. De ellos, los servicios de apoyo a negocios y las
actividades legislativas mantienen una presencia de empresas con
mas de 250 empleados por encima del 18%, mientras el resto no
supera el 2.5%. Por otro lado, y con excepcién de las actividades
legislativas, se presentan entornos que emplean menos de 5
personas en porcentajes mayores del 55%, lo que da cuenta de la
desigual distribucion en cuanto a tamanos.

Ademas, el andlisis de la ruta més rdpida a la principal centralidad
en el AMG demuestra resultados diferenciados entre los APS.
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Figura 2. Relacién de porcentajes de empleos de APS de acuerdo
con su tiempo a la centralidad. Fuente: Elaboracion de los autores
con base en DENUE (INEGI, 2022).

Como se expone en la figura 2, existe una relacion directa entre
el crecimiento de empleos a mas de 30 minutos del centro y el
decrecimiento de la proporcion de estos a menos de 15 minutos.
No obstante, dichas proporciones, para el primer caso, no
sobrepasan el 17%, en contraste con lo que sucede en el segundo
caso, en cuanto a que estos se encuentran siempre por encima
del 40%. Cabe sefalar que los sectores de seguridad, servicios de
apoyo a negocios y corporativos muestran una concentracion
significativa de empleos, superando el 55%, a una distancia

de menos de 15 minutos del nodo principal. En contraste, la
proporcion de empleos en las periferias mas alejadas se sitla

por debajo del 5% para estos sectores. Por otro lado, las demas
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Categoria APS Gini espacial Gini no vecinal Significancia
Corporativos 0.845 0.525 032 0.8
Inmobiliarios y de alquiler 0.817 0.0377 0.7793 0.002
Servicios financieros 0.804 0.00768 0.79632 0.00001
Seguros 0.694 0.122 0.572 0.05
Actividades legislativas 0.226 0.0316 0.1944 2%107°
Servicios de apoyo a negocios 0.169 0.1428 2%107°

Tabla 3. Resultados de los indices para los APS. Fuente: Elaboracién de los autores con base en DENUE (INEGI, 2022).

actividades mantienen una distribucion més equitativa, con
porcentajes en el rango del 40 al 45% para proximidad y del 12 al
17% para empleos dispersos.

Los resultados obtenidos reafirman que la condicion de
centralidad solo funge como estratégica para una serie limitada
de APS. Esta condicidn se corrobora por los coeficientes de
autocorrelacion (Tabla 3). Por un lado, los servicios inmobiliarios,
financieros y seguros fueron aquellos que evidenciaron una
mayor desigualdad y fragmentacién espacial al presentar un
Gini no vecinal por encima del 0.5, contrario a las actividades
legislativas y los servicios de apoyo a negocios que muestran
coeficientes por debajo del 0.2. Lo anterior es indicativo de una
relacion entre la desproporcion en los tamafnos de las empresas
y la ausencia de aglomeraciones productivas en entornos
alternos de la ciudad. De esta manera, a medida que el Gini no
vecinal demuestra una similitud con el indice tradicional y, este
ultimo, se acerca a la desigualdad total — igual a 1— existira
una tendencia a la concentracion en la centralidad principal de
la urbe. Mencion especial merecen los servicios corporativos, ya
que su presencia en la ciudad impidio llevar a cabo estimaciones
de significancia menores al 0.05.

Ademéds, la tabla 3 muestra que, si bien los resultados del Gini
espacial permiten el rechazo de la hipdtesis nula y que estos

se asemejan entre sf al posicionarse entre el 0.03 'y 0.02, su
incidencia en el Gini no vecinal evidencia un comportamiento
espacial diferenciado. Particularmente, se interpreta que, aunque
existen aglomeraciones productivas a lo largo de la ciudad, estas
suelen crearse entre empresas principalmente constituidas por
menos de 5 empleados. Los principales factores de esto son la
limitada o nula presencia de medianas o grandes empresas y su
concentracion en la centralidad principal del AMG (Tabla 2).

Por su parte, la figura 3 demuestra la existencia de una
relacién entre la desigualdad productiva y la tendencia al
posicionamiento en la centralidad principal de la ciudad, ya
que en la medida que aumenta la presencia de empresas con
mas de 250 empleados en locaciones a mds de 20 minutos de
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Figura 3. Relacién entre presencia de empresas mayores a 250
empleados y el indice de Gini. Fuente: Elaboracién de los autores
con base en DENUE (INEGI, 2022).

distancia del referido nodo, existe una tendencia a la reduccion
del coeficiente de Gini para cada uno de los sectores, siendo
los servicios de apoyo a negocios y las actividades legislativas
aquellos que tienen una mayor presencia.

Asimismo, se demuestra la existencia de condiciones espaciales
relacionadas con una distribucion disimil y estratégica de las APS
que repercuten en la desigualdad expresada por los coeficientes
de Gini. Lo anterior podria considerarse como la causa de que el
Coeficiente de Gini se viera afectado por el grado de dispersion
de sus medianas y grandes empresas, considerando que
aquellas de menor magnitud se mantienen presentes a lo largo
del AMG. Por dltimo, es importante confirmar una diferencia en
el comportamiento espacial de los APS analizados, en el sentido
de que se entiende que ello incentiva a que haya una discusion
centrada en las aptitudes territoriales que afectan dicho
comportamiento espacial, antes que una total dependencia al
libre mercado.
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V1. DISCUSIONES

Existe una relacion entre los postulados respecto de los procesos
de tercerizacion de las ciudades y los comportamientos
espaciales de los APS en el AMG. No obstante y en consideracion
con los indices demostrados para cada sector, no se expresan
aun aglomeraciones significativas. Lo anterior se debe a que, a
diferencia de ciudades del norte global caracterizadas por un
mayor desarrollo histérico, econdémico y que ademas mantienen
una mayor compactacion superficial, el AMG se encuentra en un
proceso de desenvolvimiento del sector APS a consecuencia de
su relativo y reciente involucramiento en el libre mercado y en
esquemas de globalizacion en la segunda mitad de la década de
los noventa (Borja y Castells, 2002; Nufez, 2014). Precisamente
estos procesos son los que permitirian caracterizar al fendmeno
como uno en desarrollo e incertidumbre.

Es imperativo resaltar, a través de los modelos especificos

de cada APS, las afinidades territoriales demostradas que no
solo condicionan, sino que también podrian fundamentar

un futuro desenvolvimiento. La Figura 4, como se evidencia,
ilustra una preferencia clara por la localizacién en la zona
poniente de la ciudad, particularmente en los municipios de
Zapopan y Guadalajara. Esta inclinacion guarda correlacion

con los planteamientos de Partida (2014) y Sevilla (2020) en
relacion con estos entornos, identificados por la NDIT como
areas de inversion constante en capital fijo y como generadoras
y residentes de mano de obra calificada. Esta condicion,
tedricamente expuesta como una capacidad territorial y
elemento simbdlico vinculado a la centralidad urbana, confirma
y respalda la preferencia territorial previamente mencionada.

Del mismo modo, se puede destacar, ademas, que el
desenvolvimiento espacial desigual demostrado por cada sector
se relaciona de manera estrecha con la posicion jerdrquica de la
ciudad respecto de su participacion en la economia global. Lo
anterior debido al entendimiento de que esta es un eslabén de
la dindmica financiera que tiene origen en las grandes urbes del
norte global. En ese sentido, sectores como el corporativo o los
seguros tienen una dispersion y aglomeraciones limitadas en
comparacion con actividades indispensables del modelo de vida
contemporaneo, como los servicios financieros, los legislativos e
inclusive los inmobiliarios7 y del alquiler, considerados como de
primera necesidad para la poblacion. Por lo tanto, seria posible
presenciar que, a medida del crecimiento del indice espacial de
Gini, un sector expondra una mayor presencia en dreas de mayor
rezago estructural.

En Ultimo término, la figura 4 permite contrastar la condicion
espacial de los servicios discriminando entre aquellos con
indices de Gini cercanos a la igualdad —en las ventanas 2 y 4—
y aquellos que evidenciaron una inclinacion a la desigualdad

—en las ventanas 3, 5y 6—. Inicialmente, el primer grupo
mantiene las densidades de empleos mas elevadas por hectérea,
lo que se relaciona directamente con la condicion previamente
enunciada respecto de una mayor presencia de unidades con
mas de 250 empleados. Ademas, estas unidades se encuentran
en localizaciones mas restringidas y distantes de la ciudad en
contraste con el segundo grupo, manifestandose asi en menores
densidades y de manera continua a partir de la principal
centralidad urbana.

No obstante, el punto fundamental se vincula con la
participacion de la ciudad en la dindmica econdmica mundial. Si
bien los servicios financieros e inmobiliarios —ventanas 5y 6—
tienen una mayor cobertura en el AMG, sus indices calculados
revelan que estos no constituyen en si mismos aglomerados
particulares. Incluso, la persistencia de las densidades més altas
en las proximidades de la centralidad primordial de la urbe
ratifica su cobertura espacial como una condicién arraigada al
posicionamiento de estos sectores como elementos esenciales
de la vida cotidiana.

En contraste, y de acuerdo a lo que se aprecia en las ventanas 2 y
4, el grupo de los servicios legislativos y de apoyo a negocios se
presentan de manera mas fragmentada en los territorios, lo cual
puede parecer contraintuitivo. Sin embargo, al aceptar la idea
de Guadalajara como entidad recientemente incorporada a las
inercias del capitalismo neoliberal, se entiende que estas éreas
encuentran condiciones estructurales que permiten su pleno
desenvolvimiento en las localizaciones en las que se posicionan.
Por ende, independientemente de los bajos indices espaciales
expresados, se posicionan como los principales sectores para la
formacion de aglomeraciones significativas, lo cual se corrobora
por medio de los bajos coeficientes registrados por el Gini no
vecinal (Tabla 3).

VII. CONCLUSIONES

A partir de lo que se ha presentado en este trabajo, es posible
referir que los APS en el AMG mantienen comportamientos
espaciales diferenciados, ya sea en funcién de las peculiaridades
histérico-territoriales o del nivel de demanda requerido por una
determinada categorfa. En esta légica, se observa que mientras
el sector seguros o corporativo se concentra alrededor del nodo
principal del AMG, los servicios financieros e inmobiliarios y de
alquiler presentan una cobertura mas extensa, lo cual manifiesta
una preferencia por entornos con las mejores condiciones
estructurales.

Evidentemente, la discusién aqui planteada recalca la necesidad
de integrar modelos complementarios que ahonden en las
peculiaridades territoriales que incentivan a la conformacion de

7 Este Ultimo entendido como parte fundamental del capitalismo neoliberal (Harvey, 2021)



estas distribuciones, sea a través de la afinidad con corredores
econdémicos particulares o como del propio esquema de renta
de sueloy de la complejidad urbana. No obstante, el coeficiente
espacial de Giniy el andlisis relacional planteado permite

fungir como exploracion de escenarios futuros en la urbe y

de aplicacion en otros sectores productivos. Ademds, resulta
necesario plantearse como linea de seguimiento el andlisis de
los cambios ocasionados por la crisis sanitaria por motivos del
SARS-Cov-2, particularmente por la disrupciéon productiva que
represento esta eventualidad y la reafirmacion de los APS como
protagonistas y futuro de las sociedades.
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Enfocado desde el urbanismo con perspectiva de género, el articulo expone algunos resultados derivados de un estudio cuyo
objetivo fue caracterizar las formas y tensiones del habitar de las disidencias sexo-genéricas en el centro urbano de Concepcion
y los elementos del disefio del espacio que inciden en estas. Para responder a este objetivo se realizé una investigacion

con enfoque cualitativo. Como técnicas de recoleccion de datos, se realizé un mapeo colectivo con las comunidades

objeto de estudio para establecer con ellas lugares significativos del espacio publico, seguido por una serie de entrevistas
semiestructuradas, a partir de las cuales se realizé un analisis tematico a fin de identificar vivencias compartidas entre quienes
participaron. Los hallazgos evidencian que las diversas actividades y practicas de los grupos de disidencias en el espacio
publico se realizan en un constante estado de alerta, modulado en gran parte por la percepcién de inseguridad que se tiene de
un lugar. También se lograron definir las tensiones percibidas en los espacios publicos del centro urbano. Las percepciones,
practicas y formas de habitar de las disidencias, asi como las tensiones producidas en estos procesos, nos expresan la
necesidad de abordar el enfoque de género y la diversidad en los procesos de planificacién y disefio urbano para avanzar asi
hacia ciudades mas inclusivas y equitativas para todos y todas.

Palabras clave: urbanismo, género y disidencias, formas de habitar, espacio publico

Using urbanism with a gender perspective, the article presents some results from a study that aimed to characterize the forms
and tensions sexogeneric dissidents live in the urban center of Concepcion and the elements of spatial design that affect them.

A qualitative research approach was used to respond to this goal. Collective mapping was carried out with the communities under
study to establish significant places in the public space, followed by a series of semi-structured interviews as data collection
techniques. After their transcription, a thematic analysis was made, identifying the shared experiences of those who took part.
The findings show that the different activities and practices of dissident groups in the public space take place within a constant
state of alertness, modulated, to a large extent, by the perception of insecurity in a place. It was also possible to define the
tensions perceived in the public spaces of the urban center. The perceptions, practices, and ways of living dissidence, alongside
the tensions produced in these processes, express the need to address the gender and diversity approach in planning and urban

design processes to move toward more inclusive and equitable cities for all.

Keywords: urbanism, gender and dissidence, forms of inhabiting, public space
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| INTRODUCCION

La problematica de la violencia de género es cuantitativamente
relevante en Chile y América Latina (CEPAL, 2015). La ocurrencia

de esta en el espacio publico no esté asociada sélo a datos
cuantitativos de victimizacion, sino también a otros factores
estructurales. En este sentido, la segregacion socio territorial urbana
y, en el caso de las mujeres y las diversidades, un marco sociocultural
patriarcal han permeado los roles de género'y la relacién entre

los mismos (McDowell, 2000), asf también los modos de uso,
apropiacién y organizacion del espacio urbano (Cepal, 2015; Fald,
2014).

De acuerdo con lo que sefala Gamboa Samper (2003), el espacio
publico es aquel que posibilita el encuentro y el intercambio, por
lo que se constituye en un espacio colectivo (Cerasi, 1990; OAE,
2013). En si mismo representa las bases del habitar e interactuar de
los seres humanos en la ciudad en tanto ciudadanos (Borja & Muxi,
2003). En términos fisico-simbdlicos, los espacios publicos urbanos
constituyen un sistema continuo de espacios colectivos, entre los
cuales se identifican las calles, plazas, parques, jardines publicos,
entre otros, los que, en palabras de Gamboa Samper (2003, p.17),
“arman’la ciudad, le dan una coherencia como conjuntoy la hacen
reconocible.

La violencia y acoso sexual experimentados fundamentalmente por
mujeres y diversidades en la ciudad deterioran la nocion tradicional
de espacio publico como espacio de encuentro (Moreno, 2006). El
espacio publico urbano pasa a ser, por el contrario, el lugar donde
se despliegan y refuerzan las diversas exclusiones sociales (ZUiga,
2014). Segun Falu (2014), Muxi Martinez et al. (2011) y Valdivia
(2018), existen desigualdades estructurales vinculadas al género
que inciden directamente en una apropiacion del espacio publico
desigual para mujeres, hombres y disidencias sexo-genéricas.

McDowell (2000), por su parte, complementa lo anterior en cuanto
sefiala la existencia de una diversidad de grupos y actores sociales
que quedan fuera del espacio publico, entendido como el lugar
“para todos" Para Rico et al. (2017), estos procesos influyen en

la percepcion y usos que tienen los habitantes, permeando la
construccion de relaciones desiguales de género en la ciudad.
Por ello resulta especialmente necesario y urgente “reconocer
que la manera de como se construyen las ciudades no es neutra
(Muxi Martinez et al, 2011, p.23), y que por lo tanto, como plantea
Buckingham (2011), su analisis debe considerar la totalidad de
actores y funciones que participan en el desarrollo de la vida urbana.

"

Si bien el urbanismo feminista ha permitido visibilizar probleméticas
de género y entregar soluciones en pro de la equidad de estos
(Amoroso, 2020), desde que se ha regulado el uso del espacio
urbano no se ha considerado histéricamente a las disidencias
sexuales, comprendidas como un grupo de personas que se
identifican fuera de la perspectiva heteronormativa y masculina,

es decir,"lo comun” (Soto Villagran, 2018). Como expresa Revueltas
(2021), hay muy pocos estudios que aborden como estas

comunidades usan y se apropian del espacio urbano. Giaimo
(2021), a través del andlisis de la espacialidad de lo queer, expone

la ausencia de representatividad del colectivo travesti-trans en las
politicas de hébitat y vivienda. Aun cuando hay en América Latina
algunas experiencias de incorporaciéon de estos grupos en procesos
de planificacion, estas son aln muy escasas e insuficientes (Peraza,
2022; Kokalov, 2018)

Segun los resultados de la encuesta CASEN del 2017, un 1,98%
(221.796 personas) de las personas que residen en Chile declaran
tener una orientacién sexual distinta a la heterosexual. Este nimero
aumento un 0.44% en comparacion con la misma encuesta
realizada en 2015. Asimismo, se evidencia que un 2,8% de las
personas encuestadas no se identifican con el género otorgado

al nacer. Otro dato significativo es que el 13,7% de los hogares en
los cuales el jefe de hogar se identifica como heterosexual, declara
que algun integrante del ndcleo familiar ha sufrido discriminacion
o ha sido tratado injustamente debido a la orientacion sexual

del jefe de hogar en los Ultimos 12 meses previos a la realizaciéon
de la encuesta. Este porcentaje es significativamente menor al
registrado en hogares donde el jefe de hogar se identifica como
homosexual, con un 30,1%, y de un 36,5% en el caso de aquellos
que se identifican como bisexual (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, 2018).

En Chile se ha registrado un aumento progresivo de casos de
agresiones contra minorfas sexuales, con un 14,7% en el afo

2020 en relacion con el 2019 (MOVILH, 2022). Gran parte de estas
han ocurrido en espacios publicos como parques, plazas o calles,
dando cuenta de un problema presente en gran medida en el

drea urbana. En los Ultimos anos, se han implementado politicas
publicas en relacién con la no discriminacién sexual y leyes que
incluyen al colectivo LGTBIQ+, llegando a su punto méximo con la
ley antidiscriminacion, también conocida como “Ley Zamudio” (Galaz
Valderrama et al, 2018) y la Ley N° 21120 o de identidad de género.
No obstante, no se han implementado politicas e investigaciones que
aborden las situaciones de discriminacion que sufren las disidencias
en el espacio publico urbano.

Enfocado desde el urbanismo con perspectiva de género, este
estudio busca visibilizar las tensiones en las formas de habitar de
las disidencias sexuales en el espacio publico, especificamente

en el centro urbano de la ciudad de Concepcidn, Chile. En el afio
2020, la regién del Biobio fue la tercera region con mayor registro
de agresiones a personas del colectivo LGBTIOQ+ (MOVILH, 2022),
posicionando a Concepcion dentro de las ciudades con mas casos
de ataques a personas de las disidencias a nivel pafs. Los resultados
y reflexiones que aqui se exponen esperan, a través del andlisis del
caso de la ciudad de Concepcion, aportar al conocimiento de las
formas del habitar de las disidencias sexo-genéricas y las tensiones y
significados asociados a estas.

La pregunta de investigacion que se buscd responder fue ;Como
habitan y qué tensiones perciben las disidencias sexuales y de género
al habitar el espacio publico del centro urbano de la ciudad de
Concepcién? El objetivo general que se planteo fue caracterizar las



formasy tensiones del habitar de las disidencias en el espacio central
de Concepcion y los elementos del disefio del espacio que inciden
en estas. Para responder a este objetivo se realizd una investigacion
con enfoque cualitativo. Como técnica de recoleccion de los datos,
en primer lugar, se realizé un mapeo colectivo para responder al
primer objetivo especifico de establecer lugares significativos del
espacio publico del centro urbano de Concepcion en el habitar de las
disidencias sexuales y de género, seguido por una serie de entrevistas
semiestructuradas a fin de dar respuesta al segundo y tercer objetivo
especifico, los cuales fueron identificar las tensiones en el habitar de
las disidencias y los elementos del disefio que las potencian, segun las
variables consideradas, respectivamente.

La comprension de cémo los grupos fuera del marco del binarismo

y la heteronorma habitan los espacios urbanos es una oportunidad
para reconocer las probleméticas del habitar de estos grupos
excluidos, pudiendo asi comenzar a buscar formas de generar
ciudades que respondan verdaderamente a las necesidades de todas
y todos sus usuarios y, por ende, a las necesidades heterogéneas de la
poblacion (Muxi Martinez et al,, 2011)

Il MARCO TEORICO

Disidencias , espacio publico y disefio urbano

El espacio urbano, de acuerdo con Becerril-Sdnchez et al. (2012),

es la expresion de las relaciones sociales sobre el espacio (Becerril-
Sanchez et al, 2012, p.147). Ello quiere decir que en una sociedad
marcada por relaciones de género asimétricas y desiguales, dichas
relaciones se expresan y configuran en el espacio urbano (Soto
Villagran, 2018). Por lo tanto, se puede determinar que las relaciones
de género transforman el espacio y lo incorporan al proceso de
urbanizacion. Shelly Buckingham (2011, p. 7) declara que el espacio
urbano, al no ser neutral, debe ser analizado considerando los
diferentes actores y funciones que participan en la creacion de la
vida urbana, lo que incluye a los grupos tradicionalmente excluidos
y su forma de habitar.

Dentro de estos grupos podemos encontrar las disidencias sexuales
y de género, las cuales se entienden como el grupo de personas
que se encuentra fuera de las reglas de heteronormatividad y del
binarismo de género (Soto Villagran, 2018). La heteronormatividad,
segun Serrato Guzman et al. (2015, p.165) es la ideologfa

sexual que aprueba y prescribe la heterosexualidad como una
asignacion natural y procede de la diferencia bioldgica asociada a

la reproduccion de la especie’, descartando como vélidas o incluso
posibles otras sexualidades fuera de esta norma. Por otra parte, el
binarismo se comprende como esta forma de ver el mundo en base
a dualismos y en el caso del género encasillamiento de las personas
dentro de dos Unicas posibilidades, ser hombre o ser mujer (Medina,
2022). Butler (2007) sefiala que tanto el género como el sexo son
performativos, es decir, son una construccién social, cuestionando
las normas que rigen el género y descartando la validez del
binarismo.

Desde una mirada antropoldgica, el acto de habitar se define
como la capacidad humana de interpretar, reconocer y significar
el espacio (Giglia, 2012), acto que se condiciona por las diferencias
sociales y estructurales. Este proceso es cambiante y diferenciado
de acuerdo con las particularidades de cada contexto, ya que las
practicas de uso cotidiano van ‘domesticando los espacios” (Giglia,
2012), haciéndolos lugares con sentido.

Por su parte, desde la perspectiva del urbanismo feminista, habitar
implica la posibilidad de desarrollar las diferentes esferas de la

vida en igualdad de oportunidades con intensidad e integridad
(Muxi Martinez et al, 2011), para lo cual el disefio urbano tiene un
rol importante, en tanto limita o posibilita este desarrollo. En este
sentido, la configuracion de equipamientos, infraestructuras o la
calidad y cantidad de los espacios publicos orienta o inhibe usos a
distintos grupos sociales (Col-lectiu Punt 6, 2017; Muxi Martinez et
al, 2011).

En este contexto, nuevas politicas y elementos de disefio urbano
podrian potenciar y mejorar el uso del espacio publico en beneficio
de los grupos mas excluidos. Sin embargo, el disefio urbano
generalmente se basa en estereotipos de género, obviando las
necesidades particulares que pueden tener mujeres, hombres o
divergencias en esos espacios publicos. Esta falta de consideracion
genera conflictos, tensiones y violencia hacia los cuerpos, marcando
la experiencia de habitar (Col-lectiu Punt 6, 2017). De esta manera,
las violencias experimentadas por los cuerpos de mujeres y otros
sujetos de discriminacion evidencian las relaciones histéricas
desiguales de poder, las cuales se expresan en el espacio doméstico
y se traspasan casi en un continuum al espacio publico (Falu, 2009).

El problema de la violencia e inseguridad de género en el espacio
publico, sin embargo, no se limita Unicamente a datos cuantitativos
de victimizacién, sino que también involucra a factores estructurales
adicionales. Estos incluyen la segregacion socio-territorial urbana'y,
en el caso de las mujeres y las diversidades, un marco sociocultural
patriarcal que ha permeado los roles de género y la relacion entre
los mismos (McDowell, 2000) y que, a su vez, afecta los modos de
Uso, apropiacion y organizacion del espacio urbano (CEPAL, 2015;
Faly, 2014; Fald, 2015)

Considerando el espacio publico como el escenario que da lugar a
relaciones sociales entre las personas (Gamboa Samper, 2003), no se
puede desligar del habitar y las experiencias de quienes lo habitan
(Borja & Muxi, 2003). Son estas relaciones sociales, que dan lugar a
entender el espacio publico como espacio colectivo (Cerasi, 1990),
las que van configurando una ciudad, haciéndola reconocible y
otorgadndoles significado a espacios que de otra manera solo serfan
lugares fisicos (Gamboa Samper, 2003)

Al formarse las ciudades en base a experiencias y vivencias del
habitar, son actos de violencia hacia determinados habitantes los
que provocan un quiebre en la narrativa de los espacios publicos
como espacios de encuentro o colectivos. Actos de acoso o
exclusion que toman lugar en los espacios publicos le otorgan al
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PLAN REGULADOR COMUNAL CONCEPCION

analizada

PLNoPRC 1
(43 MOIFCACION)

Fi
E
—E

Figura 1. Plan Regulador Comunal Concepcién 2019 intervenido con el area de estudio. Fuente: Elaboracién de las autoras sobre archivo Minvu

(Plan Regulador — Municipalidad de Concepcién, n.d.).

espacio connotaciones negativas y de exclusion social (ZUfiga,
2014). En el caso de las segregaciones por género, se evidencia
como las desigualdades entre hombres y mujeres y disidencias
estan arraigadas en largas tradiciones culturales (Fald, 2009)
excluyendo de supuestos espacios para todos a determinados
grupos de habitantes (McDowell, 2000).

Desde este marco, Muxi (Muxi Martinez et al,, 2011) destaca

seis variables asociadas al disefio de los espacios que orientan
las percepciones y usos de los espacios publicos desde un
enfoque de género. Las primeras cuatro variables son: Espacios
publicos o de relacion, los servicios/equipamientos, la movilidad
y vivienda, las que se comprenden como variables fisicas. Las
otras dos variables se vinculan a la forma de habitar, es decir,
como las mujeres - en su caso de estudio - se apropian del
espacio e influyen en este mismo, comprendiéndolas como
variables perceptuales, y son fundamentalmente: La seguridad
y la participacion. Estas variables perceptuales, principalmente
la seguridad, permiten vislumbrar como elementos del disefio
urbano tensionan el habitar de diferentes personas, al limitar su
capacidad de apropiarse del espacio (Muxi Martinez et al,, 2011).

En el centro urbano, por su posicion y valor simbdlico e histérico,
se localizan los espacios publicos donde mejor se expresa la
diversidad y las tensiones asociadas al género y diversidad.

Son ademés los espacios que concentran las estadisticas de
acoso y violencia hacia los cuerpos de mujeres y disidencias.
Reconociendo ello son también espacios usualmente escogidos
por las comunidades excluidas para visibilizarse como grupos

(Enguix, 2009). Este estudio considera el centro urbano de
Concepcién como el drea de estudio para analizar la relacion
de las disidencias con el espacio publico, entendiendo el centro
urbano no solo como una ubicaciéon y oposicion geométrica,
sino como aquel espacio ‘que concentra, con el mas alto grado
de densidad y de diversidad, poblaciones, hitos y simbolos
urbanos, usos, flujos, intercambios” (Beuf, 2019).

Se reconoce también que el espacio del centro urbano contiene
una concentracion significativa de interacciones sociales (Beuf,
2019), interacciones que varian de persona a persona, lo que,
sumado a ser el contenedor de los espacios publicos mas
significativos de la ciudad, lo hace un escenario practico para
identificar las formas de habitar de las disidencias.

I\ METODOLOGIA

La investigacion ha adoptado un enfoque cualitativo con el
propodsito de profundizar en la experiencia de habitar en el
espacio publico del centro urbano de Concepcién a través

de las vivencias de las personas disidentes. La obtencion de la
muestra se llevd a cabo mediante la técnica de bola de nieve,
estableciendo contacto con sujetos clave pertenecientes a
agrupaciones o colectivos de disidencias que formalmente

se autoidentifican formalmente como tales y manifestaron su
interés en participar en la investigacion. Estas personas, a su
vez, facilitaron el contacto con otros participantes , con lo cual



Disidencias sexuales y de género en el Espacio Publico:
Tensiones y forma de habitar en el Centro Urbano de Concepcion.

Figura 2. Mapeo de espacios “seguros, inseguros y duales” Fuente: Elaboracién de las autoras

se llegd a un punto de saturacion de la informacion. En total, se
realizé un mapeo colectivo y entrevistas semiestructuradas a un
grupo de 14 personas pertenecientes a las disidencias sexuales

y de género.

Procedimiento de recoleccion de datos. Los instrumentos
utilizados para recoleccién de datos fueron, en primer lugar, un
mapeo colectivo sobre un plano del centro de la ciudad. Esta
técnica que se utilizd para lograr la identificacion de espacios
publicos significativos del centro de Concepcién, agrupandolos
por: a. espacios mas usados, b. espacios de tension, c. de
seguridad y d. de participacion. A través del didlogo, se asociaron
las vivencias personales para obtener un relato comun,
plasmado en un mapa. La utilizacion critica de mapas apunta a
generar instancias de intercambio colectivo para la elaboracion
de narraciones y representaciones que disputen e impugnen
aquellas instaladas desde diversas instancias hegemonicas (Risler
& Ares, 2013), en este caso, visiones patriarcales y binarias de los
usos del espacio urbano.

Como drea de andlisis se considerd el centro urbano delimitado
en el Plan Regulador Comunal (PRC) de Concepcidn, vigente

al momento de realizar el estudio (Revisar figura 1). Ademds,

se utilizd la técnica de entrevistas semiestructuradas para
caracterizar la forma de habitar y las tensiones experimentadas

en el espacio publico del centro de Concepcién. Por medio

de un andlisis temdtico, se busco relacionar estas experiencias
con el disefo de espacios publicos, tomando como referencia
las seis variables para el estudio de la realidad difundidas

por Muxi Martinez et al. (2011). Estas comprenden cuatro
variables fisicas (espacio publico y de relacion, equipamientos y
servicios, movilidad y vivienda) y dos intangibles (participacion
y seguridad). Ademds, se incorporaron los seis principios de la
planificacién urbana para la seguridad en la ciudad propuestos
en el documento “Herramientas para la promocién de ciudades
seguras desde la perspectiva de género”(2006), que abarcan:
Saber adénde se estd y adonde se va, ver y ser visto, oir y ser
oido, poder escapar y obtener auxilio, vivir en un ambiente
limpio y acogedor y actuar en conjunto.

V. RESULTADOS

Lugares significativos del habitar de las disidencias
sexuales y de género en el espacio publico del centro
urbano de Concepcion

Las personas entrevistadas reconocieron los espacios cotidianos
de uso de las disidencias en el centro urbano de la ciudad,
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Categoria Color

Interior de la plaza de tribunales.

Seguros Verde

Perimetro de la plaza Cruz.

Espacios

Calle Paicavi, desde Cochrane a O'Higgins

Campus Universidad de Concepcion.

Parque Ecuador, tramo desde Colo Colo a Anibal Pinto.

Parque Ecuador, tramo de Angol a Rengo.

Plaza en el edificio comercial de Cochrane entre Anibal Pinto y Caupolican.

Interseccion Av. Manuel Rodriguez/Paicavi

Los bafos del mall del centro.
Plaza de la Independencia.
Frontis de la catedral.

Inseguros Rojo
Cerro Caracol.

Calle Martinez de Rosas, tramo desde Salas hasta Tucapel.
Plaza Acceso Universidad San Sebastian.

Paseo peatonal de Barros Arana tramo entre Castellon y Anibal Pinto.
Banos de la plaza de la Independencia.
Paradero de San Martin en esquina con Anibal Pinto

Sector de calistenia, Skatepark y cancha del parque Ecuador.
Esquina Lincoyan/Av. Victor Lamas.

Vereda de Av. Victor Lamas entre Caupolican y Anibal Pinto.
Comisaria de Carabineros, esquina de San Martin con Salas.
Vereda de Maipu entre Orompello y Tucapel.

Estructura abandonada, esquina de Las Heras y Salas.

Plaza Peru.
Diagonal Pedro Aguirre Cerda

Duales Naranjo

Plaza de la Av. Manuel Rodriguez.

Perimetro de la plaza de tribunales.

Borde del cerro Caracol, entre las calles Salas y Angol.
Tramo de Av. Victor Lamas entre Lincoydn y Colo Colo.
Sector de la cascada del parque Ecuador.

Rotonda de Paicavi con Los Carreras.

Tabla 1. Clasificacion de los espacios urbanos desde la percepcion de les usuarios. Fuente: Elaboracién de las autoras, a partir de los resultados

del mapeo colectivo.

clasificindolos en tres categorias de espacios significativos:
espacios seguros, inseguros y duales; (Revisar tabla 1y figura

2). Estas tres categorias de clasificacién surgieron y fueron
definidas por los participantes desde su propia percepcion

de los espacios. Posteriormente, se identificé un espacio
relevante de cada categorfa para un andlisis mas profundo en las
entrevistas semiestructuradas.

La primera categoria se asocio a los espacios seguros, definidos
como espacios que frecuentan regularmente, donde no se
tiene mayor percepcion de incomodidad, miedo o inseguridad,
reconocidos como espacios ‘comodos”. Los espacios inseguros
definidos como los que evitan frecuentar, ya que declaran
percibir inseguridad e incluso miedo, se encuentran elementos
0 personas que podrian ser una amenaza y/o se asocian

a experiencias violentas hacia su persona por ser parte de

las disidencias sexuales y de género. Para finalizar la tercera
categoria fue la de espacios duales, los cuales se definieron
Ccomo espacios en que las personas participantes sienten
incomodidad, es decir su habitar se ve tensionado por factores
del entorno, especialmente en la tarde y noche, cuando empieza
a oscurecerse en determinados momentos, pero que en general
frecuentan. Declaran no percibir mayor riesgo.

Analisis de los espacios mas significativos del habitar
de las disidencias sexuales y de género en cada una de
las categorias (seguro, inseguros, duales)

De los lugares que los entrevistados mencionaron en las
distintas categorias: seguros, inseguros, duales, se les solicitd



que seleccionaran los més relevantes en cada una de las
tres categorias. La seleccion si bien se asocia a experiencias
personales de quienes participaron en la investigacion, fue
asociada a espacios cuyas caracteristicas de disefio fueran
relevantes para la percepcién de estos, manteniendo las
definiciones anteriormente mencionadas. Los espacios
seleccionados para cada caso los siguientes:

Espacios seguros: Se determiné como mas significativo el
campus de la Universidad de Concepcion, especificamente el
sector del eje central y el foro. (Figura 3) Se escogi¢ este sector,
ya que la mayorfa de los participantes lo frecuentan, incluso
sin ser estudiantes de la universidad, debido principalmente

a sus grandes dimensiones, la variedad de actividades que

se desarrollan en él, la diversidad de personas y la buena
iluminacion.

Espacios inseguros: Se determind en primera instancia la Plaza
de la Independencia, principalmente por el tipo de publico

que la frecuenta y el contexto en el que se ubica, frente a la
catedral y en puntos de predicadores, factores no asociados a la
espacialidad o elementos del disefio del lugar. (Figura 4)

Es debido a lo anterior que finalmente se determind el sector
de calistenia, Skatepark y cancha del parque Ecuador, (Figura 5),
ya que en este caso la percepcion de inseguridad por parte de
las personas de las disidencias sexo-genéricas si se asocia a la
espacialidad del lugar y sus elementos de disefio.

Espacios duales: Se determin¢ el eje de la Plaza Perty la
diagonal Pedro Aguirre Cerda (Figura 6y Figura 7), ya que si
bien quienes participaron declaran es un espacio de reunién

y ocio frecuentado, después de cierta hora la iluminacion es
escasa, lo que sumado a otros factores, como la disminucion del
transito de personas y las fachadas sin relacién con la calle tras
el cierre de los locales, da lugar a posibles situaciones inseguras,
debiendo permanecer y/o transitar alerta.

Formas de habitar de las disidencias sexuales y de género
en el espacio ptblico del centro urbano de Concepcion.

Las formas de habitar el espacio estan vinculadas a la capacidad
de apropiarse de los espacios y a los significados de estos, en
el caso especifico de las disidencias, esto tiene una estrecha
relacién con la percepcion de seguridad. Otro factor asociado
a la forma de habitar son las actividades que se realizan en los
espacios, determinados por diversas variables o condiciones
como el tiempo de permanencia, la cantidad de participantes,
el nivel de relacion con los elementos del espacio, entre otras.
En los espacios analizados se identificd que la forma de habitar
por parte de las disidencias sexuales y de género participantes
de la investigacion es en un constante estado de alerta y se
asocia en gran parte a la percepcion de seguridad que se tiene
de un lugar, ademas a determinados espacios, actividades y
caracteristicas positivas y negativas del espacio. (Tabla 2)

Figura 3. Eje central campus Universidad de Concepcion.
Fuente: Archivo personal autora, 2021.

Figura 4 y Figura 5. Plaza de la Independencia, Concepcion
/ Sector de calistenia, parque Ecuador, Concepcién. Fuente: Archivo
personal autora, 2021.
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Figura 6 y Figura 7. Plaza Peru, Concepcion / Diagonal Pedro Aguirre Cerda, Concepcién. Fuente: Archivo personal autora, 2021.

Percepcion Espacios significativos | Actividades Caracteristicas del espacio
-Juntarse con amigas(os) -Espacios abiertos
Tener citas -Areas verdes en buen estado
i o _Pasear Positivas -Bancas y basureros bien distribuidos
Seguro Eje central U'r,uver5|dad _Bailar -Permite tener un campo visual amplio
de Concepcién. _Andar en bici -Se prioriza al peatén
-Comer ) -Bafos publicos escasos y divididos por
H h Negativas | o
acer hora géneros binarios.
-Juntas de resistencia de grupos Positivas -Buenos equipamientos deportivos
disidentes -Acceso al cerro Caracol
Insequro Zona de calistenia -Subida al cerro Caracol, solo / en -Apartado del centro.
u
Parque Ecuador grupo Neaativas -Mala mantencién (Vegetacion
) W%
-Ninguna 9 descuidada)
-Sucio (Basura)
-Espacios céntricos
baso h | el Positivas -Buen pavimento
-Paso hacia otros lugares del centro o )
Plaza Pert/Diagonal 9 ) -Se prioriza al peaton
Dual Pedro Aquirre Cerda -Ira los locales de comida y bares
ui . )
g -Esperar a otras personas Puntos ciegos
Negativas -Sectores mal iluminados
-Mobiliario urbano muy expuesto.

Tabla 2. Espacios significativos desde la percepcion de las personas entrevistadas. Fuente: Tabla de elaboracién de las autoras a partir

de entrevistas semiestructuradas.

Tensiones en el habitar de las disidencias sexuales y
de género en el espacio publico del centro urbano de
Concepcioén

Todas las personas participantes expresaron que habitan el
espacio publico en un constante estado de alerta, ya que al ser
parte de grupos disidentes automaticamente se cuenta con la
posibilidad de sufrir violencia, al no tener control de quiénes
seran los otros usuarios de los espacios. Este estado de alerta se

ve incrementado o atenuado dependiendo de la percepcion
de seguridad y las caracteristicas de disefio asociada a los
mismos. Mientras mas inseguro es el espacio, mas tensiones
comienzan a coartar el habitar de estos grupos. Las tensiones
méas compartidas fueron (Figura 8):

Limitar el horario de uso: Quienes participaron declararon
restringir su ocupacion de ciertos espacios después de




Limitar el horario de usoy
sentirse acorralade

Limitacion de la expresion'y
rechazo por parte de usuarias(os)

Miedo por posibles agresiones e
incomodidad por miradas

Figura 8. Tensiones en el habitar de las disidencias sexuales y de género. Fuente: Elaboracion de las autoras

determinada hora, debido al aumento de la percepcion de
inseguridad y/o el temor de una posible agresion.

Miedo por posibles agresiones: Existe un relato compartido
entre quienes participaron, asociado al habitar los espacios publicos
principalmente los inseguros, el cual revela el deber estar alerta por el
temor a sufrir actos de violencia.

Sentirse acorralada(o): Quienes participaron reconocen la
importancia de reconocer posibles vias de escape, debiendo
permanecer alerta. También se asocio a la percepcion metaférica de
estar atrapado, sin poder actuar con total libertad.

Limitacion de la expresion: Asociado al deber coartar, por temor,
ciertas actitudes, expresiones corporales y/o caracteristicas de

la apariencia, como determinadas vestimentas, que se asocien
especificamente a un género distinto al que socialmente se esperaria.

Incomodidad por miradas: Participantes declaran sentir tensionado
y limitado su habitar debido a las miradas de otras personas usuarias
del espacio, especificamente por la intensidad y regularidad de ser
objetos de observacion del resto, debido a sus expresiones de género
y/0 sexualidad.

Limitacion de muestras de afecto: Esta tension estd asociada
al deber coartar actitudes afectuosas con otras personas, posibles
parejas, debido al temor de actos violentos y/o como forma de
proteccion.

Rechazo por parte de usuarias(os): Quienes participaron declaran
ocupar ciertos espacios con temor a ser excluidos o violentados

por otras personas, especificamente los que frecuentan grupos que
potencialmente podrian significar alguna amenaza.

Principales elementos del disefio urbano que tensionan el
habitar de las disidencias

Falta de iluminacion: Las personas participantes perciben espacios
con iluminacién deficiente como potencialmente mas inseguros,

debiendo permanecer alin més en alerta dado que esto dificulta
percibir alguin atacante en caso de una agresion, asi como pedir
ayuda a terceros.

Priorizacion del automévil: El automovil presenta mayor
relevancia en las calles que los peatones debido a que mientras
mas vehiculos circulen, el transito de personas es menor y, como
se sefald anteriormente, el flujo de personas por los espacios es
un factor que aporta seguridad en caso de requerir pedir ayuda.
(Figura 9)

Equipamientos divididos por géneros binarios: £sto se
aplica en su mayoria a bafos y es un elemento que potencia las
tensiones, ya que encasilla a quienes utilizan los equipamientos
dentro de dos opciones que no necesariamente les representan
y/0 les exponen a sufrir discriminacion o situaciones de violencia
por no encajar en concepciones tradicionales de quien ‘deberia”
utilizar el espacio.

Puntos ciegos en los recorridos: Esta caracteristica tensiona

el habitar principalmente por aportar con espacios donde se
puedan esconder posibles atacantes, asi como también no poder
ver si se acerca alguien, aumentando la dificultad de pedir ayuda
a tiempo.

Vegetacion descuidada: Este elemento potencia las tensiones
de las personas disidentes participantes de la investigacion por
dos factores principalmente. En primer lugar, por el hecho de
limitar su ocupacion al no poder sentarse o permanecer en dreas
verdes. En segundo término, porque el tener una imagen pobre
del lugar disminuye el nimero de personas que lo regulan. (Figura
10)

Equipamiento para un publico muy hegemonizado: Hace
referencia a espacios cuyo equipamiento es reducido y muy
especifico, como lo es en el caso de las barras de calistenia en el
Parque Ecuador, el cual da cabida solo a un publico especifico,
sobre todo a personas que en ocasiones se asocian a actos
violentos contra personas de las disidencias.
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Figura 9. Priorizacion del automévil y falta de iluminacién. Fuente: Elaboracién propia de las autoras.
Figura 10: Puntos ciegos en los recorridos y Vegetacion descuidada. Fuente: Elaboracion propia de las autoras.

Espacio

Agentes que tensionan el habitar

Seguro:
Eje central Universidad de Concepcion.

-Personas en situacion de calle, que en ocasiones son violentas
-Guardias, principalmente en motos

Inseguro:
zona de calistenia Parque Ecuador

-Usuarios del espacio de calistenia
-Personas en estado de ebriedad
-Personas drogadas

Dual:
Plaza Pert/Diagonal Pedro Aguirre Cerda

-Personas de la tercera edad mas conservadoras
-Personas en situacion de calle, que en ocasiones son violentas
-Algunos vendedores ambulantes

Otros espacios del centro urbano

-Personas abiertamente religiosas, especialmente predicadores
-Carabineros

Tabla 3. Actividades y caracteristicas del espacio desde la percepcion de les usuaries. Fuente: Tabla de elaboracién propia de las autoras a partir

de entrevistas semiestructuradas.

Ausencia de servicios: Es un factor de tension del habitar, ya
que al presentar menor variedad de servicios, existe una menor
circulaciéon de personas, lo que aumenta la percepcién de
inseguridad en los espacios.

Actores del espacio como elementos de tension en el
habitar de las disidencias

Esta categoria se refiere a las y los actores a los que se les
asocian las causas de las tensiones (Tabla 3), especialmente en
espacios cuyo disefio podria ser considerado apropiado para las
actividades de los grupos de disidencia.

"Eso del espacio publico en que te ataquen y todos estan
viendo y nadie haga nada (...) Es como una doble victimizacion.
Yo generalmente no vuelvo a los lugares o vuelvo después

de mucho tiempo a los lugares donde haya tenido alguna
agresion’- Cam, 23 afos, no binario.

Son espacios que, si bien cuentan con buena iluminacion, buena
visibilidad, concurrencia de personas y cercania a vias de acceso
y servicios relevantes en el centro de la ciudad, son al mismo

tiempo espacios habituales para personas que, de acuerdo
con los entrevistados, en muchas ocasiones estan asociadas a
situaciones violentas o agresivas en contra de grupos disidentes.

Los principales agentes de tension mencionados fueron: (Tabla 3)

V1. DISCUSIONES

La investigacion ha logrado identificar los espacios méas
significativos para las disidencias dentro del centro de
Concepcidn, reconociendo elementos de disefio y de vida
urbana que tensionan el habitar de los grupos que ofrecen
alternativas sexo-genéricas en la ciudad.

Los resultados obtenidos permiten coincidir con lo planteado
por Giglia (2012), en cuanto a que el habitar no esta
necesariamente relacionado a sentirse en amparo, pero sf
comodidad. Lo anterior se evidencia en las categorias que
surgieron al establecer los espacios significativos para las



personas disidentes, donde se identificaron espacios seguros,
inseguros y duales, dependiendo del nivel de comodidad o
incomodidad que les generaban.

Respecto al primer objetivo especifico planteado, se
determinaron como significativos para las disidencias sexo-
genéricas espacios asociados a la percepcion de seguridad,
inseguridad y a la tercera categoria de duales. Los espacios
significativos mencionados por quienes participaron de la
investigacion se asocian principalmente a aquellos que acogen
actividades cotidianas debido a sus disefos, siendo estas
actividades y cualidades del espacio una potencialidad para
que las personas lo utilicen o un factor que potencie ciertas
inseguridades. Se destaca entonces, al igual que en otros
estudios (Muxi Martinez, 2018) el disefio urbano tiene un rol
importante en la apropiacion o exclusion de los grupos sociales
de los espacios publicos, en tanto limita o posibilita su desarrollo.

Respecto al segundo objetivo especifico se puede concluir

que las formas de habitar de los grupos disidentes se asocian

a su percepcion de seguridad/inseguridad. En casos se llega
incluso a evitar ciertos espacios, ya sea por inseguridad percibida
producto de las caracteristicas del lugar y sus configurantes o
por otros usuarios que frecuentan los espacios, sufriendo
exclusion urbana, relato que comparte similitudes con lo
analizado por el Centro de Intercambio y Servicios Cono Sur,
Argentina, CISCSA (2006), que se centraba principalmente en el
habitar de mujeres en el espacio urbano. En dicha investigacion
se reconoce coOmo la percepcion de inseguridad, obliga a

estos usuarios a un continuo control y autocontrol sobre sus
comportamientos (Centro de Intercambio y Servicios Cono

Sur, Argentina, CISCSA, 2006), limitando la apropiacion del
espacio urbano y el habitar auténomo en la ciudad al preferir,
en diversos casos, transitar en compafia de otras personas

por ciertos lugares. Al igual que en otros estudios similares, las
experiencias de acoso y amenaza orientan y marcan las practicas
y percepciones de los lugares limitando el desarrollo del habitar
urbano en igualdad de oportunidades para estos grupos (Muxi
Martinez et al,, 2011)

Lo anterior se asocia al mismo tiempo con el tercer objetivo
especifico de la investigacion sobre las tensiones que limitan el
habitar de las disidencias sexuales y de género. Se identificaron 7
tensiones que contribuyen a que las personas de las disidencias
habiten el espacio publico en un constante estado de alerta.
Estas incluyen la limitacion del horario de uso, miedo por
posibles agresiones, limitacion de muestras de afecto, rechazo
por parte de usuarias(os), entre otras. Diferentes participantes
del estudio declararon sentir mayor comodidad en espacios
inseguros al estar en compania de otras personas, especialmente
en actividades asociadas a la apropiacion de espacios por

parte de grupos u organizaciones disidentes. Esto se vincula

a lo planteado por Enguix (2009) respecto de la apropiacion

del espacio publico urbano por parte de grupos disidentes
mediante manifestaciones, que plantean que la percepcién de

inseguridad disminuye al saberse entre personas tolerantes y
con una lucha en comun.

Como respuesta a la pregunta de investigacion, se puede
concluir que las disidencias sexuales y de género habitan el
espacio publico del centro urbano de la ciudad de Concepcién
en un estado constante de alerta, el cual disminuye o se
intensifica en relacién con las tensiones percibidas en los
distintos espacios, las que coartan la expresion y apropiacion
del espacio. Sibien ain queda mucho por recorrer para lograr
ciudades que incluyan verdaderamente a todas las personas,
esta investigacion aporta a ese gran objetivo visibilizando
ciertas limitaciones en el habitar de las disidencias sexuales y de
género en el espacio publico y la relevancia de considerar estas
dimensiones en los procesos de planificacion y disefio urbano.

VII. CONCLUSIONES

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar

las formas y tensiones del habitar y los elementos del disefio

del espacio que inciden en estas en el caso de las disidencias
sexuales y de género en el espacio publico del centro urbano
de Concepcion. Para ello, se recopilaron narrativas de vivencias
propias de estos grupos excluidos con el fin de visibilizar
problemadticas existentes e incorporarlas al disefio urbano a
futuro. Se cumplié con el objetivo general de la investigacion, ya
que se revelaron en los resultados tanto las formas de habitar, las
cuales son diferentes actividades que se realizan en un constante
estado de alerta y se asocian en gran parte a la percepcién de
seguridad que se tiene de un lugar. También se lograron definir
las tensiones percibidas en los espacios publicos del centro
urbano por parte de personas pertenecientes a las disidencias
sexuales y de género, las cuales fueron principalmente: Limitar
el horario de uso, miedo por posibles agresiones, sentirse
acorralada(o), limitacion de la expresion, incomodidad por
miradas, limitacion de muestras de afecto, rechazo por parte

de otras(os) usuarias(os). Todo lo anterior permite visibilizar las
diversas problematicas vividas por estos grupos y como los
elementos del disefio urbano pueden o no contribuir a mejorar
sus experiencias al habitar la ciudad.

Tras el andlisis realizado, se dio respuesta a la pregunta formulada
de una manera 6ptima, abordando todos los objetivos
propuestos. La metodologia utilizada fue adecuada para la
obtencion de informacion que se esperaba realizar, ya que tanto
el mapeo colectivo como las entrevistas semiestructuradas
proporcionaron datos relevantes para el andlisis realizado,
priorizando en todo momento las vivencias de las personas
participantes.

Se presentaron dos obstéaculos a lo largo del desarrollo de la
investigacion. El primero tiene relacién con el mapeo colectivo,
especificamente asociado al cardcter comunitario del mismo, ya
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que, a pesar de la motivaciones e interés de distintas personas
por participar, debido al contexto de pandemia se presentaron
dificultades para reunirse. El sequndo obstaculo o limitante en el
desarrollo fue la dificultad de hallar bibliografia o antecedentes
de investigaciones de la tematica abordada principalmente
dentro de la disciplina de arquitectura y urbanismo, lo que
demuestra una necesidad de realizar més investigaciones

que incorporen a las disidencias sexuales y de género

desde el urbanismo, al mismo tiempo que evidencia el

valor de la interdisciplinariedad, ya que gran parte de la
bibliografia y referentes de este estudio son obras y/o estudios
mayoritariamente de las ciencias sociales.

Sin duda, la informacién relevada es insuficiente para
dimensionar las diversidades de experiencias de las disidencias
de género en el espacio publico urbano. No obstante, abre
interrogantes para seguir avanzando en la incorporacion de
estas dimensiones en la planificacion y disefo de nuestras
ciudades. La ciudad inclusiva y cuidadora, planteada por el
urbanismo feminista (Valdivia, 2018), nos interpela a incorporar
otras dimensiones, metodologias y actores para poder lograr
ciudades mas inclusivas y equitativas.

Una de las principales interrogantes que surge de esta
investigacion es: jEs suficiente continuar hablando de
urbanismo con perspectiva de género? Si se reconoce la
diversidad de personas que habitan dfa a dfa los espacios
urbanos, si se estan visibilizando sus necesidades y cada vez
mas se avanza en la lucha por equidad en todas las &reas

de la sociedad, se hace imperativo ampliar también los

marcos de comprension y actuacion de las mismas. ;Por qué
continuar limitando la disciplina desde la lingUistica? Quizas
sea momento de hablar de urbanismo con perspectiva de
género o urbanismo de género, para dar cabida, en un futuro, a
discusiones que consideren la posibilidad del urbanismo queer
0 LGTBQIl+, manteniendo la disciplina como una herramienta
capaz de dar respuesta a la realidad de todas, todes y todos.
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El presente estudio aborda el fenémeno de la investificacién en el mercado de arriendo del Gran Santiago. Para ello se utiliza
un enfoque metodoldgico cuantitativo por regresiones geograficamente ponderadas. A través de la recopilacion y andlisis de
datos de transacciones y de indicadores urbanos, se exploran los patrones de localizacién de inversiones residenciales con
relacién a funciones urbanas especificas a nivel de zonas censales. El andlisis revela que la proximidad a instituciones de
educacion superior, la estabilidad en los precios de arriendo y la presencia de personas mayores son factores determinantes
en la seleccién de propiedades para inversién. Estos hallazgos evidencian la transformacién del paisaje urbano como espacios
de renta para el capital y destaca la creciente segmentacion socioespacial, subrayando asi la necesidad de regulaciones que
atiendan las implicancias del investification en la dindmica urbana del Gran Santiago.

Palabras clave: investification, arriendo, vivienda, Santiago de Chile, renta

This study uses a quantitative methodological approach with geographically weighted regressions to address the phenomenon of
investification in the Greater Santiago rental market. Using the collection and analysis of transaction data and urban indicators,
the location patterns of residential investments are explored for specific urban functions at the census tract level. The analysis
reveals that proximity to higher education institutions, stability in rental prices, and the presence of older adults are determining
factors in the selection of investment properties. These findings evidence the transformation of the urban landscape as rental
spaces for capital and highlight the growing socio-spatial segmentation, thus underlining the need for regulations that address

the implications of investification in the urban dynamics of Greater Santiago.

Keywords: investification, rent, rental, housing, Santiago de Chile, rent.
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| INTRODUCCION

Las caracteristicas actuales del modelo de vivienda chileno, a
pesar de supuestas politicas exitosas, no ha hecho cambios
sustanciales en el tiempo, manteniendo fuertes similitudes

con el de la dictadura (Ducci, 1997; Greene & Lawner, 2022;
Rodriguez & Sugranyes, 2005; Vergara-Perucich, et al, 2020). En
este sentido, la situacion habitacional en Chile muestra que un
38.5% de las familias vive en campamentos. Esta problematica
se puede explicar en gran parte debido a los altos costos de
arriendo de las viviendas (TECHO, 2023), siendo el Gran Santiago
la ciudad que presenta mas vulnerabilidades de este tipo
(Fuentes et al,, 2020; Link et al.,, 2019). Es evidente que la escasez
de opciones habitacionales conduce a que numerosas personas
tomen la decision de establecerse en campamentos, ya que no
cuentan con los recursos suficientes para ello.

En este contexto, resulta imperativo comprender las dindamicas
subyacentes que han propiciado esta situacion, ya que, en un
mercado de vivienda privatizado, el precio es determinante

para el acceso a la vivienda en Chile (Mau, 2023). Esta conexién
entre precio y acceso se vuelve mas evidente al considerar que
los costos de las viviendas aumentan a un ritmo mas acelerado
que los salarios, generando una disparidad significativa, la cual,
combinada con la falta de transparencia en el sector inmobiliario,
segun sefalan Vergara-Perucich et al. (2023), genera un contexto
propicio para la colusién tacita en precios (Vargas, 2016).

Otro aspecto critico en cuanto al acceso a la vivienda es el
notable incremento del 70% de hogares en barrios marginales.
Este fendmeno se atribuye a diversos factores, como la
migracion, barreras educativas y factores econémicos (Vergara-
Perucich, 2022b). Resulta claro a todas luces que existe una crisis
habitacional en Chile, la cual requiere soluciones urgentes. Por
ello, es vital revisar la relacion entre propiedad y vivienda como
un derecho (Hermida et al, 2018; IEUT, 2018; Vergara-Perucich &
Nunez, 2019).

En otro aspecto, el fendmeno de la“investificacion’, propuesto por
Hulse y Reynolds (2018), analiza cémo los inversionistas adquieren
viviendas en zonas urbanas de bajos ingresos para beneficiarse
de la necesidad habitacional de clases menos acomodadas,
pudiendo desplazar a hogares con menos recursos. En Chile, esta
estrategia es conocida como “vacas lecheras’, la cual consiste en
comprar propiedades baratas para arrendarlas continuamente y,
de este modo, capitalizar y valorizar los activos (Yaluff, 2016). Esta
tendencia, impulsada por agencias inmobiliarias en redes sociales
(Lopez Morales & Orozco Ramos, 2019), evidencia un problema
social poco estudiado en el pafs.

En medio de la complejidad habitacional y la falta de estudios
sobre arriendos en Chile, este articulo explora la “investificacion”
en el Gran Santiago utilizando técnicas estadisticas avanzadas.
Mediante una regresion geograficamente ponderada, se
identifican factores, como proximidad a universidades y valores

de arriendo, que influyen en la investificacion. Los hallazgos no sélo
profundizan en la comprensién del fendémeno, sino que ofrecen
insights para politicas habitacionales y regulacién que buscan
enriquecer el debate sobre los estudios urbanos (Hulse & Reynolds,
2018; Lépez Morales & Orozco Ramos, 2019; Yaluff, 2016).

. MARCO TEORICO

Caracterizacion critica del mercado inmobiliario chileno

La seguridad en la tenencia de vivienda es prioritaria para

los chilenos, seguin un estudio realizado recientemente por

la Universidad Alberto Hurtado (2017). Esta accién ha sido
fuertemente respaldada por politicas que favorecen la propiedad
de vivienda (Navarrete & Navarrete, 2016), lo que ha llevado a que,
actualmente, el 62.9% de las familias posee o esta adquiriendo
una vivienda, mientras que sélo el 22% arrienda (Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, 2021).

Tras la crisis de 2008, las regulaciones crediticias se endurecieron
(Harvey, 2012), los precios de las viviendas subieron y, en
consecuencia, la venta inmobiliaria bajé estrepitosamente.
Cummings y Di Pasquale (1997) argumentan que la politica
chilena genera distorsiones espaciales que benefician a los mas
ricos en el mercado de arriendo, ya que el mercado inmobiliario
se orienta mas a la rentabilidad que a la provision de vivienda.
Ademéds, debido a la constante demanda y el déficit estructural
de esta (Vergara-Perucich, 2021), el mercado permite que se
establezcan precios por la poca competitividad (Vargas, 2016).

Los hogares destinan un 56% de sus ingresos al arriendo,
transporte y alimentacion, superando las recomendaciones
financieras (Vergara-Perucich, 2019). Entre 2009-2015, los hogares
de mayores ingresos derivados del arriendo aumentaron un
significativo 22.98% (Vergara-Perucich & Aguirre, 2020). Sin
embargo, la literatura advierte sobre la creciente dificultad en

el mercado habitacional chileno respecto de los desafios del
arriendo tanto en ingresos como en la sostenibilidad a largo plazo
(Herrera & Lopez, 2021) .

En el contexto expuesto, los desafios que enfrenta el mercado
de alquiler se concentran en la estabilidad y sostenibilidad. En
este sentido, Pakhomova y Novikov (2019) indican problemas en
las relaciones entre privados, mientras que Nthite (2005) destaca
los riesgos asociados a la volatilidad de ingresos y la variabilidad
de los arrendatarios. Contrariamente a la creencia comun en la
seguridad financiera que ofrece la inversién en propiedades,
alquilar para obtener ingresos no siempre garantiza estabilidad.
Las medidas de resguardo frecuentemente generan resistencia
y segun la ONU (2015), los controles de alquiler pueden
desincentivar la inversion. Allen et al. (2009) no encuentran
evidencia de que un aumento en la oferta reduzca los precios,
mientras que Appelbaum y Gilderbloom (1983) cuestionan el



Variable

Personas mayores

Criterio de inclusion

Con la llegada de la etapa de jubilacion las
personas mayores necesitan espacios mas
econémicamente asequibles para vivir en
modelos de tenencia por arriendo.

Fuente de justificacion

Bates et al. (2020)

Universidades y centros de educaciéon
superior

Personas que buscan vivir cerca del lugar
donde desarrollan gran parte de su vida
diaria.

Wilkinson & Greenhalgh (2022)

Centros de salud y comercio establecido

Personas que buscan vivir cerca del lugar
donde desarrollan gran parte de su vida

Zhan et al. (2023)

diaria.

Centros educativos

Hogares con nifos que buscan cierta
cercanfa a centros educativos de calidad.

Kuroda (2022)

Inmigrantes internacionales

propiedades.

Personas que llegan a vivir a una nacion
donde no tienen propiedad y su unica
alternativa formal es el arriendo de

Sharpe (2019) & Saiz (2007)

Estaciones de transporte publico
tipologfa metro.

Cercania a medios de transporte masivo
hacia espacios centrales, con enfasis en

Lin & Chung (2017). & Morawetz & Klaiber
(2022). & Efthymiou, D, & Antoniou, C.
(2015).

Precio de arriendo en el sector
con alta plusvalia.

Valor de atraccién de inversién del capital
inmobiliario y de quienes buscan rentas

Vergara-Perucich & Aguirre-Nuriez (2020)

Allegamiento y hacinamiento

vivienda.

Estrategia de reduccion de gastos al
compartirlos con otras personas, hogares
o bien sobrepoblando una unidad de

Bogolaski et al. (2021) & Toro et al. (2017) &
Margarit Segura et al. (2022)

Tabla 1. Criterio de inclusion de variables a partir del marco tedrico para desarrollar la exploracion estadistica y modelacion.

Fuente: Elaboracién de los autores.

impacto en la oferta y los precios al desregular el uso del suelo.
Estos hallazgos plantean la necesidad de explorar soluciones
alternativas, un aspecto poco investigado en el contexto chileno.

En América Latina, los mercados inmobiliarios enfrentan el
desafio de contar con un insuficiente apoyo politico y legal hacia
la vivienda de alquiler, dando prioridad a la propiedad (Blanco et
al, 2014; Pomeroy & Godbout, 2011). Esta situacion ha derivado
en un mercado de alquiler subdesarrollado, con financiacién
limitada y falta de seguridad para los inquilinos (Ruiz, 2018).

No obstante, el alquiler puede satisfacer diversas necesidades
habitacionales (Blanco et al, 2014), ya que el capital financiero
desempena un papel crucial en el dmbito de la vivienda (Aalbers,
2019; Farha, 2017). La vinculacion del capital financiero con

la financiacion ha exacerbado una crisis de seguridad en la
tenencia (Rolnik, 2017), dejando a los arrendatarios vulnerables a
los intereses de los propietarios enfocados en la rentabilidad.

Varios estudios han analizado la relacion entre rentabilidad
del arriendo y factores socioespaciales en Chile. En Bates et

al. (2020), se sugiere que, con el envejecimiento, las personas
migran de propiedades propias a arriendos de menor tamano y
calidad. Por otro lado, Wilkinson y Greenhalgh (2022) destacan
que el aumento en la matricula universitaria tiende a impulsar

mercados de alquiler cercanos a dichas instituciones educativas.

En esta misma linea, investigaciones realizadas en China y
Japdn han identificado que la proximidad a centros de salud,
comercios y colegios influye en el precio de arriendo (Zhan
etal, 2023; Kuroda, 2022). Ademas, la cercanfa a estaciones
de transporte publico también afecta los precios de alquiler
(Efthymiou & Antoniou, 2015; Lin & Chung, 2017; Morawetz
& Klaiber, 2022). Respecto al impacto de la migracion en

los precios, los resultados de investigaciones muestran una
influencia mixta (Sharpe, 2019; Saiz, 2007). De esta manera,
se evidencia que todas estas variables son factores clave para
la toma de decisiones de inversion inmobiliaria basadas en la
ubicacion.

A nivel nacional, se ha identificado que el precio de arriendo
en en una zona es fundamental para una inversién inmobiliaria
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exitosa (Vergara-Perucich & Aguirre-Nunez, 2020), al igual que las
estrategias que buscan proximidad a zonas urbanas centrales,
como el hacinamiento o el allegamiento (Bogolaski et al.,

2021; Margarit Segura et al,, 2022; Toro et al,, 2017). En Chile, el
“allegamiento” se refiere a la presencia de multiples hogares en
una vivienda o a la incorporacion de personas adicionales en un
nucleo familiar.

Para sintetizar, se propone laTabla T que muestra las variables
del estudio basadas en la literatura revisada.

En Chile, donde la libre competencia desregulada rige las
normas sociales (McCawley, 2012), prevalece el individualismo.
El poder adquisitivo de los individuos define la estructura
socioeconémica de los barrios, impulsando la financiarizacién
y priorizando el valor comercial de la vivienda sobre su utilidad
(Santana-Rivas, 2020). Esto repercute en la percepcion de
seguridad, siendo la propiedad privada esencial para enfrentar
un entorno financiero neoliberal riesgoso (Brenner et al,, 2012).

Il ESTUDIO DE CASO

El estudio se centra en el Gran Santiago, ciudad de 7 millones y
medio de habitantes que concentra gran parte de la poblacion
de Chile (Instituto Nacional de Estadisticas, 2018), donde existen
34 comunas socioeconémicamente segregadas por poder de
compra, con autonomia en gobernanza y gestion de recursos,
lo que determina un espacio urbano idéneo para explorar las
contradicciones del desarrollo urbano en contextos de alta
desigualdad socio espacial (Agostini et al., 2016; Figueroa et al,,
2021). El contexto de Santiago como centralidad del poder de
Chile, se suma que es la ciudad que concentra la mayor cantidad
de actividad inmobiliaria y financiera del pafs, junto con el
espacio urbano con mayor déficit habitacional agregado de la
nacion.

I\ METODOLOGIA

Conforme a la perspectiva de Hulse y Reynolds (2018), el término
“investificada” se refiere a una propiedad que forma parte

de la cartera de inversion inmobiliaria de un propietario . En
relacion con la definicion anterior, en este estudio se categoriza
como inversores de vivienda a aquellos que poseen tres o mas
viviendas. La obtencion de datos se llevd a cabo a través de

tres fuentes. La primera fuente corresponde al Conservador de
Bienes Rafces de Santiago, con informacion recopilada por InCiti
SpA. Esta empresa cuenta con un acceso exclusivo y detallado a
datos de transacciones de viviendas, ofreciendo detalles sobre Ia
tipologia de vivienda y los valores de venta. De esta manera, se
identificaron compradores con tres 0 mas viviendas durante el
periodo comprendido entre 2009y 2019.

Figura 1. Gran Santiago. Fuente: Elaboracion de los autores con
datos del Instituto Nacional de Estadisticas 2018.

Por su parte, la segunda fuente consistié en un conjunto de
propiedades ofrecidas en alquiler en 2019 a través de tres
plataformas inmobiliarias: econémicos.cl, portalinmobiliario.
cly toctoc.com. Esto evalUa la capacidad de pago que poseen
los residentes sobre la tasa de alquiler y la brecha entre esta y
el precio de venta. Lo anterior destaca la plusvalia asociada a
la inversion en viviendas destinadas para arriendo, ya que se
asume que las personas que compran tres o mas viviendas
buscan rentabilidad, no residencia. En base a esta premisa,

se identificaron individuos por RUT con caracteristicas de
“investificacion’, lo que dio como resultado que, de las 49,914
transacciones, se localizaron 9,987 casos especificos con
propietarios que poseen 3 0 mas viviendas en 1,213 zonas
censales de un total de 1,885 en la region Metropolitana.

Por ultimo, la tercera fuente de datos fue la encuesta CASEN
2017, desde la cual se extrajo la informacion que permitio
calcular el ingreso promedio por hogar segun educacién por
comuna, lo cual se relaciona con los usos y servicios urbanos de
acuerdo con lo que se muestra en la Tabla 2. Finalmente, estos
datos se obtuvieron del estudio de caminabilidad en el Gran
Santiago (Correa-Parra et al,, 2020) y se basan en la matriz de la
Tabla 1.

El modelo resultante identificard sectores propicios para nuevos
procesos de investificacion a partir de proyectos urbanos
actuales, resumidos por zona censal y comuna. Los datos se
analizardn mediante una regresion geograficamente ponderada



multiescalar usando el software MGWR (Oshan et al., 2019), el
cual analiza cémo la relacion entre una variable de respuesta y
variables explicativas varfa geograficamente. Esta técnica modela
relaciones a diferentes escalas, permitiendo variabilidad en la
relacién segun las dreas geograficas. Los modelos se ajustan
mediante optimizacion, seleccionando coeficientes ideales para
cada érea. La formula matematica de MGWR es la siguiente:

YiZ Box) * By )X, * Byx)X, .. + B X)X, + ¢,

Donde Yi es el valor observado de la variable de respuesta en

i; BO, B1, ..., Pk son coeficientes de regresion; Xil, Xi2, .., Xik son
valores observados en punto i; €i es el error aleatorio en iy xi son
coordenadas geograficas de i. En MGWR, los coeficientes B0, 1,
.., Bk son funciones locales de xi. En vez de coeficientes globales,
MGWR estima coeficientes locales por cada punto. Por dltimo,
se utiliza una funcion de Kernel espacial para asignar pesos a
puntos basados en distancia.

V. RESULTADOS

Tras llevar a cabo la etapa de sistematizacion de datos en la
matriz geografica de andlisis, los resultados indican la presencia
de concentraciones de viviendas destinadas a la inversion en
cada zona censal. La representacion visual de estas se aprecia en
la figura 2, donde la intensidad del color azul refleja la magnitud
del agrupamiento de casos de investificacion. La mayor
intensidad del color indica una concentracién mas significativa
de dichos casos.

Un andlisis mas pormenorizado permite identificar la tendencia
respecto de que los casos de concentracion de investificaciones
tienden a ubicarse a lo largo del eje norte-sur de la ciudad,
conformado por Avenida Independencia, San Diego y Gran
Avenida José Miguel Carrera. Es importante destacar que a lo
largo de este eje también se encuentran la Linea 2 y 3 de Metro,
lo que sirve como referencia de transporte estructurante. Otro
grupo significativo de zonas con investificacion se localiza en
torno a comunas pericentrales, dentro del anillo vial de Avenida
Américo Vespucio, lo cual también se puede visualizar en la
Figura 2.

Asimismo, los patrones observados en la Figura 2 no sugieren la
existencia de interacciones entre la economia urbana, el acceso
al transporte y las preferencias residenciales de diferentes grupos
socioecondémicos. Sin embargo, las dreas con alta investificacion
cercanas a las lineas del metro plantean la posibilidad de una
correlacion entre la accesibilidad del transporte y el valor
percibido de las propiedades. A su vez, esto podria influir en el
desplazamiento de ciertos grupos socioeconémicos y atraer

a otros. Para revisar el peso estadistico de estas relaciones
espaciales, se realizé el estudio por MGWR.

Tipo de modelacion Gaussian
Numero de
observaciones 1635

Variable dependiente

Casos de investificacion por zona censal

Numero de covariantes

1

Covariantes

Numero de personas mayores

Cercania a universidades

Cercania a centros de salud

Cercania a centros de educacion

Numero de inmigrantes

Numero de allegados

Numero de hacinados

Cercania a estaciones de metro

Precio de arriendo (UF/m?2)

Cercania a ferias o supermercados

Tabla 2.

Figura 2.
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Figura 3. Residuales del modelo de regresiéon geograficamente
ponderado multiescalar. Fuente: Elaboracion de los autores.

En cuanto a la tabla 3, esta recopila exclusivamente las zonas
censales que presentan las concentraciones mas elevadas de
casos de Investificacién, organizadas por comunas. En ella se
proporciona informacion detallada, que incluye el nimero

de zonas, la cantidad de edificios investificados, el ingreso
promedio del hogar, el precio promedio del arriendo, la relacion
de ingresos frente al arriendo, el grupo socioeconémico
dominante, la presencia de allegados, la cantidad de habitantes
y la presencia de migrantes internacionales. Se destaca una
potencial interconexion entre la investificacion y las dindmicas
socioeconémicas del Gran Santiago.

Ademés, la Tabla 3 compara resultados de una regresion global y
otra geograficamente ponderada. La regresion geograficamente
ponderada muestra una menor suma de residuos de cuadrados
(765.754 vs 938.689), mayor logaritmo de verosimilitud (-1699.86
vs -1866.323), menor criterio de Aikaike (3495.364 vs 3754.646),

y valores R2 y R2 ajustado més altos (0.532/0.518 vs 0.426/0.422).
Lo anterior es una indicacién de que existe un mejor ajuste

y explicacion de los datos por el modelo geograficamente
ponderado.

Residuos de
la suma de los

cuadrados 938.689 765.754 1842%
Logaritmo de

verosimilitud -1866.323 -1699.86 8.92%
Criterio de Aikaike | 3754.646 3495364 6.91%
R2 0426 0.532 24.88%
R2 ajustado 0422 0518 22.75%

Tabla 3. Cuadro comparativo de resultados estadisticos entre una
regresion global y una geograficamente ponderada con los datos del
modelo. Fuente: Elaboracion de los autores Fuente: Elaboracion de
los autores

Intercepcion 0.021 0.245 0216819377 | 0.205794612

Cercanfa a

0433 0.002 7.645E-103 23.23671032

universidades***

Precio de
arriendo (UF/

m2)**

-0.178 0.011 3.54681E-13 | -7.725542281

Numero de

personas 0.136 0.012 1.03202E-06 | 5322046247

mayores**

Cercanfa a

centros de 0.125 0.036 0.002289052 | 4.76068731

salud*

Numero de

-0.113 0.007 7.14996E-05 | -4.066670417

allegados*

Numero de

0.056 0.007 0.016817447 | 2476286388

inmigrantes*

Cercanfa a

estaciones de 0.038 0.003 0.083879771 | 1.74504804

metro

Numero de

0.083 0.14 0.14532245 1685832768

hacinados

Cercanfa

aferias o -0.044 0.004 0.106232192 | -1.635595853

supermercados

Cercanfa a

centros de -0.005 0.014 0.665875336 | -0.187710246

educacion

Tabla 4. Cuadro de resultados regresion geograficamente
ponderada multiescalar. Fuente: Elaboracion de los autores



Cercania a centros de salud

Hogares con allegamiento

Figura 4.

La Tabla 4 muestra resultados de la regresién geograficamente
ponderada multiescalar, que incluye coeficientes (Beta), error
estandar, valor de p y estadistico T. Dentro de los resultados
se destacan las variables “Cercania a universidades” con Beta
positivo de 0.433, que indica una correlacién positiva con

la investificacién, y "Precio de arriendo (UF/m2)’, cuyo Beta

es de -0.178, lo que muestra una correlacion negativa. Otras
variables, como “Numero de personas mayores”,“Cercania

a centros de salud”y “Numero de inmigrantes’, presentan
coeficientes significativos positivos, mientras que “Numero
de allegados”es negativo. En cuanto a las variables como

X

“Cercanfa a estaciones de metro”, “Numero de hacinados’, y

valor de p

WMo oo
B 0,01 - 0,025

0,025 - 0,05
0,05-1

Cercania a centros de educacién escolar

“Cercania a ferias o supermercados” no se observa significancia
estadistica en sus coeficientes.

La capacidad de la regresion geograficamente ponderada
para afinar la interpretacion de las métricas, en contraste con
la regresion global, resalta la heterogeneidad espacial propia
del Gran Santiago, la cual se refleja en la variabilidad de las
respuestas locales de las variables examinadas. Por lo tanto, al
formular intervenciones urbanisticas, es esencial considerar
este caracter multiescalar. Asi, las politicas que se desarrollen a
partir de estos hallazgos deben ser adaptativas, reconociendo
las particularidades de cada zona y evitando soluciones
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generalizadas que no consideren las especificidades
espaciales.

En otro aspecto, la figura 3 ilustra la significancia estadistica
del modelo en gran parte de la ciudad analizada. De manera
general, los espacios con altos valores residuales (los que

no son verdes), se atribuyen a la baja presencia de casos

de investificacion, que es la variable a explicar. Este era un
resultado esperable en algunas de estas zonas censales, pues
subraya la importancia de la variabilidad geogréfica en la
interpretacion de resultados de modelaciones por MGWR. En
este sentido, esta cartograffa de residuales ya sugiere dreas
clave para la interpretacién de resultados.

Con respecto a la figura 4, se presentan los pesos estadisticos
de las variables, medidos espacialmente por su valor de p.
Las zonas mas oscuras en los mapas indican dreas con mayor
significancia estadistica en Santiago, especialmente para
variables como el valor de arriendo por m2, la presencia de
personas mayores y hogares con allegamiento, evidenciando
una significancia notable en extensas regiones de la ciudad.
En este contexto, la aplicacién del modelo MGWR resulta
relevante. Sin embargo, algunas variables, como la cercania a
ferias o supermercados y a centros educativos, no muestran
una significancia consistente en toda la metrépoli. Estos
patrones de significancia ofrecen insights cruciales para la
interpretacion de los resultados y su aplicacion en politicas y
decisiones urbanas.

En resumen, el estudio revela patrones geograficos especificos
en la ciudad de Santiago vinculados con diversas variables
socioecondmicas y urbanas. Las zonas con mayor significancia
estadistica, representadas por los colores més oscuros,
evidencian dreas donde las variables tienen una relacién mas
fuerte con el fendmeno estudiado. Particularmente, variables
como el valor del arriendo por m2 destacan la influencia del
mercado inmobiliario en determinadas areas. Asf también,

la significativa presencia de personas mayores en ciertas
regiones puede tener implicaciones para el disefio urbano y la
planificacion de servicios. Ademas, la notable importancia de
hogares con allegamiento pone de manifiesto las tensiones
socioeconémicas y las disparidades en el acceso a la vivienda.
Estos resultados son fundamentales para orientar politicas
urbanas y abordar las necesidades especificas de diferentes
zonas de Santiago.

VI DISCUSIONES

En el presente estudio se realiz una caracterizacion
socioespacial del proceso de investificacion en Santiago por
medio del andlisis de zonas censales y variables estadisticas. El
andlisis confirmo la existencia de investificacion y su relaciéon con
valores de arriendo altos, alinedndose con las teorfas de Hulse

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Desviacion estandar precio de
arriendo

W Varianza precio de arriendo

Figura 5. Rangos de casos de investificacién y varianzas en
el precio del arriendo de cada zona censal indexada. Fuente:
Elaboracién de los autores

y Reynolds para Australia. Dentro de las principales influencias
para este fendbmeno se encuentra la ubicacién de Centros

de educacién superior, lo cual sugiere que los inversionistas
prefieren zonas universitarias y que estas dreas atraen funciones
urbanas complementarias. El precio del arriendo es la segunda
covariante en importancia, validando estudios sobre arriendo

y vulnerabilidad habitacional, lo que se relaciona con el
aumento de hogares migrantes en campamentos, ya que la
presencia de inmigrantes es otra covariante significativa. Futuras
investigaciones cualitativas podrian explorar la ubicacion de
inmigrantes en zonas investificadas.

En el marco del estudio sobre la investificacion desarrollado
por Hulse y Reynolds en Australia, se observaba cierta desidia
de los inversionistas en relacion con la calidad espacial y
habitacional de las viviendas adquiridas. En el caso de Chile,
esta situacion podria ser aun mas drastica considerando la
desregulacion del mercado de la vivienda. Es decir, la existencia
de nanodepartamentos, como se han denominado a las
unidades de vivienda de menos de 20 m2 a un alto precio,
podria explicarse a partir de la presencia del fenémeno de la
investificacion, dado que es posible que quienes compran estas
viviendas no vivan en ellas, sino que las usen Unicamente para
invertir y extraer renta desde hogares de menores ingresos.

En zonas con una alta incidencia de investificacion, se puede
observar una estabilizacion del valor del arriendo. De acuerdo
con lo que se evidencia en la tabla 4, en un rango de 7 a 99
casos de investificacién, la variabilidad del precio de arriendo
disminuye. Por su parte, la investificacion surge en respuesta



a una mayor demanda de arriendo, impulsada por el
incremento de la poblacién inmigrante y el alza de los precios
de la vivienda en comparacién con los ingresos familiares.
Esto podria llevar a una mayor concentracion de propiedades
en manos de inversionistas con altos ingresos, generando
impactos en la seguridad habitacional de sectores medios o
que no poseen acceso a crédito.

El grafico de la figura 5 refuerza la discusion sobre la
investificacién en Santiago, pues refleja la existencia de una
relacion estadisticamente relevante entre la presencia de
investificacion y la estabilidad en los precios del arriendo. Las
zonas con una cantidad mayor de casos de investificacion (7
a 99) muestran una menor varianza en el precio de arriendo,
lo que podrfa interpretarse como una estabilizacién o
uniformidad en los precios. Esto es congruente con la idea de
que la investificacion, al ser un fenémeno ligado a la inversiéon
inmobiliaria, busca estabilizar y maximizar los retornos. Sin
embargo, dicha estabilizacién no necesariamente significa
que el arriendo sea asequible, sino que, de hecho, la demanda
de arriendo es potenciada por el aumento de inmigrantes y
el incremento de los precios de la vivienda en relacién con
los ingresos familiares. Esta situacion puede favorecer a los
propietarios con altos ingresos, ya que les permitirfa adquirir
multiples propiedades, mientras que los sectores medios

o aquellos sin acceso a crédito enfrentan dificultades en
asegurar vivienda. Esta dindmica refuerza la necesidad de
politicas habitacionales mds inclusivas y equitativas para
contrarrestar los efectos negativos de la investificacion.

VII. CONCLUSIONES

El objetivo de este articulo pretendfa aportar resultados

que surgen desde la propuesta metodoldgica sobre el
fendmeno de la investificacién de Hulse y Reynolds (2018).
Luego de realizar el andlisis y obtener los resultados, se ha
demostrado su aplicabilidad empirica en Chile. En el proceso
de este trabajo se han realizado adecuaciones con los datos y
variables que son faciles de encontrar en Chile y permiten su
replicabilidad. En este sentido, la caracterizacion de la ciudad
de Santiago sobre este marco interpretativo del mercado

de la vivienda en arriendo indica que existe un proceso de
investificacién que merece la atencion del mundo experto
para revisar la manera de hacer frente a sus potenciales
consecuencias sociales. Por eso, una posible investigacion
futura se puede centrar en comparar los efectos especificos
espaciales entre el caso del Gran Santiago y el de Sydney,
que es el caso que informa el enfoque tedrico que da origen
al concepto. Asimismo, en la literatura no existen estudios
que vinculen la presencia de establecimientos de educacion
superior e inversionistas que compran vivienda para arrendar
en el Gran Santiago, lo cual abre un espacio de investigacién
especifico.

Asi también, se pueden desprender otros estudios a partir de
estos resultados. Por un lado, parece valioso revisar la relacién
entre inmigracion internacional y el precio de arriendo de

la vivienda, con especial énfasis en los aspectos tipoldgicos
contra las variables demograficas de dicha migracion, de modo
de identificar si el espacio disponible para arriendo a los que
dichos migrantes acceden, permiten habitar de acuerdo con
los parametros fijados a partir de los tratados internacionales
de derechos humanos que Chile ha suscrito. Otra posibilidad
de investigacion se podria basar en profundizar los patrones
de localizacion de estas viviendas en la ciudad, a partir de la
movilidad diaria, para generar una aproximacion desde las
dindmicas de flujos de personas en la ciudad.

Por otro lado, el rol de los centros de educacién superior en este
proceso abre un nuevo panorama de estudio. Estos centros,
tradicionalmente vistos como impulsores del desarrollo local,
pueden estar inadvertidamente contribuyendo a la especulacion
inmobiliaria y al desplazamiento de residentes de bajos ingresos.
Es esencial, entonces, revisar las politicas urbanas y de vivienda
en relacion con estas funciones urbanas, buscando maneras

de garantizar que su presencia beneficie a las comunidades
circundantes de manera equitativa y sostenible.

Finalmente, la relevancia del proceso de investificacion en
Santiago no solo radica en su identificacion, sino también en sus
implicaciones sociales y urbanas. Mientras que la investificacion
puede inicialmente ser vista como una simple dindmica de
mercado, sus efectos en la estructura socioespacial de la ciudad
pueden ser profundos. A medida que ciertos sectores se vuelven
mas deseables para la inversion, es posible que los residentes
originales se vean desplazados o enfrenten barreras econdmicas
crecientes para permanecer en sus comunidades. Esto puede
conducir a una segmentacion urbana mas marcada, donde &reas
de alta investificacion se conviertan en enclaves inaccesibles
para la mayorfa, alterando la cohesién social y la diversidad que
caracteriza a las metrépolis vibrantes.
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El Area Metropolitana de Concepcién (AMC) fue una de las zonas mas golpeadas por la represion politica y las violaciones de
derechos humanos durante la dictadura. No obstante, el impacto de esta, el desarrollo urbano de las ultimas décadas ha ido
borrando la materialidad de las memorias vinculadas al periodo, emergiendo la necesidad de analizar y cartografiar su desarrollo
en el territorio. El objetivo es dimensionar y comprender territorialmente estos lugares, utilizando una metodologia cualitativa
documental y de geolocalizacién para su identificacion y catastro para, posteriormente, realizar un andlisis espacial, de
emplazamiento y distribucion territorial. Al respecto, se identifica una amplia variedad de sitios que permanecen “enmudecidos”,
mientras que los espacios que evocan la memoria son escasos. De hecho, se observa una desproporcién entre la cantidad de
eventos de violencia politica y violaciones de los derechos humanos y la falta de visibilizacién de espacios publicos que den
cuenta de estos acontecimientos. También, es relevante constatar la inadecuacion de los espacios existentes para el desarrollo
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contemporaneo de practicas de memoria, tanto en términos urbanos como arquitecténicos, abriendo interrogantes respecto de
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como se cristalizan actualmente las memorias sociales vinculadas a la dictadura.

Palabras clave: espacio publico, cartografia, memorias, violaciéon de los derechos humanos.

ESPACIALIDAD DE LAS MEMORIAS SOCIALES ASOCIADAS A LA DICTADURA (1973 - 1990)

The Concepcion Metropolitan Area (CMA) was one of the areas hit hardest by political repression and human rights violations
during the dictatorship. Despite their impact, recent urban development has been erasing the materiality of memories linked
to the period, highlighting the need to analyze and map their development in the territory. This article aims to dimension and
territorially understand these places, using a qualitative documentary and geolocation methodology for their identification and
listing, and then to conduct a spatial location and territorial distribution analysis. In this regard, a wide range of “silenced” sites
are identified, while there are few spaces that evoke memories. A disproportion is observed between the number of political
repression events and human rights violations and the lack of visible public spaces that account for these events. It is also
relevant to note the inadequacy of existing spaces for contemporary memory practices, both in urban and architectural terms,
raising questions regarding how social memories linked to the dictatorship are currently crystallized.

Keywords: public space, cartography, memories, violation of human rights.
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| INTRODUCCION

A 50 anos del Golpe de Estado, auin subsiste una deuda histérica
sobre lo sucedido durante la dictadura civico militar, sobre
quiénes fueron los responsables materiales, intelectuales y
politicos de uno de los actos méas aberrantes cometidos por
agentes del Estado en la historia de Chile y cudl fue el destino
de miles detenidos desaparecidos. Incluso, todavia persisten
deudas histéricas de justicia, de reparacion y de memoria social
en general.

Del mismo modo, atin persisten las deudas histéricas en

las disciplinas dedicadas al estudio del territorio — como el
urbanismo, la arquitectura, la geografia y la planificacion
territorial, entre otras — que en Chile, hasta hace poco, solfan
eludir temdticas vinculadas a los derechos humanos y las
memorias sociales derivadas de la dictadura. Esta investigacion
pretende contribuir a subsanar ese vacio desde las disciplinas
que se ocupan del espacio, tal como lo han hecho las
cartografias de la memoria del Gran Concepcion (Olea et al,,
2017) y los estudios de Maturana y Dominguez (2011), quienes
han examinado la interaccién entre la memoria social de eventos
traumaticos y el espacio, desde una perspectiva arquitecténica,
en relacién con los fundamentos de Vézquez (2018). Por otro
lado, en particular, en el Area Metropolitana de Concepcién
(AMC)6, las contribuciones significativas provienen de disciplinas
alternas como la psicologfa social, la historia, la sociologia y las
ciencias politicas, por mencionar algunas, cuyo ejemplo mas
destacado son las investigaciones académicas de Tesche et al.
(2018; 2023).

Una cuestion fundamental es la relevancia de abordar la
territorialidad de la memoria social en el Area Metropolitana

de Concepcién (AMC). En primer lugar, debido a que fue

una de las zonas més afectadas por la represion politica y las
violaciones de los derechos humanos durante el régimen
dictatorial en Chile, dado su cardcter industrial, la importancia
del movimiento obrero y su relevancia politica. Ademas, porque
resulta esencial conocer como el espacio urbano y sus diversas
comunas “‘comunican”los eventos traumaticos de un periodo tan
extenso, marcado por la existencia de campos de concentracién,
centros clandestinos de detencién y tortura, prision politica

con aplicacion de torturas, persecucion a dirigentes sindicales

y despido injustificado de trabajadores, entre otras graves
violaciones a los derechos humanos. No se debe pasar por alto
que una de las principales consecuencias socio-territoriales

del experimento neoliberal impuesto durante la dictadura fue

la privatizacién de empresas estatales y el cierre masivo de
industrias manufactureras (Salazar & Pinto, 2002, pags. 148-150).

Resulta pertinente explorar el espacio urbano que, lejos de
ser neutral, actia como un campo de disputa discursiva por

la hegemonia (Zizek, 1994). En este sentido, desde distintos
sectores sociales surge la necesidad de territorializar la

memoria con el fin de hacer visible la historia y comprender las
dimensiones del alcance territorial de la represion. Asimismo,

es fundamental entender cémo se cristalizan actualmente las
memorias sociales ligadas a la dictadura en los espacios urbanos
del AMC. Para ello, en primer lugar, resulta imprescindible
identificar y geolocalizar los diversos sitios de memoria ubicados
en el rea de estudio. Posteriormente, se deben categorizar

y analizar la forma en la que se distribuyen espacialmente en

el territorio metropolitano. Lo anterior facilitara la elaboracion
de una cartografia que detalle la represion politica y generara
nuevas interrogantes a partir del cruce entre los elementos
propios del andlisis urbano y el estudio de la espacialidad y
materialidad de los lugares de memoria.

En la actualidad, se evidencia una importante problematica

en relacién con el desarrollo urbano reciente del AMC, el cual,
lejos de conservar la materialidad de las memorias vinculadas
al periodo de la dictadura entre 1973-1990, ha contribuido

en su desaparicién, ya sea a través de la demolicién de sitios
significativos, el ocultamiento de estos espacios o la instalacion
de placas, estelas o lapidas. Todas estas acciones, de cierta
forma, demuestran el despojo que ha sufrido el espacio urbano
respecto de su rol intrinseco como depositario y transmisor de la
historia social en funcion de contener, sedimentar y comunicar
cotidianamente los testimonios que explican la evolucién
histérica y social del territorio. Asimismo, estas dindmicas
silenciadoras han minimizado el profundo impacto que tuvo la
dictadura en la regién, decidiendo arbitrariamente qué merece
ser recordado y qué debe ser olvidado.

Esta situacion ha relegado a la memoria social mantenerse
viva principalmente a través de los relatos de sobrevivientes,
de agrupaciones de derechos humanos y sus protagonistas,
mientras que en el espacio publico y en los discursos
historiogréaficos urbanos, dicha memoria es sistematicamente
silenciada.

Por lo tanto, se hace imperativo cuestionar al espacio urbano
contemporaneo con interrogantes criticas como: ;dénde esta
alojada hoy la memoria en el AMC?, jen qué calles, inmuebles,
plazas, monumentos?, ;qué dice una ciudad cuya imagen y
espacios urbanos tienden a ocultar las huellas de las historias
que ahf ocurrieron?

Frente a este contexto, la presente investigacion propone la
tarea de visibilizar aquellas dimensiones silenciadas en el espacio
social, con el propésito de contribuir al entendimiento de cémo
los procesos sociales y la memoria social se van expresando
materialmente en lugares concretos. De este modo, y por medio
del estudio de esta interaccion, se formula la hipotesis de que



las caracteristicas materiales del entorno pueden facilitar u
obstaculizar la configuracién de espacios identitarios, a la vez
que pueden promover o inhibir las relaciones entre grupos

e individuos, y también facilitar o poner en riesgo la propia
capacidad del espacio urbano de consolidar su dimension
histérico-social.

Il. MARCO TEORICO
Fundamentos Conceptuales de la Memoria y el Espacio

La interaccién entre memoria y espacio, que se ha estudiado
desde mediados del siglo XX, encuentra su origen en las

teorfas de Halbwachs (2004), quien concibe el concepto de
memoria como “una reconstruccion del pasado” (p. 210). Esta
reconstruccion se efectla a partir de las necesidades actuales de
los grupos sociales y su relacién con el entorno que habitan.

En este contexto, la memoria adquiere un caracter
eminentemente social, delineado por marcos de referencia

que consideran la temporalidad y la espacialidad como
coordenadas fundamentales. Dicha integracion da lugar a una
memoria caracterizada por su diversidad y capacidad de cambio,
reflejando la singularidad de las experiencias de los sujetos en el
espacio y tiempo.

Lefebvre (2013) profundiza en esta relacion, argumentando que
el espacio es producido mediante usos y practicas espaciales,
vivencias, experiencias, simbolismos, representaciones tanto
individuales como colectivas y espacios de representacion. Estas
practicas estan imbuidas de poder y dominacion, lo que sugiere
que, para que un espacio sea portador de memoria debe haber
sido apropiado por grupos sociales, es decir, formar parte de su
identidad social.

Manifestaciones Fisicas y Simbélicas de la Memoria

Respecto del andlisis sobre la memoria y su inscripcién en el
espacio, se destacan las contribuciones de Rebolledo (2022),
quien explora las espacialidades de la memoria a través

de objetos que simbolizan hitos significativos para ciertos
colectivos. Por su parte, Jelin (2021) profundiza en esta idea,
sefialando que tales objetos — placas, piedras, murales, entre
otros — pueden estar dentro o fuera de lo que se reconoce como
“sitios de memoria”. Estos Ultimos son definidos como espacios
fisicos que fueron testigos de situaciones en las que muchas
victimas sufrieron o resistieron las violaciones a los derechos
humanos, y que son reivindicados para hacer memoria de estos
hechos mediante la denuncia y la accién politica de grupos
sociales que buscan activamente su visibilizacion.

Por otra parte, Nora (2009) introduce el concepto de “lugares de
memoria’, los cuales abarcan una gran variedad de espacios y sus
dimensiones — materiales, simbdlicas y/o funcionales — centradas

en la conmemoracion. En contraste, los “sitios de conciencia”, se
orientan principalmente hacia una funcién educativa.

La nocion de‘lugar de memoria“ de acuerdo con los
planteamientos de Maturana y Dominguez (2012), es definida
como espacios vividos colectivamente por la experiencia
humana, considerando espacios sociales, politicos, discursivos,
religiosos, etc. Estos articulan el pasado y el futuro en el presente,
lo que es fundamental para que sus condiciones espaciales
promuevan la apropiacion y la vivencia de la memoria por parte
de la comunidad.

En el contexto del Area Metropolitana de Concepcién (AMC),
Rabé (2011) ha sefalado algunos factores criticos que afectan
alos espacios de memoria ante los cambios urbanisticos.

Estos espacios enfrentan el riesgo de deterioro fisico, pérdida
de significado para los grupos sociales y, en Ultima instancia,
invisibilizacion. Por una parte, la légica de mercado y los
intereses econdmicos predominantes no suelen valorar estos
espacios en términos comerciales. Por otro lado, el transitar
cotidiano y acelerado de las personas por los espacios urbanos
ha ido consolidando lugares sin identidad, que no promueven
las relaciones interpersonales, debilitando su dimensién histérica
y sentido, lo que Augé (2000) denomina “no lugares”

Identidad Territorial y Condiciones Espaciales en el
Area Metropolitana de Concepcion

Los lugares de memoria estudiados en esta investigacion
forman parte del sistema territorial del AMC, considerando su
condicién metropolitana, es decir, espacios urbanos situados
en el litoral costero del Bio-Bio, cuya geografia social estd
anclada histéricamente en diversas actividades productivas,
con base obrera, minera, industrial (Santa Cruz, 2018), sindical
y politica. El territorio, en tanto escenario de relaciones sociales
(Montafiez & Delgado, 1998), comprende la historia social,
politica y cultural de sus habitantes y sus transformaciones, entre
estas, la dictadura. La region del Bio-Bio fue la segunda mas
reprimida del pais, reconociéndose 159 centros de detencién
y tortura (Comision Valech, 2004), aunque sélo uno de ellos, ha
sido declarado Monumento Histérico y Sitio de Memoria por el
Estado: el Fuerte “El Morro”.

Los lugares de memoria del AMC. Evidencian deficientes
condiciones espaciales respecto al emplazamiento, visibilidad
y formas de acceso (Tesche et al, 2018). En términos materiales
y espaciales, muchos de ellos se encuentran en situacion de
deterioro o tienden a desaparecer, en concordancia con su
desconocimiento y relevancia social e historica (Tesche et al,,
2023).

También, se constata la necesidad de visibilizar estos espacios
desde las dimensiones funcionales de la memoria, considerando
diversos y complejos efectos que aln mantiene la dictadura en
la region, tales como: negacionismo de las violaciones de
derechos humanos, vandalizacion de sitios de memoria y falta

1990)

EN EL AREA METROPOLITANA DE CONCEPCION (AMC), CHILE

PAULA TESCHE-ROA, JUAN CARLOS SANTACRUZ-GRAU, VERONICA ESPARZA-SAAVEDRA, JORDANA GARCIA-HERNANDEZ

ESPACIALIDAD DE LAS MEMORIAS SOCIALES ASOCIADAS A LA DICTADURA (1973 -

REVISTA URBANO N° 48 / NOVIEMBRE 2023 - MAYO 2024

PAG. 68 - 83

ISSN 0717 - 3997 / 0718 - 3607



ESPACIALIDAD DE LAS MEMORIAS SOCIALES ASOCIADAS A LA DICTADURA (1973 - 1990)

EN EL AREA METROPOLITANA DE CONCEPCION (AMC), CHILE

PAULA TESCHE-ROA, JUAN CARLOS SANTACRUZ-GRAU, VERONICA ESPARZA-SAAVEDRA, JORDANA GARCIA-HERNANDEZ

REVISTA URBANO N° 48 / NOVIEMBRE 2023 - MAYO 2024

PAG. 68 - 83

ISSN 0717 - 3997 / 0718 - 3607

TOME

1. Comisaria de Carabineros N*1 Tomé
2.FIAP

3. Pafies Oveja

4. Fibrica de Pafios Bellavista

5. Mural PRAIS Haspital de Tomé

TALCAHUANO

1. Fuerte £ Morro
2. Mausoleo PRAIS, Cementerio Municipal
3.1sla Quiriquina

4. Fuerte Borgofio, Base Naval

5. Comisaria de Carabineros Higueras

6. Comisaria O'higgins Taleahuano

7. Cuartel de Investigaciones de Talcahuano
8. Campamento Lenin

PENCO - LIRQUEN

1. Memorial Quebrada Honda
2. Comlsarfa de Carabineros de Penco

HUALPEN

1. Memorial Luciano Aedo "La Estrella”
2. Comisarfa de Carabineros N4 Hualpén

CONCEPCION

1. UdeC Plaza de la Memoria y los DD.HH

6. Poblacion FIAP N
7. Barrio Carlos Mahns
8. WV Cerro El Santo. / I

9. Carcel de Tomé
10. Cuartel de Investigaciones

9. Jardin Infantil Campamento Lenin
10. Puerto de San Vicente

11, Aduana de Taleahuano

12. Siderdrgica Huachipato

13, Cementos Bio- Bio

14. Mural Servicio de Salud PRAIS Higueras
15. Cércel de Talcahuano Arenal

16. Sub Comisaria de Carabineros Arenal

3. FANALOZA
4. Mural de la Memoria PRAIS Hospital Penco Lirguén

3. Aridos Bio-Bio
4. Ballenera Chome

18. Regimiento reforzado Chacabuco
19.

2. UdeC Lugar asesinato Caupelicdn |
3. Catedral, inmolacién Sebastidn Acevedo

4. Estadio Reglonal

5. Vicarla de la Solidaridad

6. Memorial DD.DD, Parque Bicentenario

7. Cuartel Bahamondes

8. Ex Carcel de Concepcién

9. Ex Cércel de mujeres Buen Pastor

10. Cuartel de Investigaciones de Concepcion
11. Comisaria de Carabineros N'5

12. Ex comisaria de Carabineros N*4

13. Edificio Il Divisién del Ejército

14. Prefectura de Carabineros

15. Recinto CNI O"Higgins 239

20. Poblacién Aguita de la Perdiz
21. Centro de Inteligenica Regional
22 Edificio Tucapel

23, Sindicato Petrox

24. Memorial lane Vanini

25. Plaza de la Demacracia UBB
26. Mural PRAIS Concepcién

27. Fabrica Gacel

28. Maestranza - recinto Ferroviario
29. Sanders 10

30. Carcel E| Manzano

1. Soc.de Carpinteros y Ebanistas

16. Paseo Memorial Miguel Enriguez, Lzo. Arenas
17. Cementerio gral. Memorial Victimas de la Dictadura

SAN PEDRO DE LA PAZ

1. Tenencia de Carabineros de San Pedro de la Paz

2. Memorlal Nelson Herrera Riveros "El Libro®™

3. Poblacitn Boca Sur
‘CHIGUAYANTE

1. Textil Caupolicdn

2. Sindicato Industrial Textil Caupolican

3. Comisaria de Carabineros de Chiguayante
4. Fabrica Schaub

CORONEL

1. Recinto CNI Playa Blanca

2, Ciércel de Coronel

3. Cementerio Municipal de Coronel
4. Memorial de Coronel

5. Comisaria de Carabineros de Coronel
6. Ex casa de Huéspedes de Schwager
7. Retén de Carabineros de Schwager
8. Retén de Carabineros de Villa Mara
9. ENACAR Pigue Arenas Blancas

10. Memorial "Caldos de Villa Mora"
11. Retén de Carabineros Lo Rojas

LOTA

1. Comisaria de Carabineros N°3 de Lota
2. Cementerio Municipal Lota

3. ENACAR Sector Chambeque

4. Sindicato n°6 Teatro Mineros

5. Cuartel de Investigaciones

OCEAN PACIFICO

SITIOS Y LUGARES DE MEMORIA EN

EL AREA METROPOLITANA DE CONCEPCION
SIMBOLOGIA

VIALIDAD PRINCIPAL ACTUAL EN EL AMC

LIMITES COMUNALES

EDIFICACIONES

LUGARES ENMUDECIDOS

LUGARES DE MEMORIA ACTIVOS

SITIO DE MEMORIA
DECLARADO POR CONSEJO DE MONUMENTOS

ESCALA

0 1000 2000 3000 400D SOCO AU00 7000 BO0O 9000 10000M
[ = = = ]

Figura 1. Sitios y lugares de memoria en el Area Metropolitana de Concepcién. Fuente: Elaboracién de la autora.



de espacios de accion politica en el presente con incidencia
futura (Guglielmucci & Lépez, 2019).

La situacion de los espacios portadores de memorias del

AMC, ademads muestran la debilidad en la interaccion entre

el pasadoy el futuro en el presente al no mantener la fuerza,

ni visibilizar los proyectos sociopoliticos y/o los llamados de
atencion que motivaron su construccion. Ademas, es necesario
que conmuevan afectiva y mentalmente a los espectadores

en la vida cotidiana, respecto a las visiones sobre el futuro que
proyectan (Rabé, 2011). Esto significa que no sélo deben tener
importancia urbana, sino ademas portar huellas méviles del
pasado, es decir, contener multiples significaciones historicas

y politicas que no se reduzcan a sucesos, y especialmente, ser
dindmicos en cuanto a sus mensajes y practicas espaciales.
Finalmente, se requiere que integren la ausencia, la desaparicion,
la incertidumbre o interrogantes, tendiendo hacia la vida.

Il METODOLOGIA

Recopilacion, Geolocalizacion y Analisis de Lugares de
Memoria en el AMC

La investigacion en curso considera tres fases de investigacion.
La primera, corresponde a la recopilacién de informacién
documental contenida en los archivos publicos de la
Subsecretaria de DD.HH., Memoria Viva y Museo de la Memoria,
en los informes Rettig (1996) y Valech (2004), hemerotecas y
archivos fotograficos. En estas fuentes se buscaron alusiones

a los diferentes lugares de memoria del AMC. La informacién
recopilada fue ordenada en fichas por lugary comuna, y
complementada con imagenes actuales e informacion
cualitativa (Flores-Kanter & Medrano, 2019) obtenida mediante
entrevistas a sobrevivientes. Con ello se pretendia comparar
los antecedentes recogidos en las fuentes secundarias con sus
relatos, con la finalidad de reconstruir la dimension historico-
social de una seleccion de lugares significativos en donde se
realizan practicas de memoria.

La segunda fase consistio en la geolocalizacion de los sitios
identificados, a través de lo cual se procedi¢ a categorizar,
mapear y depurar la informacion para descartar lugares
duplicados, mal rotulados y con informacion imprecisa de su
ubicacion, con la finalidad de situar territorialmente el concepto
de “memoria social”en el AMC.

Para encontrar exactamente las ubicaciones, se considerd la
informacion documental, mapas e imagenes satelitales. Los
lugares de memoria encontrados se analizaron con la finalidad
de generar cartografias, utilizando para ello un programa

de georreferenciacion de libre acceso. En esta fase, fueron
catastrados, categorizados y geolocalizados 88 sitios y lugares de
memoria: 31 en Concepciodn, 16 en Talcahuano, 11 en Coronel, 8

en Tomé, 6 en Lota, 5 en Chiguayante, 4 en Penco, 4 en Hualpén
y 3 en San Pedro de la Paz. De este proceso, surge el concepto
de “lugar enmudecido’, que se propone para aludir a aquellos
sitios que no dan cuenta de los hechos que sus instalaciones
vivenciaron. (Figura 1)

La tercera fase fue de andlisis y trabajo en terreno. Durante esta
etapa, se seleccionaron cuidadosamente los casos de estudio
que serdn examinados con mayor profundidad. Se adoptd
operativamente el concepto de “lugar de memoria”como una
categorfa analitica que engloba diversos factores identificados
durante la investigacion, incluyendo la densidad de las memorias
que concretizan, sus caracteristicas del emplazamiento, escala,
origen, cualidades espaciales, las actividades que se llevan a
cabo en ellos y su estado de conservacion. Posteriormente,

los sitios seleccionados fueron explorados a través de visitas

y andlisis urbanfsticos y arquitecténico en terreno. Estas

visitas se realizaron tanto de manera independiente como

en conjunto por el equipo de investigacidon acompanados

de algunos actores externos que participaban en practicas

de memoria. Los hallazgos fueron documentados mediante
pautas de observacion y respaldos con registros fotograficos,
lo que permitio determinar las caracteristicas materiales y la
configuracion espacial de los sitios, ademds de determinar en
qué medida dichos lugares facilitan o no el encuentro social y
qué tipo de practicas colectivas de memoria promueven.

Evaluaciéon Metodoldgica de Espacios de Memoria en
el AMC

Con el propésito de entender la manera en la que las cualidades
espaciales y caracteristicas del emplazamiento de los sitios

de memoria influyen o no las practicas de memoria, resulta
relevante describir y analizar una seleccion de ellos a fin de
evaluar si aportan o no a la configuracién de espacios con
identidad, si promueven o no las relaciones entre las personas y
si dichos espacios poseen o no una‘dimension historico social”

En este contexto, con el objetivo de someter a examen la
hipdtesis de esta investigacion, se seleccionaron cinco casos
emblematicos: a) Fuerte y Sitio de Memoria EI Morro, Talcahuano;
b) Memorial Luciano Aedo, La Estrella, Hualpén; ) Plaza de las
Memoria y los DD.HH. de la UdeG; d) Piedra Recordatoria Vicarfa
de la Solidaridad; y ) Memorial de DD.DD y Ejecutados Politicos
de la Regién del Bio-Bio, estos ultimos tres en Concepcion.
Como se menciond anteriormente, los criterios de seleccion
abarcaron variados aspectos para reflejar la diversidad existente
en el Area Metropolitana de Concepcién (AMC), tales como la
concentracion de las violaciones de los DD.HH. que en ellos se
materializan, las memorias que significan, su origen (es decir,
quién los levantd), su emplazamiento y escala en la ciudad, sus
caracteristicas fisicas y las cualidades del espacio que contienen
y su relacion con las practicas actuales de memoria que en

ellos se realizan. Asimismo, el estado de conservacion de estos
sitios es indicativo de valor para graficar el apego y valor que las
comunidades les otorgan.
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Finalmente, resulta esencial sefalar que, aunque los testimonios
son fundamentales para reconstruir la “memoria social” vinculada
a estos lugares, no se utilizan para el analisis espacial actual

de los mismos. Esta distincién es crucial, ya que subraya la
metodologfa utilizada para abordar la dimension histérica y
social en contraste con el andlisis espacial puro.

IV RESULTADOS

Distribuciéon y Caracterizacion de los Lugares de
Memoria en el AMC

El estudio de los 88 lugares de memoria cartografiados revela
una distribucién que abarca en extension todo el territorio
metropolitano. Sin embargo, en concordancia con su posicion
central derivada de su rol como capital, Concepcion es la
comuna alberga la mayoria de estos sitios, representando méas
de un tercio del total.

Paralelamente, llama poderosamente la atencion la presencia
de 42 lugares donde la memoria ha sido negada, suprimida o
ignorada, los cuales han sido definidos en este trabajo como
“lugares enmudecidos” (Figura 1, en negro). Estos “lugares
enmudecidos”estan distribuidos por todas las comunas del
AMC, y sorprende que 29 de estos sigan hoy cumpliendo

la misma funcién que durante la dictadura — comisarias de
carabineros, carceles, cuarteles de la Policia de Investigaciones
(PDI) o recintos militares — sin que exista absolutamente ningun
recordatorio de los sucesos histéricos que alli tuvieron lugar.

Por otro lado, otros 12 inmuebles que alguna vez sirvieron como
centros de detencién y tortura han desaparecido, quedando
solo los relatos de las personas que padecieron vejaciones en
ellos. Ejemplos significativos incluyen las ex carceles publicas

de Concepcion y Talcahuano, asi como algunas residencias que
fueron usadas clandestinamente por la CNI, como el Cuartel
Bahamondes y la propiedad ubicada en O'Higgins 239, en
Concepcion.

Transformaciones Urbanas y su Impacto en la Memoria
Colectiva

La revision de los lugares de memoria del AMC ha puesto de
manifiesto no solo su diversidad y dispersion, sino también su
frecuente abandono, desconocimiento y olvido colectivo al que
muchos han sido relegados Antes de abordar cualquier anélisis
de las practicas sociales que estos espacios generan, se vuelve
fundamental considerar las cualidades espaciales y urbanisticas
especificas de cada lugar. En este sentido, un primer aspecto que
se tuvo en consideracién fue que el entorno urbano de cada
sitio ha mutado considerablemente en los Ultimos 50 afos. La
conurbacién gradual de las diferentes comunas ha generado

el continuo urbano metropolitano que se experimenta en la
actualidad. De esta forma, los entornos proximos a los lugares de

memoria se han visto profundamente afectados, impactando en
la valoracion o percepcion que se hace de ellos y en la manera
en la que se interactla con los espacios de memoria.

Un ejemplo de lo anterior se percibe en el sector de El Morro,
lugar que, a pesar de su gran carga histérica, ha sido descuidado
y abandonado por décadas, lo que lo ha relegado a un espacio
residual, frecuentemente percibido como peligroso. En otros
casos, normalizacion de la presencia — o desaparicion — de

estos sitios, sumada a la falta de configuracion de un espacio
que dignifique la memoria y la haga presente en las practicas
cotidianas de memoria, ha derivado en su invisibilidad. Lo
anterior se evidencia a través de las discretas placas del ex-
Estadio Regional, la cruz que sefala el sitio de inmolacion

de Sebastidn Acevedo o el hito pétreo que recuerda el lugar
donde funciond la Vicaria de la Solidaridad. Estos elementos
condicionan la manera en la que la sociedad se apropia de estos
lugares, mas alld de los grupos sociales que realizan practicas de
memoria, debilitando su eventual capacidad de consolidar una
memoria colectiva.

Finalmente, la existencia de espacios disefados explicitamente
como memoriales han sido ubicados en emplazamientos que
no siempre favorecen su reconocimiento o valoracion. Ejemplos
de ello ocurre con los memoriales del Parque Bicentenario o el
Cementerio General. En contraste, se encuentran aquellos sitios
de memoria gestionados por agrupaciones o pobladores en

el espacio publico, como el Paseo Miguel Enriquez de Lorenzo
Arenas, que gozan de mayor visibilidad y carga simbdlica. Sin
embargo, se hace necesario hacerse las siguientes preguntas:
jqué ocurre con sus cualidades espaciales?, jqué tipo de
practicas sociales promueven? El andlisis de estos aspectos es
crucial para entender su efectividad como puntos de encuentro
entre el pasado y el presente.

A continuacion, se presenta una sintesis de los ejemplos
seleccionados (Figura 2):

A) Fuerte y Sitio de Memoria “El Morro”

Estd emplazado en lugar céntrico, préximo al Estadio y a la
principal via de acceso al puerto de Talcahuano, y se destaca por
su ubicacion estratégica en la cima del cerro del mismo nombre.

Fue fundado como fuerte militar y, a pesar de su relevancia
histdrica, actualmente se presenta como un lugar retraido,
oculto, aislado por el bosque, que aparta de la vista publica
aquello que sucede en su interior. Los testimonios locales
indican que, aunque quienes habitan en las proximidades estan
conscientes de los hechos que ahi ocurrieron, muchos se han
mantenido ajenos por miedo a sufrir el mismo destino (Fritz,
2011).

En términos espaciales, actualmente “El Morro”es el Unico
sitio en la zona que permite una adecuada experiencia de la
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Figura 2. Sitios y lugares de memoria en el Area Metropolitana de Concepcién seleccionados como muestra representativa para el presente
articulo. Fuente: Elaboracién de los autores.
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Figura 5. Plano emplazamiento Memorial Luciano Aedo, La Estrella, Hualpén. Fuente: Elaboracion de los autores.

ESPACIALIDAD DE LAS MEMORIAS SOCIALES ASOCIADAS A LA DICTADURA (1973 - 1990)

Figura 6. Mural del Memorial Luciano Aedo, La Estrella, Hualpén. Fuente: Elaboracion de los autores.
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memoria histérica mediante el recorrido y reconocimiento de
sus instalaciones. A pesar de haber sido declarado Monumento
Histérico en 2017, el lugar se encuentra en un avanzado estado
de deterioro y abandono, ya que el recinto no cuenta con un
cierre perimetral ni accesos controlados, lo que ha permitido la
realizaciéon de actividades que han vandalizado las instalaciones y
potenciado su degradacion.

La designacion de “El Morro” como Monumento Histérico, bajo
los términos actuales de la Ley de Monumentos, no considera
un presupuesto que permitan a la Municipalidad de Talcahuano
0 a la Armada, quienes son los propietarios del poligono
declarado, realizar el mantenimiento necesario para preservar el
sitio de acuerdo con su estatus y dignificar las memorias que la

declaratoria enaltece. (Figura 3 y Figura 4)

b) Memorial Luciano Aedo, La Estrella

Se encuentra ubicado en el corazén de Hualpén, en un area

que ha pasado de ser un barrio periférico a convertirse en un
centro comunal importante, situado en una calle principal con
significativo trafico vehicular. El memorial se erige desde la
memoria, es decir, en el sitio exacto donde ocurrid el asesinato de
Luciano Aedo (1984) a manos de agentes del Estado.

El disefio del espacio, no obstante, presenta ciertas limitaciones.
Este se encuentra fragmentado por la calle Grecia y una ciclovia.
Ademads, un espacio de permanencia entre areas verdes no facilita
la congregacién de personas sin interferir con otras funciones del

espacio publico. (Figura 5y Figura 6)

c) Piedra recordatoria Vicaria de la Solidaridad,
Concepcion.

Este objeto de memoria se encuentra situado en el espacio
publico, marcando el lugar donde una vez estuvo la Vicaria de la

Solidaridad, en la interseccion de la calle Barros Arana con Ainavillo.

Esta institucion fue lugar de proteccion y resistencia durante los
dificiles afos de la dictadura militar en Chile, ofreciendo un refugio
y apoyo a las victimas de violaciones a los derechos humanos.

La zona, que en los aflos 70 era eminentemente residencial, hoy
en dfa constituye un barrio mucho mas transitado y concurrido
gracias a la presencia de una universidad.

Con la demolicion del inmueble que albergaba la Vicaria, su
presencia fisica fue desvaneciéndose, al igual que su trascendental
carga simbdlica, ya que, sin la presencia del espacio adecuado que
contenga el objeto, sin duda se hace muy dificil que las practicas
de memoria tengan lugar y que el significado original perdure en
el tiempo.

En este caso, es evidente que el objeto de memoria, por si solo,
no es lo suficientemente potente para lograr visibilizar, de manera

decisiva, las memorias que busca “enaltecer’, pues la colocacion
del objeto en un espacio publico inadecuado, no hace mas que
invisibilizar las memorias que se buscan preservar. (Figura 7 y
Figura 8)

d) Plaza de las Memoria y los Derechos Humanos de la
Universidad de Concepcion

Este espacio para la memoria fue disefiado en 1993 y
remodelado en 2019. En este, se incorpora la escultura “Ronda
de la Unidad’, realizada en concreto y mosaico, formando un
semicirculo y, ademas, cuenta con una placa con los nombres
grabados de 54 miembros de la comunidad universitaria —
alumnos, profesores y funcionarios — que fueron asesinados en
Dictadura. Este espacio conmemorativo se ubica en una zona
secundaria del campus, alejada del eje mds transitado y con
mayor jerarquia: Arco de Medicina, Foro, Biblioteca.

El disefio actual de la plaza no facilita la conexion entre los
diferentes objetos de memoria que contiene el espacio, ni
permite que las practicas de memoria se desarrollen al interior
de ella. La escultura principal se presenta como el Unico
elemento central, sin integrar otros objetos de memoria ni
relacionarse arménicamente con su entorno. En particular, el
mural de mosaico no se encuentra incorporado espacialmente
al disefo de la plaza, ni al circuito de circulaciones peatonales
que permita apreciarlo.

Aungue su ubicacion no es aislada ni marginal, la plaza no logra
constituirse como un punto de atraccién significativo para el
transito peatonal que le permita ser un lugar de memoria mas
visitado, fuera de los circuitos formales. (Figura 9y Figura 10)

e) Memorial de los Detenidos Desaparecidos y
Ejecutados Politicos de la Region del Biobio

Este memorial, construido a fines del siglo XX, se ubica en el
remate del Eje Bicentenario el campus de la Universidad de
Concepcidn con el rio Bio-Bio. La fragmentacién socioespacial
del espacio publico donde se emplaza el memorial imposibilita
que el trdnsito peatonal sea continuo y fluido, desde el casco
antiguo de la ciudad, ya que, por un lado, la via férrea interrumpe
la continuidad de la cuadricula 'y, por otro, la autopista, que

es una via expresa de alto tréfico y velocidad, no aporta las
condiciones adecuadas de accesibilidad ni de los usos de los
predios colindantes, como el Mall Mirador Bio-Bio y Teatro
Regional, los que no proveen publico ni vida peatonal al espacio
publico, ni favorece un reconocimiento adecuado a este espacio.

Por otra parte, el Parque Bicentenario, donde se situa el
memorial, también se usa para eventos como el Festival REC o
Feria Internacional de Artesanias. Si bien, estos usos del espacio
son importantes para la cultura y el entretenimiento local,

no contribuyen al mantenimiento del lugar de memoria ni
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Figura 8. vista desde la calzada, Piedra Conmemorativa Vicaria de la Solidaridad. Fuente: Elaboracién de los autores.
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Figura 9. Plano emplazamiento Plaza de las memorias y los DD.HH. Campus Universidad de Concepcidn. Fuente: Elaboracion de los autores.

Figura 10. Plano emplazamiento Plaza de las memorias y los DD.HH. Campus Universidad de Concepcion. Fuente: Elaboracién de los autores.
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Figura 11. Plano emplazamiento Memorial DD.DD y Ejecutados Politicos y Parque Bicentenario, Concepcién. Fuente: Elaboracién de los autores.

Figura 12. Vista interior conjunto escultérico Memorial DD.DD y Ejecutados Politicos y Parque Bicentenario, Concepcion. Fuente: Elaboracion de
los autores.
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preservan la carga simbolica que el conjunto escultérico tiene.
Por el contrario, han propiciado su vandalizaciéon, lo que atenta
contra la integridad y propésito original del sitio de memoria.

A pesar de que el espacio que conforma el conjunto escultérico
del memorial puede cumplir el objetivo para el cual fue
disefado, su ubicacion dentro del tejido urbano no favorece su
adecuada valoracién ciudadana. (Figura 11y Figura 12)

V. DISCUSIONES

Si se parte de la premisa que la“memoria social”es una
reconstruccion del pasado en el presente (Halbwachs,

2004), es preocupante la escasez de hitos, marcas y espacios
conmemorativos que den cuenta de las violaciones de los
derechos humanos ocurridas durante la dictadura en el espacio
urbano del AMC. Esta situacion es en parte consecuencia de

un desarrollo urbano sin regulacion y una planificacion urbana
deficiente que ha priorizado las transformaciones fisicas de la
ciudad por encima del resguardo o la puesta en valor de estos
lugares de memoria. En este sentido, se puede argumentar que
existe un cierto “negacionismo urbano”local, que tiende a borrar
aquello que se prefiere olvidar, o bien, que los convierte en
“lugares enmudecidos”.

Sin embargo, dada su condicion de escenario de disputa
discursiva, este mismo espacio publico permite a diversos
grupos sociales expresarse por medio de practicas de memoria,
acciones de apropiacion y resignificacion, que van dotando de
sentido a los lugares. Esta tensién constante entre las fuerzas
“negacionistas”y las que se resisten a olvidar, va materializando
una cierta espacialidad y forma urbana que refleja el resultado
fragmentado de conflictos sociales no resueltos. Estos expresan
lo que es posible o deseable comunicar en una sociedad, en un
determinado momento y lugar, siendo un ejercicio dindmico
del poder entre quienes poseen los medios para imponer sus
narrativas y quienes carecen de ellos. Asf, la memoria se va
cristalizando en aquellos intersticios que resultan de dicho
conflicto.

Por este motivo, se vuelve imprescindible la definicion e
implementacion de politicas publicas que protejan estos
espacios de memoria, buscando fortalecer la capacidad de los
lugares de “evocar”la memoria social, pues, su salvaguarda es
una responsabilidad del Estado.

Es fundamental entender que la relaciéon entre espacio urbano

y memorias se modifica a través del tiempo, tal como se ha
transformado la sociedad que los acoge, y también cémo
cambian las significaciones y formas de apropiacién que diversos
grupos sociales hacen de ellos (Rabé, 2011). En este sentido,

en la Ultima década se observa un creciente interés por la

territorializacion de la memoria con la inauguracion de la mayor
parte de espacios y objetos de memoria (placas, hitos, mosaicos,
monumentos) del AMC. Hasta el momento, ha sido més
relevante sefialar los lugares que avanzar a cuestionarse respecto
de las cualidades espaciales que deben reunir para la adecuada
practica de la memoria.

Este aspecto es crucial para el desarrollo de las practicas sociales
de memoria. De hecho, las condiciones materiales y el estado
de conservacion pueden incluso pasar a segundo plano si el
emplazamiento y las condiciones espaciales de sitios y lugares
de memoria conjugan las condiciones apropiadas, tales como
permitir congregar, permanecer, dignificar las memorias

que atesoran a través de practicas de conmemoracion.

Resulta relevante, por lo tanto, saber como estas memorias

se materializan en el territorio y cuéles son sus expresiones
tangibles, cudles son sus origenes, caracterfsticas urbanas,
cualidades espaciales y cudl es su nivel de apropiacion por parte
de la sociedad.

Estos aspectos permiten que acontezca un “aprendizaje
simbdlico” sobre la historia cultural, valores y creencias,
facilitando la formacién de subjetividades e identificacién con
los grupos sociales en el territorio.

VI. CONCLUSIONES

Tomando en cuenta la importancia de las memorias para la
sociedad, dado que estas promueven la cohesion del grupo
social que las emanan, armonizan las valoraciones simbdlicas
de los hechos y permiten recrear en el presente sentidos y
significados, se hace evidente que los lugares de memoria
resultan fundamentales, puesto que es en esos espacios donde
finalmente se cristaliza su significado.

No obstante, la escasa visibilidad de los lugares de memoria en
el AMC, asi como la constatacion de una amplia distribucién
territorial de sitios y lugares donde ocurrieron violaciones de
derechos humanos y hechos de violencia de caracter politico,
asociados a la dictadura, revelan un fenémeno social que ha sido
subestimado y escasamente estudiado por las disciplinas que se
ocupan del espacio y territorio.

Por lo tanto, resulta insoslayable constatar que casi la mitad de
los lugares de memoria individualizados se caracterizan por
ser“lugares enmudecidos”y que las cualidades espaciales de

los lugares de memoria del AMC mayormente reconocidos,

no resultan adecuados para el desarrollo contemporaneo de
practicas de memoria social. Lo anterior subraya la necesidad

de una revision critica y una intervencién mas activa por parte
de las autoridades y la sociedad civil para preservar y revitalizar
estos espacios, asegurando su visibilidad y relevancia en el tejido
social y urbano actual.
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El turismo se ha implantado en la montafia de multiples formas y las estaciones de esqui son una de ellas. La mayoria de los
trabajos realizados sobre el turismo de nieve en Europa se ha dedicado a los Alpes, donde se ha desarrollado académicamente
un modelo alpino francés de generaciones de estaciones de esqui que utiliza el desarrollo urbanistico diferencial de cada
generacion como marcador. Se ha tomado dicho modelo como marco para este estudio con el objetivo de posicionar en el
mismo a Manzaneda, Unica estacion invernal de Galicia (Espafia), la que, con mas de 50 afios de historia, parece tener un
desarrollo turistico controvertido, problematico y ambiguo. Asimismo, el presente articulo analiza la gestion, los efectos del
cambio climatico y las visiones de futuro del complejo invernal por parte de sus principales actores y la poblacion local de su
entorno.

Palabras clave: turismo, montafa, urbanismo, nieve, esqui.

Mountain-based tourism has been established in multiple ways, and a ski resort is just one of them. Most European snow tourism
research has focused on the Alps, where a French Alpine model of generations of ski resorts, which uses the differential urban
development of each generation as a marker, has been developed academically. This model has been used as a framework for
this study with the goal of positioning Manzaneda within it. However, Manzaneda is the only winter resort in Galicia (Spain), and
with more than 50 years of history, it seems to have had a controversial, problematic, and ambiguous development. This article
also looks into the management, the effects of climate change, and the future visions of the winter resort by its main actors and
local population.

Keywords: tourism, mountains, urban planning, snow, ski.
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| INTRODUCCION

Las estaciones de esquf constituyen una modalidad

caracteristica del desarrollo turistico de las regiones de montana.

Se caracterizan por realizar intervenciones urbanisticas
significativas que alteran tanto el paisaje como la estructura
socioeconémica del drea donde se establecen. Gran parte de los
estudios realizados sobre las mismas en Europa se ha centrado
en Alpes, una regién que ha albergado diversos tipos de
estaciones de esqui a lo largo del tiempo. A partir de esta linea
de investigacion, se ha consolidado académicamente desde

la década de 1970 un modelo alpino francés de generaciones
sucesivas, el cual, a pesar de haber sido objeto de debates y
criticas, ha disfrutado de amplia aceptacion. 4

Inspirados por el trabajo de Lépez Palomeque (1996) al

aplicar dicho modelo al Pirineo cataldn, hemos adoptado el
modelo generacional de estaciones alpinas francesas como
base tedrica y conceptual para nuestra investigacion. De este
modo, podemos analizar las caracteristicas y las implicaciones
ambientales, territoriales y socioeconémicas de una estacion
especifica a partir de la evolucion general del turismo de esqui.

La estacion estudiada corresponde a Manzaneda, la Unica de
Galicia, ubicada en la sierra de Queixa, la mas occidental de
Espafay, junto con la de la Serra da Estrela en Portugal, de toda
Europa. Esta drea de montafa constituye un caso excepcional
en una region extensa que abarca Galicia y el Norte de Portugal,
con més de 6 millones de habitantes y casi el 10% de la
superficie de toda la Peninsula Ibérica. Manzaneda, con méas de
50 afos de historia, emerge como un lugar relevante para ser
estudiado, debido a su evolucién aparentemente problematica
y ambigua, que ha sido objeto de constantes controversias
mediaticas por sus problemas recurrentes. En definitiva, el
presente articulo pretende ante todo interpretar el caso de
estudio a la luz del modelo mencionado de generaciones
sucesivas de estaciones alpinas en Francia. Se pretende, en fin,
aportar una lectura de la estacion de esqui de Manzaneda en el
contexto de la investigacion internacional en esta materia.

I. MARCO TEORICO

El modelo generacional de estaciones alpinas
francesas

Los Alpes franceses se destacan como el principal foco de
investigacion en el &mbito de las estaciones de esqui, como
evidencian estudios de Merlin (2002, 2006), Woessner (2010)
y Bouron y Georges (2019). Estas montanas constituyen un

escenario preferente para analizar las interacciones que se producen
entre las estaciones de esquf y su territorio circundante, asi como

su evolucion en el tiempo (George-Marcelpoil y Boudiéres, 2006;
George-Marcelpoil et al,, 2010). El desarrollo de estas estaciones
generalmente sigue una planificacién que se ajusta a los canones
vigentes en el momento de su creacion o reforma (Fablet, 2013),
aungue "no hay estacion de esqui que sea el arquetipo de las
demas, sino solo situaciones altamente personalizadas’5 de
acuerdo con lo sefalado por Préau (1968, p. 139). Por lo tanto, se
sostiene que cada estacion presenta caracteristicas propias (Dansero
y Puttilli, 2012), lo que dificulta tanto su agrupacion analitica como
cualquier forma de tipificacion propuesta, ya que siempre resultardn
inadecuadas (Lopez Palomeque, 1996).

En la misma linea, se han explorado diversas tipologias a lo largo
de los anos. Préau (1968), por ejemplo, propuso una clasificacion
basada en diferentes etapas que se suceden temporalmente. Una
l6gica similar se evidencia en las propuestas de Lozato-Giotart
(1990), Merlin (2002, 2006), Batzing (2007) o Delorme (2014),
entre otros. Estos estudios, en conjunto, han contribuido en la
configuracion del conocido modelo generacional de estaciones
de esqui de los Alpes franceses, cuyo enfoque posibilita la sintesis
en esta materia, asi como la posibilidad de realizar comparaciones
entre casos individuales.

A continuacion, se exponen las cuatro generaciones del modelo,
inicialmente establecidas por Knafou (1978), seguin lo expuesto
por Delorme (2014). Sin embargo, cabe destacar que la cuarta
generacion no consta en esa obra seminal debido a restricciones
cronoldgicas, pues resulta posterior a la misma.

La primera generacion se inicia con Chamonix, reconocida como
la estacién precursora, y se desarrolla desde finales del siglo XIX,
cuando el turismo de nieve auin era una actividad marginal (Préau,
1968; Knafou, 1978; Bouron y Georges, 2019). La creacion de

estas estaciones suele surgir en poblaciones preexistentes a baja
altitud (no superando los 1.000 m) que ya contaban con algun
tipo de turismo, en general centros termales estivales que habian
evolucionado mds alla de las actividades agropastoriles y forestales
(Lozato-Giotart, 1990; Merlin 2002, 2006). De acuerdo con Knafou
(1978) y Delorme (2014), la configuracion urbanfstica de esta
generacion es heterogénea, destacando la introduccion del chalet
de montafa como un tipo arquitecténico distintivo.

La segunda generacion, que tuvo lugar entre 1930y 1975, se
desarroll¢ gracias al auge del turismo deportivo relacionado con el
esqui, lo que resulté en la masificacion de la montana (Knafou, 1978;
Lozato-Giotart, 1990). En esta etapa, se produjo la urbanizaciéon ex
nihilo del lugar 6ptimo de nivosidad, situado a partir de los 1.500 m
de altitud y alejado de los asentamientos tradicionales. Segun

4 Recientemente, se ha utilizado en un informado balance de la investigacion sobre territorios rurales franceses a cargo de Bouron y Georges

(2019, pp. 275-277).

5 Traduccién del autor



Lopez Palomeque (1996), este proceso fue llevado a cabo por
diferentes promotores, siendo comun en Francia la participacion
de sociedades mixtas publico-privadas a nivel local y regional.
Merlin (2002, 2006) destaca la dedicacion exclusiva de estas
estaciones al esqui, mientras que Delorme (2014) sefala un
modelo urbanistico descontextualizado para esta generacion.

La tercera generacion se refiere a las estaciones conocidas como
“estaciones integradas” (stations integrées), que se desarrollaron
a partir de la década de 1960 como resultado de los “Plans
Neige". Estos planes se configuran como un paradigma de
planificacion y gestion de la montafa en Francia, en el contexto
de una forma particular de entender la ordenacion territorial a
la francaise (Knafou, 1978; Loépez Palomeque, 1996; Merlin, 2002,
2006; Woessner, 2010). Estas estaciones carecen de relacion

con el territorio circundante y su alto grado de urbanizacion

es planificado por un Unico promotor empresarial que las sitla
en grandes espacios bastante innivados a altitudes de 1.500-
2.000 m, con pistas orientadas al norte y construcciones en
planicies al sur. Ademés, son descritas como “fabricas fordistas
de esquf’, ya que buscan maximizar el nimero de esquiadores
y practican una urbanizacién total, siendo altamente
especializadas con objetivos estrictamente econémicos para
rentabilizar y comercializar el esqui a tiempo completo (Lozato-
Giotart, 1990). Respecto de la integraciéon con el paisaje, tanto
Woessner (2010) como Delorme (2014) matizan que los modelos
urbanisticos implantados, a pesar de su caracter masivo,
buscaron de igual manera algun grado de vinculacion.

La cuarta generacion, que tuvo lugar entre 1970y 1990, emerge
con la finalidad de mejorar la relacion entre el turismo y la
montana (Lopez Palomeque, 1996; Woessner, 2010; George-
Marcelpoil y Francois, 2012; Delorme, 2014). Este periodo se
caracteriza por desarrollar urbanizaciones mas respetuosas

con el medio ambiente y la cultura local (Vles, 2012; Delorme,
2014), presentando un modelo que se percibe como un hibrido
entre la primeray la tercera generacién (Ferndndez-Trapa et

al, 1987). La cuarta generacion se manifiesta en un cierto
retorno a los pueblos-estacion, estableciendo acuerdos con las
administraciones locales y mostrando un compromiso aparente
de respetar la arquitectura tradicional y fomentar el empleo
local (Delorme, 2014). En términos de tamano, estas estaciones
son de proporciones modestas y se ubican en altitudes medias
(entorno a 1.500 m). Ademas, buscan proporcionar actividades
complementarias al esqui, convirtiéndose en estaciones
polivalentes, seguin Lozato-Giotart (1990), que persiguen
activamente un funcionamiento a lo largo del afio, méas alla de la
temporada invernal (Woessner, 2010).

Los estudios tipologicos sobre estaciones de esqui en
Espaiia

En la actualidad, en Espafa se registran cerca de 30
estaciones de esqui alpino. En cambio, en Francia, segun cifras
proporcionadas por Woessner (2010, p. 48), existen mas de

350. Esta gran diferencia podria explicar por qué hay pocos
estudios tipoldgicos sobre las mismas en Espana. Entre los
trabajos existentes, se destaca, en primer lugar, el de Lopez
Palomeque (1996), cuyo andlisis clasifica la mayorfa de las
estaciones del Pirineo cataldn en la segunda generacion del
modelo generacional alpino francés, algunas en la tercera y
no registra ninguna en la cuarta. Por otra parte, Gémez Martin
(2008) considera la emblemética Baqueira (nombre comercial
de Vaqueira en occitano, situada en el Pirineo cataldn) como
de tercera generacion y Lasanta et al. (2014) no dudan en
comparar Valdezcaray (La Rioja) con Chamonix, situdndola en
el modelo de primera generacion.

Otra propuesta destacada es la de Gomez Martin et al. (2016),
quienes proponen una segunda tipologia para las estaciones
localizadas en el Pirineo catalan en cuanto a la distincion
entre estaciones muy grandes, medianas o pequefas. En este
sentido, Font et al. (2018) catalogan las estaciones de Gudar-
Valdelinares y Javalambre (Teruel) como pequenas.

Font (2023), por su parte, ha aportado recientemente una
tercera tipologfa al establecer tres generaciones de estaciones
de esqui en Espafa. Las primeras datan previas a los afos 1960
y se relacionan sobre todo con la demanda de Barcelona (en
el Pirineo catalén, incluyendo varias accesibles por ferrocarril
y/o cremallera) y, en menor medida, con la madrilena en el
Sistema Central, mas algunas otras pioneras en el Pirineo
aragonés. Luego, se propone una segunda generacion
desarrollada en los aflos 1960-1970, la cual consistié en una
explosion de estaciones en casi todas las cordilleras, por lo
general en cotas bajas (alrededor de los 1.500 m), por lo que
algunas, con el paso de los afos y ante la disminucion de la
innivacion, han cerrado. Por Ultimo, la tercera generacion, que
es las mas reciente, se sitUa en cotas mucho mds altas (por

encima de los 2.000 e incluso de los 3.000 m en Sierra Nevada).

Fontetal. (2018) y Font (2023) resaltan que,
independientemente de sus impactos territoriales, las
considerables inversiones realizadas en las estaciones
espanolas han generado controversias, ya que se evidencian
numerosos casos de aportacion generosa de capital publico,
cuyo argumento es buscar el desarrollo de dreas de montafia
percibidas como “en crisis’, sobre todo en las ultimas décadas.
Se registra, de este modo, una suerte de “obsesion” por la
implantacién residencial asociada a las estaciones, la cual

se vincula con el modelo espafol de desarrollo econdmico
fundamentado en el mercado inmobiliario.

lIl. AREA DE ESTUDIO

La estacion de esqui de Manzaneda se encuentra en la parte
oriental de la provincia de Ourense, en Galicia, Espana, y esta
situada entre los municipios de Manzaneda y Pobra de Trives,
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Geografico Nacional.

Figura 3 y Figura 4. Arriba zona superior del complejo; abajo zona de pistas, remontes y telesillas. Fuente: Fotos de archivo de los autores
(10/12/2012 y 16/04/2012, respectivamente)



Figura 5. Urbanizacion en la zona baja de la estacion. Fuente: Fotos de archivo de los autores (31/10/2020).

siendo los nlcleos cabecera de ambos los principales puntos de
acceso. Este complejo invernal se extiende por las laderas norte
y este de la cumbre mds elevada de la sierra de Queixa, conocida
tradicionalmente como Cabeza Grande y en la actualidad
denominada Cabeza de Manzaneda, con una altitud que alcanza
los 1.782 m (Figura 1).

La estacion de Manzaneda es de tamafio pequefo y se ubica a
baja-media altitud (17,55 km repartidos entre los 1.500 my 1.760 m;
Figura 2). Estd equipada con dos telesillas y cuatro telesquies,

lo que permite movilizar 7.600 personas cada hora (Figura 3).
Para la temporada 2022-2023 conté con un total de 24 pistas (1
verde, 13 azules, 9 rojas y 1 negra). También existe una pista de
fondo de 1 kmy un érea de snowpark. Las pistas se situaron en

la parte norte de la sierra (Figura 4) y las urbanizaciones (Figura

5) se orientaron al sur en la planicie intermedia, con dos zonas
claramente diferenciadas en las que se concentran los diferentes
servicios turisticos. La zona mds urbanizada consiste en un nucleo
de acogida, alojamiento y servicios en zonas soleadas, a pie de
pistas. El nimero de camas actuales es de 377 (apartamentos y
albergues propiedad de MEISA) y de 450 en su érea de influencia
(principalmente alojamientos de turismo rural).

No existe una serie oficial estadistica para la estacion de esqui. Sin
embargo, el andlisis de documentacion realizado ha permitido
obtener dos inferencias significativas sobre los datos dispersos que
fueron recopilados para las décadas de 2000 y 2010. En primer
lugar, las temporadas muestran una variabilidad significativa que
depende de las condiciones de innivacion diferencial de cada afno,
con registros declarados que oscilan de los 200.000 visitantes en
algunas temporadas, y otras que no alcanzan los 100.000. El inicio

de algunas temporadas se registra en noviembre, mientras que
otras lo hacen en febrero y el cierre suele situarse en abril, aunque
no es infrecuente que se termine en marzo. En cualquier caso,
estas no son continuas, sino mas bien intermitentes. En segundo
lugar, para ambas décadas se observa una tendencia general a la
disminucién en el nimero de visitantes, aunque se debe tener en
consideracion la variabilidad afo tras afo.

I\ METODOLOGIA

La presente investigacién adopta un enfoque consolidado en
las Ciencias Sociales en las Ultimas décadas que busca entender
los significados que las personas atribuyen a determinados
contextos sociales, procesos o lugares (Jennings, 2005; Valentine,
2005). Este enfoque se fundamenta principalmente en el anélisis
de los testimonios proporcionados por diversos actores locales,
constituyendo la piedra angular de los resultados obtenidos.

El objetivo principal consiste en explorar sus experiencias y
percepciones subjetivas en relacion con la estacion de esqui de
Manzaneda y, de este modo, evaluar como las caracteristicas

de esta estacion pueden alinearse con alguna de las cuatro
generaciones comprendidas en el modelo generacional

alpino francés. Los métodos movilizados incluyen entrevistas

en profundidad y observacion participante. Asimismo, se
incorporan fuentes de caracter secundario para contextualizar

la informacion, especialmente en la seccion dedicada al drea de
estudio.

En cuanto a las fuentes primarias, se ha empleado una
combinacion de observacion participante, conforme a lo
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propuesto por Taylor y Bogdan (1984), llevada a cabo en distintas
visitas de campo, junto con entrevistas semiestructuradas

en profundidad. Estas entrevistas, basadas en una técnica

que fomenta un didlogo abierto entre el entrevistado y el
investigador, cubren de manera sistemética los aspectos objeto
de estudio (Jennings, 2005). Se llevaron a cabo un total de 15
entrevistas entre octubre de 2018 y marzo de 2019, con una
duracién aproximada de una hora cada una. No se persiguid
obtener una muestra representativa, ni desde una perspectiva
estadistica ni en términos de representacion territorial, sino mas
bien reflejar a distintos actores que poseen un conocimiento
significativo sobre el drea de estudio o mantienen una conexion
relevante con la misma (Valentine, 2005).

Para el desarrollo de las entrevistas se ha elaborado un guion

con el objetivo de obtener:

. la descripcion de la persona entrevistada;

. su percepcion del territorio;

. su opinion sobre el papel de las administraciones publicas
en el pasado, el presente y el futuro;

. su valoracién acerca del rol desarrollado por los actores
locales, de forma que se pueda captar la gobernanza que
opera en el territorio;

. la deteccion de proyectos o iniciativas innovadoras
desarrolladas en el territorio; y

. su vision sobre el turismo y, especialmente, el papel
ejercido por la estacion de montana de Manzaneda.

Todas las personas entrevistadas estan arraigadas localmente
y/o tienen un rol relevante en la historia de la estacion. Mds
concretamente, responden a los siguientes perfiles:

. empresarios del sector turistico (E7 y E11);
. funcionarios publicos con incidencia en el territorio (E3 y

E9);
. gestores de la estacion de montafa (E4y E15);
. investigadores expertos en la zona (E2 y E14);

. miembros de grupos ecologistas y de la sociedad civil
organizada (E6, E12y E13);

. montafieros miembros del Club Alpino Manzaneda
(actualmente, Club Alpino Ourensan) (E1, E8 y E10); y

. representantes politicos de la zona (E5).

Algunos de los actores entrevistados podrian estar presentes

en varios de los perfiles establecidos, pero se han caracterizado
segun el papel mas representativo que juegan en el territorio de
estudio. Hay que destacar que estas entrevistas se han realizado
en el marco del desarrollo de una tesis doctoral sobre las sierras de
Queixa y San Mamede, en la que se ha superado la treintena en
total. No obstante, aqui solo se han movilizado aquellas personas
que han hecho mencion espontdneamente a la estacion.

Para que los propios entrevistados aportasen referencias sobre
posibles futuras personas a entrevistar, se ha utilizado la técnica
de"bola de nieve” (Valentine, 2005). Para garantizar el anonimato,

se emplean codigos que protegen la identidad de las personas
entrevistadas, representadas mediante la letra £. Siempre se utiliza
el género neutro. Se realizaron grabaciones, con consentimiento
informado, y transcripciones posteriores de las conversaciones
mantenidas para trabajar el material recopilado. Durante la
transcripcion de las entrevistas se hizo la traduccion del gallego al
espanol.

El tratamiento de las entrevistas se realizo a través de un ejercicio
de codificacion y clusterizacion semidtica de acuerdo con Crang
(2005) y Cope (2010). Se han obtenido 13 cédigos in vivo (2 se
repiten) o emic relacionados estrictamente con la estacion de
esqui, que se consideran relevantes para esta investigacion. Estos
se han agrupado en tres macro-codigos etic. El apartado de
resultados se estructura siguiendo esta organizacion.

En lo que respecta a las fuentes secundarias, estas se han utilizado
con el fin de obtener informacion complementaria a la aportada
por las entrevistas, con el propésito de enriquecer la investigacion
y respaldar la descripcion del area de estudio. En este contexto,
destacan documentos del archivo de la Deputacién de Ourense,
algunos de los cuales estan restringidos y fueron consultados en
2018-2019 para comprender la implicacién de esta institucion

en la estacion. Asimismo, se han utilizado notas de prensa,
principalmente de la mencionada Deputacion de Ourense y de

la Xunta de Galicia, asi como las hemerotecas de los periddicos
La Regidn'y La Voz de Galicia. Estas fuentes han sido Utiles para
obtener una vision de las cifras anuales que los gestores de la
estacion no proporcionaron, a pesar de las solicitudes. Por Ultimo,
la pdgina web institucional de la estacion (https://www.ocahotels.
com/hoteles/estacion-montana-oca-manzaneda, consultada en
2018), asi como la web https://www.infonieve.es/ (consultada en
2023), han sido Utiles también en este sentido.

V. RESULTADOS

Del andlisis de las conversaciones, se derivan tres conjuntos de
temas que articulan la exposicion de este apartado. El propésito
de este es proporcionar la perspectiva transmitida sobre la
estacion de montana de Manzaneda, abordando los siguientes
aspectos: (1) los origenes; (2) la gestién del complejo invernal;

y (3) el futuro. La Figura 6 presenta los cédigos de base que
sustentan estos tres apartados.

Los origenes de la estacion de esqui

La sierra de Queixa nunca habia sido un destino invernal para la
poblacién urbana gallega, que solia dirigirse a otras montanas
en busca de la nieve. A mediados de los afios 1960 nace el
Club Alpino Manzaneda (CAM), en cuyo seno surge la idea de
crear una estacion de esqui en dicha localizacion. De acuerdo
con los testimonios recabados, los miembros del CAM son los
precursores en la practica del esqui en estas montanas. Asi, E8
afirma que "con la creacién del Club Alpino comienza a mirarse
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Figura 6. Esquema de los principales hechos indicados por los entrevistados (emic) y por los investigadores (etic). Fuente: Elaboracién de los

a Queixa"y, seguin E1,"los primeros que van a esquiar a esos
montes, cuando no habfa ni estacion, eran los miembros del
CAM".

En un lugar donde no existfa infraestructura turistica previa,

los entrevistados hacen referencia a un refugio del CAM que
todavia hoy se encuentra en pie (construido entre 1968 y 1969),
ubicado a 1.550 m, asi como a un pequeno remonte (adquirido
también a finales de los afios 1960), como el embrién de la
actual estacion de invierno (Figura 7). Esto queda reflejado por
E7, quien destaca que “antes... no habfa ni remontes ni nada...
construyeron el refugio... compraron un pequefo remonte y
luego otro. Todo eso era del Club Alpino... quien inicié eso” Y,
para E8,“[el refugio y el remonte] son el origen de la estacion. ..
[Y] el esqui en Galicia nace de este Club".

La gestion del complejo invernal

La estacion de Manzaneda inicia su desarrollo en los afos 1970.
El proyecto de bajo impacto iniciado por el CAM se ve superado
por la Federacion Gallega de Esqui, que respalda y promueve

un modelo de mayor alcance. Para E8 “se vefa al Club como
competencia... Los del proyecto [urbanistico] sofiaban con
toda la ladera norte de Manzaneda llena de chalets de estilo
alpino” Esta segunda opcién prevalece, impulsada por el interés
inmobiliario del sector publico local, algunos inversores privados
y la banca, que contaba entonces con importantes recursos
procedentes de la emigracion.

Figura 7. Refugio del CAM, considerado embrién de la actual
estacion de esqui. Fuente: Foto de archivo de los autores
(31/10/2020).

La institucion que permite implantar la estacion es la empresa
MEISA (Manzaneda Estacion de Invierno, Sociedad Anénima),
creada en 1972. En origen, su estructura de propiedad era
predominantemente publica, con la participacion de diversas
administraciones locales y regionales, asi como empresas
privadas. Con el tiempo, ha experimentado una evolucién hacia
un modelo mixto, donde la gestion privada ha adquirido cada
vez mas relevancia. Tal y como indica E5, “ha habido diferentes
cambiosy... hoy es una empresa privada la que gestiona algo
publico”.
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En relacion con la gestion de MEISA, varios entrevistados destacan

que se ha centrado en dirigir inversiones realizadas con fondos
publicos, lo que ha generado amplias criticas. Existe consenso en

que, durante las mas de cuatro décadas de vida de la estacion, se

han gastado cuantiosos fondos publicos, recibiendo evaluaciones
mayoritariamente desfavorables. E5, por ejemplo, indica que se han
cometido irregularidades en la gestién, puesto que “se hicieron muchas
inversiones. .. [pero] no estoy de acuerdo en como se hacen las cosas.
La contratacion a dedo [clientelar] de la empresa, con un 99% de
participacion publica, es ilegal”. Se repite la idea de que el considerable
dinero publico gastado en Manzaneda ha permitido mantener a flote
un proyecto estructuralmente deficitario. Es el caso de E10, cuando
indica que“la estacion vive de las subvenciones y no hay ningun interés
en dejar de vivir de eso. .. La estacion no esté gestionada. .. Todo
funciona fatal”

Las décadas entre la inauguracion y la de 1990 se perciben como la
"época dorada’de Manzaneda. Seguin E15 “tuvo [entonces] un auge muy
importante” Se llegan incluso a plantear nuevos accesos desde el sur con
el objetivo de facilitar la llegada de turistas portugueses. Para algunos seria
algo positivo, ya que el asfaltado de la pista [....] creada a mediados de los
afos 1980. .. [podria ser] un activo de desarrollo para la zona'’, sefala E9
refiriéndose a una pista forestal que transcurre por la linea de cumbres de
Queixa, de més de 24 km, nunca asfaltada (Figura 1).

En cambio, la percepcién de crisis se aduena de la estacion desde

la década de 1990, lo que conduce a una vision mayoritariamente
escéptica y pesimista. Por ejemplo, E1 se refiere a la situacion actual
como de ‘decadencia”y E14 destaca que "hace 15 o0 20 afos hubo un
intento de desarrollo de actividades que ahora han desaparecido” En
una frase reveladora, E2 opina que “Manzaneda ahora no es nada’. En
palabras de E15, la estacion “estaba muy decadente [....]. Se hicieron
inversiones importantes. .. Fue mucho dinero” Estas se han centrado de
forma exclusiva en el turismo, tal y como indica E14, para quien “todo
ha sido enfocado y canalizado a la estacion, Unica y exclusivamente”.
Los gastos se consideran desproporcionados e innecesarios:“[hoy] los
telesillas para la estacion estan sobredimensionados” (ES). Por tanto,
se percibe que con el nuevo siglo han aumentado los problemas y ha
disminuido la demanda.

El debate actual acerca de las inversiones publicas gira en torno a la
innivacion artificial mediante la instalacién de cafiones de nieve (Figura
8), lo que genera diferentes valoraciones. A su favor, se considera
importante para el territorio, tal y como indica E7:"se han dado cuenta
de lo que la estacion de esqui supone para la zona" En contra, E8 sefiala
que "hay que trabajarlos” A su vez, para E11, supone “una gran cantidad
de dineroy a ver como funciona” Si“la estacion es inviable totalmente”
(E6), parece no tener sentido. Tal y como valora E1,“por muchos
cafones que pongan. .. puedes alimentar un par de kilémetros. .. pero
no a menos de 1.800 m"; para E14, en fin,"la compra de los cafones es
erronea”

Visiones de futuro

Existen diferentes perspectivas sobre el futuro de la estacion. Algunos
defienden abandonar el modelo de estacion actual y “relacionarse con

Figura 8. Cafiones de nieve instalados en los afios 2018 y 2019.
Fuente: Foto de archivo de los autores (16/08/2019).

el territorio” (E11). También se solicitan gestores mas profesionales
para MEISA, puesto que “‘mientras no cambien [...], no serd
diferente” (E15). Los entrevistados destacan como elemento clave
la diversificacién. Uno de ellos menciona que Manzaneda ofrece
actividades distintas al esquf:“independientemente de la nieve,
hay actividades y oferta turistica” (E4). Sin embargo, la mayoria
opina que "la estacién de montafa sigue pivotando en un 90%
en la nieve”(E11), lo que es visto como un error. Se plantea, asf, la
necesidad de una readaptacion hacia nuevas alternativas, sobre
todo otras practicas de turismo deportivo. Para E1, Manzaneda
“tiene que replantearse como estaciéon de esqui. Diversificar su
actividad o hacerla desaparecer”.

Otros comentarios realzan la necesidad de que la estacion
interaccione con el medio en el que se inserta, es decir, "deberia
orientarse mas a una estacion de montana” (E7). Ello implicarfa
transformarla hacia la conservacién y la valoracion ambiental. Tal y
como indica E3, el complejo podria ser“un Centro de Naturaleza. ..
dinamizador del territorio”. Otro entrevistado plantea, incluso, que
sirva para "potenciar el conjunto del macizo” (E6). Adicionalmente,
surge la desestacionalizacién como otro elemento central que
emerge vinculado a la futura gestion. Segun E5, se necesita
superar el “problema [de] soportar tantos esquiadores un solo dia
(entre 7.000-8.000)"ya que, més alla de los pocos fines de semana
invernales con nieve, la estacion esta practicamente vacia el resto
del afio.

Por ultimo, el cambio climatico es considerado un aspecto clave
en términos de viabilidad futura. La percepcién unanime es que
esta nevando mucho menos. Segun E6,"no nieva. Hay un cambio



climéatico claro” En esa misma linea se muestra E1, para quien ‘el
cambio climético y otros factores hacen que la estacion cada vez
tenga menos dias esquiables al afio” Algunos incluso recuerdan los
mejores afos en términos de precipitacion, como E9 que destaca
1964 como el afio de la Nieve Grande. Ahora nieva mucho menos
que antes. La Ultima nevada grande fue en 1992" Esas grandes
nevadas eran segun algunos de ‘medio metro y habfa veces que
llegaban casi a un metro en algunas zonas" (E14).

VI DISCUSION

La introduccion del turismo en la parte mds alta de la sierra de Queixa
a principios de los afios 1970 se produce con un retraso de unos
veinte afos respecto a las primeras estaciones pirenaicas espanolas

y al menos unos cincuenta anos en relacion con los Alpes (Knafou,
1978; Lozato-Giotart, 1990; Lasanta et al, 2007; Fablet, 2013; Delorme,
2014; Bouron'y Georges, 2019), aunque coincide con la época de
desarrollo de la gran mayoria de estaciones espafolas (Font, 2023).
Por ende, se puede describir como tardia respecto al turismo alpino
o pirenaico y contemporanea con el desarrollo de las estaciones
medias espanolas.

De este modo, y en términos generales, esta investigacion respalda
lo afirmado tanto por Ferndndez-Trapa et al. (1987) como por Font
(2023), quienes sostienen que en Espana las estaciones de esqui
pueden ser consideradas una extension del modelo alpino, aunque
posterior en el tiempo. En el caso del presente estudio, de hecho,
no se encontraron evidencias relativas a la primera generacion

del modelo propuesto por Knafou (1978), sino que solo hubo
menciones respecto al chalet alpino con los desarrollos iniciales. Esta
construccion, popularizada con dicha primera generacion (Delorme,
2014), se ha convertido en una suerte de simbolo urbanistico del
establecimiento de estas en un lugar determinado.

La voluntad de establecer una estacion de esqui en la sierra de
Queixa parte de una asociacién de montafa local, el CAM. Este

club se funda simultédneamente con la propuesta de la estacién

y se desprende de su organizacion matriz, el Club Pefia Trevinca-
Montaneros de Galicia, principalmente debido al conflicto interno
entre los partidarios de la estacién en Trevinca y los de Manzaneda
(Paill etal, 2018; véase la Figura 1 para la localizacién de ambas). A
pesar de que el montafismo fundamenta la iniciativa de Manzaneda,
se ve marginado en favor de otros intereses y de la excesiva presencia
del sector publico.

Si bien el asociacionismo deportivo de montafa puede considerarse
crucial en los primeros pasos de esta estacion, en linea con las
tendencias alpinas francesas (Knafou, 1978; Delorme, 2014; Bouron

y Georges, 2019), en el caso estudiado se produce una transicion
abrupta hacia otras dindmicas lideradas por MEISA. De esta manera,
se pasa rdpidamente de un momento previo al propio modelo

generacional propuesto por Knafou (1978) a la segunda o tercera
generacién, como se discutird mas adelante. MEISA se apropia de
la idea inicial y se alinea con un modelo de promocién-gestion
Unico, jerdrquico, con escasa o nula participacion de actores locales
y, por lo tanto, con una ausencia total de gobernanza territorial,

en concordancia con lo expuesto por Lépez Palomeque (1996),
Macchiavelli (2009) o Lompech y Ricard (2019), en el contexto de
otras estaciones de esqui.

Hasta los afios 1990, Manzaneda parece haber experimentado

su mejor momento, coincidiendo con la época en la que el

esqui se convierte en actividad de masas en Espana (Font, 2023).
Sin embargo, los entrevistados sefialan de manera unénime la
influencia negativa que el cambio climatico ha tenido en la préctica
del esqui en Manzaneda hacia el cambio de siglo. Esta percepcion
local corrobora tendencias globales en cuanto a la disminucién de
la nieve (Vlés, 2012), de forma que ya no es garantfa suficiente para
asegurar el turismo en Manzaneda. Sin ir més lejos, la instalacion
de cafones de nieve a cotas bajas se presenta en Manzaneda
como una estrategia a corto o medio plazo, la cual es considerada
econdmicamente insostenible y cuestionable desde el punto de
vista ecolégico, debido a que su baja altitud, orientacion y laderas
muy abiertas limitan su utilidad durante la temporada invernal, de
acuerdo con lo que se evidencia claramente en las entrevistas.

Font (2023), por su parte, aporta otros casos espanoles en los que
se ha registrado este mismo proceso, que también es apreciable
en estaciones francesas ubicadas en el Macizo Central o Los
Vosgos (Bordessoule, 2018; Lompech y Ricard, 2019). A partir de
estas evidencias, se deduce que las estaciones de esqui situadas

en montanas que no alcanzan una altitud suficiente para ser
consideradas propiamente alpinas, pero que siguen la estela alpina,
enfrentan un futuro muy comprometido.

La estacion analizada, aunque podria ser clasificada dentro de
alguna de las generaciones establecidas por el modelo utilizado
como referencia, requiere una consideraciéon cuidadosa debido a las
advertencias de Lopez Palomeque (1996) y Dansero y Puttilli (2012)
sobre las dificultades de encasillamiento. Manzaneda se podria
describir como una estacion concebida, pero no estrictamente
planificada, ya que, a pesar de existir un plan inédito que la situd en
ese lugar de Galicia, el cual fue encontrado durante el trabajo de
archivo de esta investigacioné, dicho plan probablemente no fue el
6ptimo ni colocd a la estacién en la mejor ubicacion posible. Por lo
tanto, se puede decir que Manzaneda se clasifica de forma ambigua
entre la segunday la tercera generacion.

En términos de la segunda generacion, Manzaneda surge

Ccomo una consecuencia especulativa del auge del esquiy la
masificacion del espacio turistico de montana, de acuerdo con los
planteamientos de Knafou (1978) o Lozato-Giotart (1990). Por su
parte, en relacion con la tercera generacion, la estacion incorpora la
presencia de un drea urbanizada, aislada, independiente y cercana

6 MEISA (1973). Cabeza de Manzaneda: presente y futuro del complejo turistico-deportivo de alta montafia y esqui. La Regién.
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al dominio esquiable, tal como lo describen Merlin (2002, 2006) o
Delorme (2014), entre otros. En consecuencia, este estudio confirma
las observaciones de Lopez Palomeque (1996) y Gomez Martin (2008)
al indicar que el patrén general de las estaciones de esqui en Espafa
se puede situar entre la segunda y la tercera generacion del modelo
alpino francés.

En cualquier caso, Manzaneda nunca logré convertirse en un
destino de tercera generacion. El proyecto de urbanizacion total

de la montafa en Manzaneda se quedd incompleto, de modo que
la estacion se limita a ser una especie de destino de nieve familiar

de Galicia y del Norte de Portugal para determinados fines de
semana. Incluso en las infraestructuras urbanisticas desarrolladas en
Manzaneda resuenan las consideraciones de Lompech y Ricard (2019)
sobre las ambiciones desmedidas v fallidas del esqui en Auvernia.
Por otro ladvntificado en esta investigacion, confirma la naturaleza
constructora especulativa del esqui en Espana (Font et al, 2018; Font,
2023).

El modelo de desarrollo alternativo defendido por el CAM podria
haber sido una opcién mas respetuosa con la naturaleza de la sierra,
seguin Vles (2012), dado que la vision de este club podria considerarse
mas alineada con la cuarta generacion (Lopez Palomeque, 1996;
George-Marcelpoil y Frangois, 2012; Delorme, 2014). En todo caso,
resulta sorprendente encontrar esta perspectiva avanzada en

una region ultraperiférica y en la década de 1970, posiblemente
influenciada por los viajes de sus miembros a zonas de los Alpes o los
Pirineos o, simplemente como rechazo a la apropiacién practicada por
otros actores. En sintesis, Manzaneda todavia se encuentra lejos de
integrar a la poblacion local, proponer una mayor proteccion sobre el
espacio de montana circundante, o bien, ofrecer una combinacion de
actividades que la posicione como un complejo polivalente de cuarta
generacion (Lozato-Giotart, 1990; Woessner, 2010; Vles, 2012).

Para finalizar, es pertinente destacar que Manzaneda se asemeja
principalmente a las estaciones de media montafa, ya sean espafiolas
(Font et al, 2018; Font, 2023) o francesas (Bordessoule, 2018; Lompech
y Ricard, 2019; Font, 2023). Una limitacion de este estudio ha sido el
haber dirigido las similitudes al modelo alpino francés. No obstante,
es fundamental recalcar que este modelo sigue dominando

la bibliograffa actual, incluso la desarrollada en Espafa (Lopez
Palomeque, 1996; Gdmez Martin, 2008). En cualquier caso, hasta

la obra de Font (2023, pags. 90-92), no existia un modelo explicito
generacional de estaciones de esqui en Espaia.

La Unica estacion de esqui de Galicia sigue considerando el esquf
alpino como eje central, pese a sus esfuerzos por diversificarse, cuya
evaluacion resulta insuficiente segun las entrevistas. La estacion ha
intentado romper con la imagen de estacion cerrada y enclavada a
espaldas del territorio, pero no ha dejado de persistir en inversiones
monofuncionales, como la multimillonaria adquisicion de cafones
de nieve artificial. La estacion continta sin encontrar su identidad

propia y prolonga un largo perfodo de estancamiento en el turismo
de deportes de invierno que, segun Batzing (2007) o Font (2023),
comenzd en los afos 1980y que llegd a Queixa para quedarse.

VI, CONCLUSIONES

El futuro de Manzaneda deberfa concebirse como una transicion
hacia modelos de gobernanza que faciliten su integracion territorial
(George-Marcelpoil & Boudieres, 2006). En los Ultimos afos, la
dependencia exclusiva de la nieve persiste, por lo que resulta
imperativo transformar un espacio turistico fuertemente estacional
en un destino completo, en concordancia con la cuarta generacion
del modelo alpino. La estacion debe redefinirse y asumir un liderazgo
territorial mediante un modelo propio de desarrollo sostenible y
sustentable, pues su entorno serrano cuenta con un importante
patrimonio natural y cultural alternativo al turismo de nieve que se
encuentra en declive. Dada la irregularidad de la presencia de nieve
en las montanas ibéricas por debajo de los 2.000 m, agravada con el
cambio climético (Font, 2023), las altas inversiones en infraestructuras
deportivas de invierno, como las estudiadas en este articulo, resultan
arriesgadas y en ocasiones, destinadas al fracaso.

La insostenibilidad econdmica y ambiental de las estaciones de media
montana espafolas que describe Font (2023), principalmente a causa
de la continua dependencia de la ayuda publica para sobrevivir,
encuentra en Manzaneda un nuevo ejemplo que este autor no
menciona de forma explicita. Manzaneda debe, en Ultima instancia,
desestacionalizarse y diversificarse para atraer a nuevos segmentos
de mercado y convertirse en un centro turistico que abarque todo

el entorno serrano en el que se encuentra, con la colaboracién de la
poblacién localy no a sus espaldas. Irdnicamente, durante el andlisis
de documentos se ha encontrado un plan de hace més de 40 afos
que apuntaba en esa direccidn, pero que jamas se implementd7.

En definitiva, resulta crucial arraigar a Manzaneda en Queixa, como

ya se habia sugerido hace afios para otro “enclave”gestionado de
manera aislada en esta sierra, que es el Parque Natural do Invernadeiro
(Paul, 2009). Solo de este modo se podré evitar que la estacion de
esqui acabe convirtiéndose en una enorme ruina, como lo sugiere el
impactante andlisis de estado actual de sus homdlogas de Auvernia,
realizado por Lompech y Ricard (2019).
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Los asentamientos urbanos informales son parte del paisaje urbano en latinoamérica. Para abordar este problema de politica
publica, los estados han implementado diversas estrategias que han transitado entre la radicacion y erradicacion habitacional,
asumiendo que la primera presenta ventajas significativas respecto de la segunda. El caso chileno no escapa de aquello. Para
someter a discusion estas ideas, se analizan dos proyectos habitacionales ejecutados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
en la provincia de Concepcién, Chile. La discusion se plantea a partir de los resultados de un estudio cuantitativo, con disefio
probabilistico y muestreo aleatorio simple, con una muestra de 1.130 familias. Los resultados indican que, con independencia de
la estrategia de operacion de los proyectos, las familias presentan alto grado de satisfaccién con la vivienda, al mismo tiempo
que expresan una evaluacién negativa de los vecinos y una percepcion de heterogeneidad que deviene en distanciamiento
social frente a relaciones sociales dentro del espacio barrial. Los resultados abren nuevas interrogantes respecto de la
integracion social en conjuntos de vivienda social.

Palabras clave: asentamientos precarios, gestion urbana, erradicaciéon de asentamientos.

Informal urban settlements are part of the urban landscape in Latin America. To address this public policy problem, states have
implemented diverse strategies that have transitioned between housing settlement and eradication, assuming that the former
has significant advantages over the latter. The Chilean case is no different. To discuss these ideas, two Ministry of Housing

and Urban Planning projects in the province of Concepcién, Chile, are analyzed. The discussion is based on the results of a
quantitative study, with a probabilistic design and simple random sampling, with a sample of 1,130 families. The results indicate
that, regardless of the project’s operation strategy, families are highly satisfied with their homes. However, they express a
negative evaluation of neighbors and a perception of heterogeneity, resulting in social distancing regarding social relations within

the neighborhood space. The results open new questions regarding social integration in social housing complexes.

Keywords: precarious settlements, urban management, settlement eradication.
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| INTRODUCCION

Los asentamientos urbanos informales representan un
fenémeno generalizado en Latinoamérica (Fernandes, 2011).

Si bien, distintas expresiones de informalidad urbana pueden
ser rastreadas desde la colonia (Abramo, 2012), la ocupacion
irregular de terrenos con fines habitacionales sélo se constituye
en fendmeno extendido en la regiéon y en problema de

politica publica durante las primeras décadas del siglo XX.

En funcion de aquello, los estados latinoamericanos han
implementado diversas estrategias de intervencion, orientadas
fundamentalmente a resolver el problema de propiedad

de la tierra, provision de servicios basicos y su integracion
socioespacial (Clichevsky, 2007, 2009; Fernandes, 2003, 2008). En
el caso chileno, las primeras acciones aparecen a mediados del
siglo XX. Desde ese momento y hasta nuestros dias, las acciones
desarrolladas se canalizan a través de programas ad hoc y que,
en lo sustantivo, operan alternativamente entre radicacion y
erradicacion habitacional.

Por décadas ha primado la idea de que la radicacién habitacional
presenta ventajas significativas respecto de aquellos proyectos
que operan via erradicacion, en tanto conservan redes,

soportes comunitarios y capital social, preservando la identidad
comunitaria (Elorza, 2019; Matus et al,, 2019, 2020; MINVU &

PUC, 2018; Sabatini & Vergara, 2018; Tironi, 2003). Ahora bien, si
consideramos los cambios observados en conjuntos de vivienda
social en el Chile contemporaneo (Ibarra, 2020; Marquez, 2003;
Mérquez & Pérez, 2008; Salcedo et al,, 2017; Salcedo & Rasse,
2012; Salcedo, 2010); cabe preguntarse si, a comienzos del tercer
milenio, los proyectos de radicacion habitacional mantienen
ventajas comparativas que permitan fortalecer los procesos de
integracion social en conjuntos de vivienda social por sobre
aquellos que operan via erradicacién habitacional.

En tal sentido, los objetivos del estudio buscan conocer como

las familias beneficiarias de dos proyectos habitacionales los
evaltan respecto de las relaciones sociales y la integracion social
en el nuevo barrio. La hipotesis de trabajo, por su parte, apuntan
a si los proyectos de radicacion habitacional generan un impacto
positivo sobre las dindmicas de integracion social respecto de los
proyectos de erradicacion habitacional.

Este trabajo, por lo tanto, busca someter a discusion estas ideas
mediante el andlisis de la evaluacién que hicieron algunas
familias beneficiarias de dos proyectos ejecutados por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) en la provincia de
Concepcion, Chile. Los proyectos en estudio buscaban resolver
los problemas habitacionales de 4.140 familias que habitaban en
asentamientos informales a través de estrategias contrapuestas:
por un lado, la radicacién'y, por otro, la erradicacion habitacional.
La discusién se plantea a partir de los resultados de un estudio
cuantitativo, con disefio probabilistico y muestreo aleatorio
simple, cuyo trabajo se realizd con fuentes primarias a través de
una encuesta domiciliaria a 1.130 familias.

Los resultados indican que, con independencia de la estrategia
de operacion de los proyectos, las familias presentan alto grado
de satisfaccion con la vivienda, al mismo tiempo que expresan
una evaluacion negativa de los vecinos y una percepcion de
heterogeneidad que deviene en distanciamiento social frente
a relaciones sociales dentro del espacio barrial. Los resultados
abren nuevas interrogantes respecto de la integracién social en
conjuntos de vivienda social.

El articulo aborda algunos aspectos conceptuales acerca de

los asentamientos urbanos informales y las estrategias de
regularizacion desarrolladas en Chile y Latinoamérica. Luego, se
presentan la metodologia del estudio, sus principales resultados,
discusion y conclusiones.

. MARCO TEORICO

Antecedentes tedricos

La ocupacion irregular de terrenos con fines habitacionales
representan un fendmeno histéricamente constante en
Latinoamérica (Abramo, 2012; Fernandes, 2011). Sin embargo,
los asentamientos urbanos informales sélo se convierten en un
fendmeno extendido en la region durante las primeras décadas
del siglo XX, lo que los sitta como un problema relevante de
politica publica.

El origen y desarrollo de estos asentamientos se vincula a
procesos comunes en la region. En un contexto marcado por la
desigualdad y pobreza, los procesos de urbanizacion, migracion
interna y crecimiento demogréafico registrados a inicios del siglo
XX sobrepasan la disponibilidad de vivienda y la capacidad

del Estado para responder a la demanda creciente (Clichevsky,
2009; Di Virgilio, 2015; Fernandes, 2011). Durante este periodo,
las necesidades habitacionales de los nuevos pobladores
urbanos comienzan a ser resueltas a través de estrategias
autogestionadas que se sitlan al margen del mercado formal

y la legalidad. De esta forma, los nuevos pobres urbanos
comienzan a ocupar, sin autorizacion, terrenos en la periferia
urbana para levantar sus viviendas.

El fenédmeno de los asentamientos informales se encuentra
asociado a un conjunto de factores interrelacionados (ONU-
Habitat, 2015). Sin embargo, en este trabajo se ha coincidido

con Fernandes (2003, p. 6) en cuanto a que, en lo sustantivo,

los problemas de acceso a la vivienda y el surgimiento de
asentamientos informales serfa el resultado “de un patrén
excluyente de desarrollo, planeamiento y gestion urbana, segun
el cual mercados de tierras, sistemas politicos y sistemas juridicos
no ofrecen condiciones propias y razonables de acceso al suelo y
vivienda para la poblacion pobre”.

Con distintas denominaciones, los asentamientos informales
forman parte del paisaje urbano de la region. Més alla de



particularidades locales, son entendidos como éreas o barrios
donde sus habitantes no tienen la seguridad de tenencia de

la tierra, no cuentan con servicios basicos e infraestructura, las
viviendas no cumplen regulaciones urbanisticas y, ademds,
suelen estar ubicadas en dreas geografica y/o ambientalmente
peligrosas (ONU-Habitat, 2015). Por lo tanto, la condicion de
informalidad se encuentra determinada por la transgresion de
la normativa legal que define el derecho a propiedad y/o por

el incumplimiento de las regulaciones urbanisticas (Clichevsky,
2007, 2009; Di Virgilio et al.,, 2014). Sin embargo, sostener que sus
habitantes se encuentran al margen de la sociedad o suponer la
existencia de una‘ciudad informal” resulta problemaético. Por el
contrario, lo que alli ocurre son interrelaciones y acoplamientos
entre sector formal e informal (Di Virgilio et al,, 2014) y relaciones
dialécticas entre formalidad e informalidad (Fernandes, 2008).
En efecto, los asentamientos informales no surgen al margen
de laley y la institucionalidad, sino mds bien en relacién con
esta. Los asentamientos informales y sus residentes son parte
constitutiva de la ciudad y de los procesos sociales, econémicos
y culturales que sostienen la reproduccion de las sociedades
latinoamericanas.

Asentamientos informales y programas de
regularizacion

Tanto las politicas como los programas de regularizacion de
asentamientos informales tienen larga historia en la region.

Las estrategias implementadas han sido variadas y han
evolucionado a través del tiempo (Fernandes, 2008). En términos
generales, estas intervenciones se han organizado en torno a
tres objetivos fundamentales: primero, resolver el problema de
propiedad de la tierra; segundo,el acceso a servicios basicos; y
tercero, la integracion socioespacial (Fernandes, 2003, 2008).
Adicionalmente, durante las Ultimas décadas, se han agregado
objetivos de mayor complejidad como la disminucion de la
pobreza y la exclusion socio-urbana (Clichevsky, 2009; Fernandes,
2008).

En todos los casos, las intervenciones tienen caracter “correctivo”
(Clichevsky, 2007; Fernandes, 2003). En tal sentido, una condicion
basica para cualquier programa de regularizacion pasa por

el reconocimiento de lo existente y, en funcion de aquello, el
establecimiento de planes de accion que resuelvan los déficits
urbanistico/dominiales (Clichevsky, 2007, 2009). Del mismo
modo, no se deben perder de vista los derechos adquiridos

por los residentes a través del tiempo, asi como también los
aspectos subjetivos involucrados en la intervencién (Fernandes,
2008, 2011). Por tanto, los programas de regularizacién deberan

responder, a nivel general, a la normativa legal y, a nivel especifico,
a las caracteristicas particulares de cada asentamiento (Fernandes,

2011). Tales exigencias le imprimen un grado de complejidad
considerable a todo proceso de intervencion (Clichevsky, 2007).

Los programas implementados, generalmente, responden a
tres tipologfas: aquellos que buscan regularizar la propiedad;
los que apuntan al mejoramiento urbano-ambiental y los
programas integrales (Clichevsky, 2007, 2009; Fernandes,

2003, 2011). En el primer caso, la intervencion se limita a
regularizar la propiedad de acuerdo a disposiciones legales

y la normativa urbana. Por su parte, los programas de
mejoramiento urbano-ambiental presentan un abanico de
intervenciones posibles, tales como el acceso a servicios
bésicos, equipamiento comunitario y, en algunos casos,
mejoramiento y/o construccion de viviendas. Finalmente,

los programas integrales, ademés de resolver la informalidad
dominial y los déficit urbano-ambientales, incluyen acciones de
acompafamiento social, capacitacion y generacion de empleo
(Clichevsky, 2007, 2009).

Chile y los asentamientos informales

En Chile, la ocupacion irregular de terrenos para fines
habitacionales se puede rastrear desde finales del siglo XIX
(Hidalgo, 2019). Sin embargo, sélo se constituye en acciéon
recurrente a finales de la década de 1930. Hasta mediado de
los afos ‘30, las necesidades habitacionales de la poblacion
pobre se canalizaba a través de instrumentos legales como
el inquilinato, arriendo y otras similares(de Raman, 1990).
Desde fines de los afos 30 y hasta 1945, las ocupaciones
irregulares de terreno aparecen como fenémeno particular,
pero caracterizadas por acciones individuales y carentes de
organizacién (de Ramon, 1990; Espinoza, 1998). En la practica,
familias pobres y migrantes rurales se fueron instalando

en terrenos aledafios a centros urbanos, configurdndose
asentamientos informales de manera progresiva.

Entre 1945y 1973 las ocupaciones irregulares se incrementan
significativamente. Durante esta etapa, responden a acciones
colectivas, previamente organizadas y que sorpresivamente
ocupaban terrenos urbanos (Angelcos & Pérez, 2017; de
Ramon, 1990; Espinoza, 1998). Durante este periodo, las
ocupaciones irregulares de terreno y el movimiento de
pobladores, se caracterizan por importantes niveles de
organizacién y la incorporaciéon progresiva de partidos politicos
(Ibidem). De esta forma, el movimiento de pobladores y la
lucha por la vivienda dejan el caracter reivindicativo para
asumir una fuerte significacion politica (Abufhele, 2019;
Espinoza, 1998).

Con el golpe de estado de 1973, tanto el movimiento de
pobladores como la ocupacién irregular de terrenos son
violentamente interrumpidos. Sin embargo, la accion represiva
del Estado no elimino el problema. La busqueda de soluciones
alternativas de acceso a vivienda derivé en el aumento
significativo del “allegamiento”4 (Angelcos & Pérez, 2017).

4 E| allegamiento refiere a personas o familias acogidos en casas de terceros, ya sea dentro de la vivienda o del lote, pero que mantienen

presupuesto independiente.
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Luego del retorno a la democracia (1990) y hasta los primeros
anos de este siglo las ocupaciones de terreno son mas bien
esporadicas. Sin embargo, durante el dltimo decenio se observa
un crecimiento sostenido en el nimero de asentamientos
informales, como en el nimero de familias que viven en ellos.
De acuerdo al Catastro Nacional de Campamentos realizados
por el MINVU (2011), se identificaron 657 campamentos a
nivel nacional, con 27.378 familias. Para el afo 2018-2019 los
asentamientos informales llegaban a 802 a nivel nacional,
con 47.050 familias. El Catastro Nacional de Campamentos
2020-2021 de Fundacion TECHO-Chile (2021) identifico 969
asentamientos a nivel nacional, con 81.643 familias. Entre

los aflos 2018-2019y 2021, encontramos un incremento del
20,32% en el numero de asentamientos y de un 73,52 % en el
numero de familias residentes.

Asentamientos informales y politica publica

Histéricamente, la politica habitacional chilena se ha
caracterizado por tener una estrategia “provisionista’, en cuanto
a que buscaba resolver el déficit habitacional a través del
incremento sostenido de la produccién de viviendas (Hidalgo
etal, 2016). La estrategia no logro ser efectiva para abordar
los asentamientos informales, ya que los niveles de pobreza y
complejidades propias de la vida en un asentamiento informal
se constitufan en barrera de acceso frente a las condiciones
establecidas por la oferta publica. Debido a esto, a mediados
del siglo XX surgen las primeras acciones implementadas

por el Estado para abordar los asentamientos informales a
través de programas ad hoc y que, en lo sustantivo, operan
alternativamente entre radicacién y erradicacién habitacional.

La erradicacion a extramuros de la ciudad se inaugura durante
el gobierno de Gonzales Videla (1946-52) (de Ramdn, 1990). La
formula consistia en trasladar a los ocupantes irregulares a sitios
loteados y urbanizados por el estado en la periferia urbana,
para la construccion de nuevas viviendas.

Una estrategia distinta fue la “Operacion Sitio” En este

caso, el estado regularizaba la propiedad, entregaba obras
de urbanizacion y en algunos casos, unidades sanitarias
bésicas para que cada familia levantara su vivienda via
autoconstruccion. En la préctica, la Operacion Sitio privilegié
el acceso a la tierra mas que a la vivienda. Entre 1965y 1970
se entregaron cerca de 71.000 soluciones a nivel nacional
(Hidalgo, 2007, 2019).

Durante la dictadura militar (1973-1990), producto de la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano de 1979, se inicié un masivo
programa de erradicacion de asentamientos informales hacia
conjuntos de vivienda social en la periferia urbana. Entre 1979y
1984 se erradicaron 78.820 familias (Hidalgo, 2019).

Tras el retorno a la democracia, para dimensionar el problema
de los asentamientos informales, la Facultad de Arquitectura

de la Universidad de Chile realiza en 1996 el “Catastro Nacional
de Campamentos y Asentamientos Precarios” por encargo

del MINVU, identificindose 972 asentamientos en el pais,

con 93.457 viviendas y 445.943 personas. El 53,1% del total
nacional se concentraba en tres regiones; regién del Bio Bio con
298 asentamientos, region de Los Lagos con 114y la Regién
Metropolitana de Santiago con 113.

Consecuencia de aquello, es que en 1997 se crea un programa
intersectorial dirigido especificamente a los asentamientos
informales, denominado Programa Chile-Barrio (1997-2005), el
cual estuvo coordinado por el MINVU. Este programa surge con
el objetivo de abordar la precariedad habitacional y fortalecer
la insercion socio-laboral de las familias en los asentamientos
identificados. Durante su ejecucion, el programa entregd
113.806 soluciones habitacionales: 61,7% via radicacion, 23,7%
mediante erradicacion y 14,5% a través de soluciones mixtas
(Raczynski et al., 2007).

Posteriormente, los asentamientos informales vuelven a

ser atendidos por la oferta regular del MINVU. Sin embargo,
dadas sus limitaciones, durante el afo 2011 se implemento el
Programa Campamentos que operd a través de tres estrategias:
radicacion a partir de proyecto habitacional; radicacion con
proyecto de urbanizaciéon y consolidacion barrial; y relocalizacion
(Matus et al, 2019, 2020). De 655 asentamientos catastrados en
2011, el 55,1% fueron cerrados en el periodo 2011-2018 (Matus
etal, 2019, 2020), y de estos, el 6,1% corresponde a radicacion
con proyecto habitacional, 8,5% radicacion con urbanizacion y
40,5% a relocalizacion.

. CASO DE ESTUDIO

Entre 1995 y 2005, el MINVU desarrollé dos proyectos
habitacionales en la Provincia de Concepcion5 con el objetivo
de resolver los problemas habitacionales de aproximadamente
5.000 familias que vivian en distintos asentamientos informales.
El“Programa de Recuperacion Urbana de la Ribera Norte del
Rio Bio-Bio" (en adelante Ribera Norte) y el “Plan Integral San
Pedro de la Costa” (en adelante San Pedro de la Costa), siguen
estrategias alternativas para abordar el problema habitacional.
Mientras que Ribera Norte construyé un proyecto de radicacion
habitacional en areas centrales de la ciudad, San Pedro de la
Costa operd via erradicacion en la periferia urbana. De acuerdo
al tipo de intervencién, ambos proyectos se definen como
programas integrales, toda vez que, junto a la entrega de
vivienda, consideraron acciones de acompafnamiento social,

5 La Provincia de Concepcion es una de tres provincias que conforman la Regién del Bio Bio. Esta integrada por doce comunas, siendo

Concepcion la capital provincial.



Tamano de la muestra
Proporcion 0,5

Error maximo 0,05.
Intervalo de confianza 95%.

RIBERA NORTE

SAN PEDRO DE LA COSTA

Total Familias 1426

2.714 4.140

Total Muestra 310

820 1.130

Tabla 1. Poblacion y Tamario de la Muestra. Fuente: elaboracion de los autores.

capacitacion y habilitacion laboral (Clichevsky, 2007, 2009;
Fernandes, 2003, 2011).

El Programa Ribera Norte representa una intervencién de
recuperacion urbana de 140 hectareas frente al centro de la
ciudad de Concepciodn, en cuya area de intervencion existfa un
antiguo asentamiento informal con aproximadamente 2.000
familias. Por esta razon, la propuesta de intervencion debia
compatibilizar tanto los objetivos de desarrollo urbano como
solucionar los problemas habitacionales de la comunidad
residente; constituyéndose esto en la condicion de factibilidad
del programa. En funcion de aquello, entre 1998 y2004 se
dispuso la construccion de un barrio de 15 hectdreas que incluia
equipamiento comunitario, centro de salud y 1.426 viviendas.

Por su parte, San Pedro de la Costa surge en el marco del
Programa Chile-Barrio. En 1998 existia un nimero importante
de asentamientos informales en la Provincia de Concepcion que
debian ser relocalizados total o parcialmente por condicionantes
técnico-normativas. En base a esto, el MINVU puso en marcha
en el aflo 2003 el “Plan Integral San Pedro de la Costa’, con el
objetivo de resolver el déficit habitacional de 3.222 familias que
vivian en 70 asentamientos informales.

Este plan estaba compuesto por dos proyectos. El primero,
ubicado en la comuna de Chiguayante, contemplé 500
viviendas. El segundo, San Pedro de la Costa, construido entre
2003y 2006, levanté un nuevo barrio de 73 hectéreas en la
comuna de San Pedro de la Paz con equipamiento comunitario,
servicios educacionales, salud, seguridad publicay 2.714
viviendas para familias provenientes de 59 asentamientos
irregulares de las comunas de Concepcion, Talcahuano y San
Pedro de la Paz.

I\ METODOLOGIA

El presente estudio, de caracter cuantitativo, trabajé con fuentes
primarias mediante un diseo no experimental. La poblacion
objeto de estudio estaba representada por las viviendas adscritas
a los proyectos habitacionales de Ribera Norte (1.426) y San
Pedro de la Costa (2.714). Se trabajo con un disefo probabilistico
y muestreo aleatorio simple. El tamafo de la muestra fue

definida con una proporcién de 0,5, un error méximo de 0,05 y
un intervalo de confianza de 95%, arrojando una muestra total
de 1.130 familias (Tabla 1). Para la seleccion de los casos se utilizd
una tabla de nimeros aleatorios. La unidad de observacion fue
la vivienda, representada por los jefes de hogar o sus conyuges.

El proceso de recoleccién de informacién se realizé a través de
una encuesta domiciliaria durante el segundo semestre de 2009.
La encuesta estaba compuesta por 160 preguntas, distribuidas
en siete secciones, las cuales fueron: identificacion del grupo
familiar; educacion; salud; ocupacion; evaluacién de la vivienda y
del barrio; evaluacién del programa de origen y evaluacion pre/
post vivienda.

El andlisis de la informacion considerd un andlisis estadistico de
caracter exploratorio y descriptivo, para posteriormente pasar
ala comparacion de variables y dimensiones relevantes entre
ambos proyectos. En la primera etapa, se realizd un andlisis
exploratorio y descriptivo diferenciado por proyecto, donde

la unidad de andlisis fue la vivienda. En la segunda etapa, se
desarrollé un andlisis comparativo entre ambos proyectos

en funcion de variables y dimensiones relevantes. El anlisis
estadistico fue asistido por el software SPSS.

V. RESULTADOS

Los programas habitacionales de Ribera Norte y San Pedro de

la Costa, aunque compartian objetivos similares en cuanto a

la solucion del problema habitacional, adoptaron estrategias
distintas. Ribera Norte se enfoco en la construccion de un barrio
que permitiera a los antiguos residentes permanecer cerca del
centro de la ciudad de Concepcion. Por otra parte, San Pedro de
la Costa, condicionado por aspectos técnico-normativos, optd
por un enfoque de erradicacion, trasladando a los habitantes
hacia la periferia urbana.

Es ampliamente reconocido que los proyectos de radicacion
habitacional presentan ventajas significativas respecto

de aquellos que operan via erradicacion, en términos de
conservacion de redes y capital social, preservando asi el
sentido e identidad comunitaria. En contraste, los proyectos de
relocalizacion habitacional suelen tener un impacto negativo
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media Desv. N° Perdidos Media Desv. N° Perdidos

Tipica validos Tipica validos

Calidad de la vivienda 5,749 1,2828 309 0 6,059 1,0963 819 1
Tamarno de la vivienda 5214 | 1,6902 309 0 5654 | 1,3450 820 0
Numero de habitaciones 4947 1,8668 309 0 5,159 1,6064 820 0
Equipamiento del barrio 5,359 1,7936 308 1 4,792 1,8919 817 3
Ubicacién del barrio 6,063 14618 308 1 5292 1,7486 819 1
Mi familia es feliz en este barrio 5,45 1,761 308 1 543 1,716 820 0
Vecinos del barrio 5178 1,9467 309 0 5,202 1,7422 818 2
Los vecinos son unidos 413 2,084 309 0 4,31 1,970 816 4
Existen buenas relaciones entre vecinos 517 1,863 307 2 511 1,798 814 6
La mayoria de los vecinos estan dispuestos a 484 1,915 306 3 463 1,958 812 8
ayudar cuando es necesario

Se puede confiar en los vecinos del barrio 3,81 1,988 307 2 4,14 1,940 816 4
Este barrio es seguro 3,68 2,046 309 0 3,61 1,888 817 3
Me siento seguro al caminar por el barrio 463 2,024 308 1 417 1,957 820 0
En mi casa me siento seguro 559 1,849 309 0 536 1,847 820 0
Vivir en este barrio me hace sentir orgulloso 4,91 2,051 309 1 490 1,873 820 0
Este barrio tiene buena imagen 3,74 1,998 309 0 3,93 1,881 817 3
Acceso a transporte publico 5,968 15115 309 0 5827 14226 820 0
Acceso a colegios y establecimientos de salud 5,748 1,5742 308 1 5,659 1,4892 815 5
*Escala Likert: 1 significa muy insatisfecho y 7 muy satisfecho.

Tabla 2. Grado de Satisfaccion con el nuevo barrio*. Fuente: elaboracion de los autores.

Ha
Mejorado

Ha Se Mantiene

Si compara su vida en este barrio con el barrio en que vivia antes, Empeorado Igual

usted diria que...
N % N % N % N %
La calidad de vida de mi familia 28 9,1 60 194 218 | 70,6 | 306 | 99,0
El orgullo de vivir en este barrio 50 16,2 115 | 37,2 141 | 456 | 306 | 99,0
La imagen del barrio 73 236 93 30,1 139 | 450 | 305 | 98,7
La integracion del barrio a la ciudad 42 13,6 107 | 34,6 157 1508 | 306 | 99,0
Los vecinos del barrio son bien recibidos en todas partes 70 22,7 164 | 53,1 71 230 | 305 | 98,7
La seguridad del barrio 115 37,2 116 | 37,5 76 246 | 307 | 994
La participacion de mi familia en organizaciones comunitarias 53 17,2 215 1696 39 126 | 307 | 994
La confianza entre vecinos 81 26,2 150 | 48,5 75 243 | 306 | 99,0
La solidaridad entre vecinos 62 20,1 148 | 479 94 304 | 304 | 984
Las relaciones entre los vecinos 69 22,3 149 | 482 86 | 278 | 304 | 984
La participacion vecinal 85 27,5 156 | 50,5 62 20,1 | 303 | 98,1
El acceso a establecimientos de salud 72 233 106 | 343 128 | 414 | 306 | 99,0
El acceso a establecimientos educacionales 40 12,9 144 | 46,6 116 | 37,5 | 300 | 971
Las oportunidades de trabajo 70 22,7 183 | 59,2 52 16,8 | 305 | 98,7

Tabla 3. Evaluacion Comparativa de la Vivienda y Barrio Ribera Norte. Fuente: elaboracion de los autores



Si compara su vida en este barrio con el barrio en que vivia antes,

Ha
Mejorado

Ha Se Mantiene
Empeorado Igual

usted diria que...
N % N % N % N %
La calidad de vida de mi familia 82 100 | 187 228 | 550 | 67,1 | 819 | 999
El orgullo de vivir en este barrio 175 213 296 36,1 346 | 42,2 | 817 | 996
La imagen del barrio 296 36,1 280 34,1 243 | 296 | 819 | 99,0
La integracion del barrio a la ciudad 229 279 | 356 434 | 232 | 283 |817 | 996
Los vecinos del barrio son bien recibidos en todas partes 269 328 | 404 49,3 136 | 166 | 809 | 98,7
La seguridad del barrio 377 46,0 | 263 32,1 177 | 21,6 | 817 | 996
La participacién de mi familia en organizaciones comunitarias 53 172 | 215 69,6 39 126 | 307 | 994
La confianza entre vecinos 232 283 363 443 221 | 270 | 816 | 995
La solidaridad entre vecinos 226 276 | 358 43,7 232 | 283 | 816 | 99,5
Las relaciones entre los vecinos 212 259 | 381 46,5 222 | 27,1 | 815 | 994
La participacion vecinal 232 283 | 422 51,5 160 | 195 | 814 | 993
El acceso a establecimientos de salud 177 216 | 316 38,5 323 | 394 | 816 | 99,5
El acceso a establecimientos educacionales 146 17,8 ]330 40,2 | 333 | 406 |809 |987
Las oportunidades de trabajo 286 349 | 406 49,5 119 | 145 | 811 | 989

Tabla 4. Evaluacion Comparativa de la Vivienda y Barrio San Pedro de la Costa. Fuente: elaboracion de los autores

en la identidad e integracién comunitaria, en cuanto que
representan un quiebre en las relaciones y redes sociales
preexistentes (Elorza, 2019; Matus et al,, 2019, 2020; MINVU &
PUC, 2018; Sabatini & Vergara, 2018; Tironi, 2003).

A pesar de que las hipotesis del estudio iniciales del estudio
prevefan resultados diferentes, especialmente respecto de
relaciones sociales e integracién comunitaria, el andlisis de

los datos indican otro escenario. Segun los hallazgos, hay una
percepcion generalmente positiva en cuanto a la vivienda
propiamente dicha, en términos de calidad y tamano, y también
en aspectos como el acceso a transporte publico y servicios

en ambos proyectos. No obstante, la evaluacién de otros
elementos vinculados al tejido social y la calidad de vida en el
nuevo barrio no son tan positivas. Aspectos como la valoracion
de los vecinos, la seguridad y la imagen del barrio no muestran
resultados favorables. En particular, los bajos niveles de confianza
hacia los vecinos del barrio en ambos proyectos resulta
paraddjico (Tabla 2).

Los resultados de la evaluacién comparativa entre el antiguo

y el nuevo barrio, reflejados en las Tabla 3 y Tabla 4, indican

que la calidad de vida del grupo familiar ha mejorado
significativamente en ambos proyectos, lo cual es un aspecto
positivo. Sin embargo, hay diferencias en la percepcién de otros
elementos importantes.

En Ribera Norte, la imagen e integraciéon del barrio en la ciudad,
asi como el acceso a servicios son evaluados de manera positiva.

Por otro lado, en San Pedro de la Costa, aunque el acceso a
servicios ha mejorado considerablemente, la imagen del barrio
y su integracion con la ciudad no han experimentado cambios
significativos. Sin embargo, en ambos proyectos se observa una
percepcion de seguridad disminuida dentro del barrio. Este es
un aspecto preocupante ya que afecta directamente el bienestar
y la calidad de vida de los residentes.

El hallazgo mds paraddjico es la evaluacién negativa de las
relaciones con los vecinos y la cohesion social en ambos
proyectos. Una evaluacién negativa en San Pedro de la Costa
era esperable debido al efecto asociado a la erradicacion
habitacional. Sin embargo, encontrar una evaluacion negativa
similar en un proyecto de radicacién como Ribera Norte es
inesperado, ya que se anticiparfa que la radicacién cercana al
centro de la ciudad favoreceria la integracién comunitaria y las
relaciones sociales.

El' hecho de que haya habido una evaluacion negativa en
términos de las relaciones con los vecinos en un proyecto

de radicacion comienza a evidenciar un alejamiento de los
resultados en cuanto a lo que se podria esperar basandose en la
naturaleza de cada proyecto. Lo anterior sugiere que hay otros
factores influyendo en cémo se forman las relaciones sociales
en estos nuevos barrios. Esta tendencia se encuentra en sintonfa
con los indicadores de integraciéon horizontal de la escala de
Guttman. Segun las Tabla 5y Tabla 6, en ambos proyectos se
observa que el distanciamiento social aumenta en la medida
que el vinculo implica mayor cercanfa. En la practica, se observa
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Respecto de sus vecinos...

TOTAL

% valido % valido \| % % valido

Los ubica al menos de vista. 289 93,5 | 938 19 6,1 6,2 308 99,7 | 100
Va a la casa de ellos o les invita a la suya 71 230 | 231 236 764 | 769 307 994 | 100
Comparte con ellos celebraciones 68 220 | 221 240 | 77,7 779 308 | 99,7 | 100
Se apoyan frente a eventos traumaticos 212 68,6 | 686 97 314 | 314 309 100 100
Esta dispuesto a que sus hijos compartan con ellos 163 528 | 61,7 101 32,7 | 383 264 854 | 100
Estarfa di | hii

starfa dispuesto gue alguno de sus hijos se casara con 101 327 | 395 155 1502 | 605 26 | 828 | 100
alguno de sus vecinos
Estarfa dis t ars | des i
(;Olatzfosl) puesto a casarse con alguno de sus vecinos 20 65 163 103|333 |837 123|398 | 100

Tabla 5. Escala de Guttman Ribera Norte. Fuente: elaboracion de los autores.

Respecto de sus vecinos...

% valido

% Valido

TOTAL
% Valido

%

Los ubica al menos de vista 779 950 | 951 40 49 49 819 99,9 | 100
Va a la casa de ellos o les invita a la suya 265 323 | 324 553 674 | 676 818 99,8 | 100
Comparte con ellos celebraciones 204 249 | 249 614 749 | 751 818 99,8 | 100
Se apoyan frente a eventos traumdticos 499 60,9 614 314 38,3 38,6 813 99,1 100
Esta dispuesto a que sus hijos compartan con ellos 456 | 556 | 650 246|300 | 350 702 | 856 | 100
Estaria di t | d hij

staria dispues oqueaguno e sus hijos se casara con 249|304 | 367 430 | 524 | 633 679|820 | 100
alguno de sus vecinos
Estaria di t | d i

staria dispuesto a casarse con alguno de sus vecinos 20 24 124 141 172 | 876 161 196 | 100
(solteros)

Tabla 6. Escala de Guttman San Pedro de la Costa. Fuente: elaboracion de los autores.

Hay diferencias econémicas entre los vecinos 20 6,5 119 385 | 134 | 434 |36 11,7 | 309 100
Hay diferencias en el nivel de educacion 22 71 113 366 | 137 |443 |37 120 309 | 100
Hay diferencias en el tipo de trabajo que desempenan 21 6,8 106 343 | 136 | 440 |46 149 | 309 100
Hay diferencias en sus costumbres 33 10,7 | 94 304 | 151 489 | 31 10,0 | 309 100
Hay diferencias en las creencias religiosas 18 58 112 1362 [ 131 | 424 |47 152 | 308 |997
Hay diferencias en las preferencias politicas 23 74 66 214 1107 346 |11 359 | 307 | 994

Tabla 7. Percepcion de Homogeneidad Ribera Norte. Fuente: elaboracién de los autores.




En relacién a los vecinos del barrio, usted diria que:

POCO MUCHO NS/NR TOTAL
% N % N % N %

Hay diferencias econdmicas entre los vecinos 71 8,7 300 366 | 373 455 |73 89 817 99,6
Hay diferencias en el nivel de educacién 67 8,2 267 326 382 | 466 |97 11,8 | 813 99,1
Hay diferencias en el tipo de trabajo que desempenan 68 83 276 33,7 368 | 449 |103 126 | 815 99,4
Hay diferencias en sus costumbres 63 7,7 212 259 | 478 583 |61 74 814 99,3
Hay diferencias en las creencias religiosas 65 79 261 31,8 328 |400 | 156 190 | 810 | 988
Hay diferencias en las preferencias politicas 68 83 162 198 | 264 | 322 |314 |383 |808 |985

Tabla 8. Percepcion de Homogeneidad San Pedro de la Costa. Fuente: elaboracion de los autores.

una resistencia a establecer relaciones con un otro, al que se
percibe como distinto.

Ademas, seguin se observa en las Tabla 7 y Tabla 8, ambos
proyectos presentan una percepcion de homogeneidad que
difiere de las condiciones objetivas. La evaluacion construida
en funcién de las caracteristicas, habitos y costumbres,

por su parte, presenta una percepcion de heterogeneidad
significativa.

Finalmente, la consistencia entre la evaluacion negativa de las
relaciones vecinales y los indicadores de integracién horizontal
y percepcion de homogeneidad intrabarrial confirma que

los resultados no se alinean con lo que se esperarfa basado
Unicamente en si el proyecto es de radicacion o erradicacion.

V1. DISCUSIONES

El estudio revela una paradoja en la percepcion de los
habitantes respecto a sus viviendas y entorno social en dos
proyectos habitacionales distintos. Ambos proyectos muestra
alto grado de satisfaccion con la vivienda y la calidad de vida
del grupo familiar. La evaluacion positiva de la vida “puertas
adentro’, difiere de la valoracion de otros componentes. Ambos
proyectos presentan una evaluacion poco favorable de los
vecinos y una percepcion de heterogeneidad que deviene en
distanciamiento frente a relaciones sociales significativas.

Esta disonancia es esperada en contextos de relocalizacion
como San Pedro de la Costa, pero sorprende en Ribera Norte,
donde no se anticipaba tal resultado. Resultados equivalentes
indican que la evaluacion de los sujetos se desacopla de

la naturaleza del proyecto y se levanta en funcién de otros
elementos.

La explicacion a estos resultados aparentemente
contradictorios puede encontrarse en relacion a los procesos
de transformacion de las referencias identitarias en el espacio

urbano. Dentro de ese registro, observamos que relaciones
y préacticas cotidianas en conjuntos de vivienda social se
distancian progresivamente de las tendencias observadas
durante el siglo XX.

Los conjuntos de vivienda social del Chile contemporédneo
muestran gran diversidad socioecondmica, cultural e
identitaria, expresandose en cambios de valores y practicas
(Salcedo et al, 2017; Salcedo & Rasse, 2012). Prueba de
aquello es la privatizacion de la vida cotidiana, la retirada
del espacio publico y la disminucion del contacto entre
vecinos (Ibarra, 2020; Marquez, 2003; Marquez & Pérez,
2008; Salcedo, 2010). Dichos cambios estarfan asociados a
conflictos de estatus, como al surgimiento de précticas de
diferenciacion dentro de los mismos conjuntos de vivienda
social (Mdrquez, 2003; Mdrquez & Pérez, 2008; Rojas & Silva,
2021; Salcedo, 2010).

En los barrios populares, el temor se instala como figura
omnipresente (Ibarra, 2020; Marquez, 2003; Marquez &
Pérez, 2008). En ese contexto, las relaciones sociales se
levantan a partir de bajos niveles de confianza (Ibarra, 2020),
con el consiguiente debilitamiento de la organizacion

social (Ibarra, 2020; Marquez, 2003; Marquez & Pérez, 2008;
Salcedo, 2010; Salcedo et al., 2017; Salcedo & Rasse, 2012).

Por otra parte, la consecuencia de los cambios registrados
en las sociedades contemporaneas, las relaciones sociales
dentro del espacio urbano se tejen en funcion de variables
diversas, las que pueden actuar como mecanismo de
identificacion y/o diferenciacién social (Marquez, 2006;
Soja, 2008). En la actualidad, las variables que estructuran
las categorfas sociales se han diversificado, redefiniendo
las fronteras sociales. Por tanto, los sujetos podran

apelar a distintos criterios para establecer distinciones
jerérquicas y fronteras simbdlicas dentro del espacio
barrial (Soja, 2008). De esta manera, las practicas de
identificacion y/o diferenciacién social adquieren mayor
grado de complejidad, derivando en una geometria social
polimorfica y fracturada (Ibidem).
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En esa linea, los resultados del estudio sugieren la existencia
de fronteras simbdlicas intrabarriales. La existencia de fronteras
en conjuntos de vivienda social han sido identificadas
anteriormente (Marquez, 2003; Marquez & Pérez, 2008; Matus
et al, 2020). Sin embargo, en todos los casos, estas fronteras
estaban referidas a conjuntos habitacionales con mixtura
social, donde confluyen familias de origen y condicion
socioecondmica diversa. Nuevamente, esto permitiria explicar
los resultados en San Pedro de la Costa, no asi en Ribera Norte.

VI CONCLUSIONES

El andlisis de los resultados en ambos proyectos indican que

la evaluacion del habitat residencial que hacen las familias se
desvincula de la naturaleza del proyecto habitacional y, en
cambio, se asocia a otros elementos. La evaluacion negativa de
los vecinos y una percepcion de heterogeneidad que deviene
en distanciamiento social frente a relaciones sociales en ambos
€asos son aspectos destacados en ambos casos.

Historicamente ha prevalecido la idea de que la radicacién
habitacional presenta ventajas respecto de aquellos proyectos
que operan via erradicacién, ya que conservan redes,
soportes e identidad comunitaria, facilitando los procesos

de integracion social. Sin embargo, a comienzos del tercer
milenio pareciera ser que esta idea pierde fuerza o comienza a
relativizar su peso dentro de la ecuacion.

En rigor, la distincion entre efectos asociados a proyectos de
radicacion y erradicacion habitacional parece insuficiente

para explicar los hallazgos de este estudio. Junto a los efectos
diferenciados que generan unos y otros, la transformacion

de las referencias identitarias dentro del espacio urbano nos
invitan a ampliar el marco analitico. En particular, la emergencia
de las practicas de distincién y diferenciacion social en
conjuntos de vivienda social es un dato que no podemos
soslayar.

Por lo tanto, los resultados del estudio plantean nuevas
interrogantes frente a las estrategias de intervencion con
asentamientos urbanos informales, dénde las variables
tradicionalmente consideradas deben ampliarse hacia las
formas de relacién y las précticas sociales que imperan en el
Chile contemporaneo, pues allf encontramos nuevos desafios
para la gestién y la investigacion social. Las posibilidades

de fortalecer la integracion social en conjuntos de vivienda
social no se juegan solo en la alternativa de operacion del
proyecto habitacional, sino que, adicionalmente, serd necesario
extender el andlisis hacia las dindmicas y formas de relacion
que se dan dentro del espacio urbano, puesto que ambas
dimensiones presentan condicionantes y desafios particulares
en la perspectiva de fortalecer la integracion en conjuntos de
vivienda social.
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